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RESUMO

PALHARES, Thais Soares. Jogos sérios e reducao dos riscos de inundagdes urbanas:
proposta metodoldgica. 2024. 191 f. Tese (Doutorado em Meio Ambiente) - Universidade do
Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2024.

O aumento da populacgéo global do planeta tem impacto direto no sistema ambiental,
no ciclo hidrologico e clima global. Esta problematica demanda a prevencéo e preparagdo com
foco nas pessoas, mas sobretudo as comunidades mais vulneraveis. Nesse contexto, é essencial
capacitar a todos os diferentes segmentos da sociedade para a conscientiza¢do e mudancas de
comportamento individuais e coletivos capazes de contribuir para o enfrentamento de situacGes
concretas que demandam criatividade na redugdo dos riscos impostos pelos atuais
desequilibrios sistémicos. Os jogos sérios sdo caracterizados como uma ferramenta instrucional
de aprendizagem alternativa aos métodos tradicionais e relevante para a superacao dos desafios
socioambientais complexos, capazes de: 1. melhorar o conhecimento, a comunicagdo e
qualificar a percepcdo dos riscos; 2. desenvolver habilidades complexas para lidar com as
demandas da realidade e as necessidades dos sujeitos afetados pelos desastres; 3. formular
novas hipdteses, situacdes e solugdes para os problemas criados em cenarios que simulam as
situagbes vivenciadas no mundo real. Tais sinalizagbes justificam as inciativas na
caracterizacdo desses jogos, que se deu por meio de procedimento sistematico da revisao da
literatura cientifica com a aplicacdo do Protocolo PRISMA, envolvendo o levantamento das
publicacBes referentes a esta tematica nos coletivos Web of Science e Scopus, entre 1945 e
2023, além da aplicacdo do software VosWiewer indicando as interrelacGes de grupos e
tendéncias nos estudos e desenvolvimento de jogos sérios pedagdgicos. Foi desenvolvida a
analise bibliométrica e de contetdo dos artigos identificados. Nas analises foram considerados
elementos dos marcos de HYOGO e SENDAI para gestdo e reducdo dos riscos de desastres, o
Plano, a Politica e o Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil, além da Agenda da ONU
para 2030 dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, com destaque para os ODS 6, 11 e
13. Essa andlise ampla, permitiu entre outros, a identificacdo do Portal “PreventionWeb” do
United Nation Office for Disaster Risk Reduction (UNDRR) e também nesse contexto o0 jogo
IMPREX, que se tornou especialmente interessante por apresentar a possibilidade de jogo no
contexto da previsdo da ocorréncia de inundagdes sob cenario de chuvas excepcionais, € com
apresentacdo na lingua portuguesa. O objetivo principal da tese é apresentar uma proposta
metodoldgica envolvendo a aplicacdo de jogos sérios na capacitacdo dos sujeitos que atuam na
prevencdo de desastres nas Salas de Situacdo do Sistema Nacional de Protecéo e Defesa Civil.
Foram envolvidas 18 das 27 Salas de Situacdo brasileiras. Foram realizadas pesquisas
participativas: antes do jogo, pratica orientada do jogo, e ap0s a pratica do jogo. Os resultados
indicaram que a proposta metodologica de uso dos jogos sérios para capacitagdo dos sujeitos
envolvidos na prevencdo de desastres no Brasil foi bem acolhida. De forma colateral foram
identificadas lacunas no Sistema de Prevencéo de Desastres, sobretudo com relacéo as multiplas
funcbes dos especialistas, tenuidade dos vinculos empregaticios, rotatividade de parte do
quadro de especialistas, decaimento das tecnologias envolvidas.

Palavras-chave: Inundacgdes urbanas; Reducdo dos Riscos de Desastres; Educacdo ambiental;
Jogos Sérios; ODS 11.



ABSTRACT

PALHARES, Thais Soares. Serious games and reducing the risks of urban flooding:
methodological proposal. 2024. 191 f. Tese (Doutorado em Meio Ambiente) - Universidade
do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2024.

The increase in the planet's global population has a direct impact on the environmental
system, the hydrological cycle and global climate. This problem demands prevention and
preparation with a focus on people, but especially the most vulnerable communities. In this
context, it is essential to train all different segments of society to raise awareness and change
individual and collective behavior capable of contributing to facing concrete situations that
demand creativity in reducing the risks imposed by current systemic imbalances. Serious games
are characterized as an alternative instructional learning tool to traditional methods and relevant
for overcoming complex socio-environmental challenges, capable of: 1. improving knowledge,
communication and qualifying risk perception; 2. develop complex skills to deal with the
demands of reality and the needs of those affected by disasters; 3. formulate new hypotheses,
situations and solutions to problems created in scenarios that simulate situations experienced in
the real world. Such signs justify the initiatives to characterize these games, which took place
through a systematic procedure of reviewing scientific literature with the application of the
PRISMA Protocol, involving the survey of publications relating to this theme in the Web of
Science and Scopus collectives, between 1945 and 2023, in addition to the application of the
VosWiewer software indicating the interrelationships of groups and trends in the studies and
development of serious pedagogical games. Bibliometric and content analysis of the identified
articles was developed. In the analyses, elements of the HYOGO and SENDAI frameworks for
disaster risk management and reduction, the Plan, Policy and the National Civil Protection and
Defense System were considered, in addition to the UN Agenda for 2030 of the Sustainable
Development Goals, with emphasis on for SDGs 6, 11 and 13. This broad analysis allowed,
among others, the identification of the “PreventionWeb” Portal of the United Nation Office for
Disaster Risk Reduction (UNDRR) and also in this context the IMPREX game, which became
especially interesting for presenting the possibility of a game in the context of predicting the
occurrence of floods under a scenario of exceptional rain, and with presentation in Portuguese.
The main objective of the thesis is to present a methodological proposal involving the
application of serious games in the training of subjects who work in disaster prevention in the
Situation Rooms of the National Civil Defense and Protection System. 18 of the 27 Brazilian
Situation Rooms were involved. Participatory research was carried out: before the game, guided
game practice, and after game practice. The results indicated that the methodological proposal
of using serious games to train subjects involved in disaster prevention in Brazil was well
received. Collaterally, gaps were identified in the Disaster Prevention System, especially in
relation to the multiple functions of specialists, the tenuity of employment relationships,
turnover of part of the specialist staff, decline of the technologies involved.

Keywords: Urban flooding; Disaster Risk Reduction; Environmental education; Serious
Games; SDG 11.
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INTRODUCAO

PANDEMIA DE COVID-19

O inicio do curso de doutorado se deu em marco de 2019. Durante seu desenvolvimento
ocorreram medidas de isolamento social, sobretudo nos anos de 2020 e 2021, por conta da
pandemia de COVID-19. Isso, obrigou alguns redirecionamentos durante o desenvolvimento
da pesquisa. Foi no exame de qualificacdo em setembro de 2021, j& adiado por conta da
pandemia, que em consenso com a Banca Examinadora, resolveu-se pela alteracdo do objeto
de estudo, abandonando a proposta inicial que envolveria contato com sujeitos das comunidades
vulneraveis do Rio de Janeiro, pela investigagdo sobre uma proposta metodoldgica para
aplicacdo de jogos sérios na capacitacdo de especialistas nas salas de situagdo do Sistema
Nacional de Protecdo e Defesa Civil, sobretudo na etapa de prevencdo e sistemas de alerta de

enchentes.
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1. Trajetoria da pesquisadora

Nascida no Rio de Janeiro (RJ), filha da técnica de enfermagem Andreia Cristina e do
eterno Carlos Henrique, sou pesquisadora em nivel de doutorado no Programa de Pds-
Graduacdo em Meio Ambiente na Universidade do Estado do Rio de Janeiro — UERJ desde
2019, contudo, minha histéria com a instituicdo se iniciou bem antes. Formada na graduacéo
em Administracdo pela Unigranrio, em 2013, conclui o mestrado em Administracdo em 2017
pela Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro, onde cursei uma disciplina externa nesta
universidade.

Na época da graduacdo em Administracdo na Unigranrio fui trabalhadora da AmBev.
Em 2017 atuei no mestrado com minha dissertacdo pesquisando acerca do discurso da
participacdo desenvolvido em uma organizacdo atuante no ramo de bebidas no Brasil, sob a
orientacdo do pesquisador/ Professor Dr. Leonardo Vasconcelos Cavalier Darbily. Apds o final
do mestrado ingressei no doutorado e sob a orientacdo das Professoras Dra. Luciene Pimentel
da Silva e Dra. Elza Neffa, fui convidada a trabalhar com jogos sérios pedagogicos com intuito
de promover capacitacdo e conscientizacao de profissionais que atuam nas Salas de Situacao
do Sistema Brasileiro de Prevencédo de Desastres Naturais.

Entre as principais atividades de ensino desenvolvidas na Universidade do Estado do
Rio de Janeiro estd a minha atuacdo como integrante no grupo de pesquisa do CNPq
Epistemologia e Racionalidade Ambiental: uma construcdo social, e no grupo de pesquisa do
CNPq em estudos de Hidrologia e Planejamento de Recursos Hidricos (GRHIP) na linha de
pesquisa de infraestrutura verde e reducdo de riscos socio ambientais para adaptacdo e
mitigacdo dos efeitos das mudancas climaticas nas cidades.

Sinto-me extremamente honrada e privilegiada de ser filha da Universidade do Estado
do Rio de Janeiro uma instituicdo de tamanha sabedoria que sobretudo inspira quem a escolhe.
Nesta Universidade aprendi que ao contempla-la estava segura. Pela responsabilidade de estar
nela, muitas vezes, fui tomada de temor e pavor, ela atormenta com sua penosa disciplina. Entdo
tendo experimentado de seus pensamentos e conhecimentos fez-me confiar mais em mim
mesmo. Pés-me firme em linha reta e hoje estou tomada de alegria, pois acredito que ao
desvendar seus segredos a mim confiados ela enriqueceu-me com 0s tesouros da ciéncia, da

inteligéncia e da justica.
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1.1. Apresentacao do tema

Os desastres que tém origem na ocorréncia de chuvas fortes, que causam alagamentos e
inundacbes urbanas, sdo também influenciados por fatores antropicos e sdo socialmente
construidos, colocam em perigo vidas, habitat e bens materiais. Estabelecer individuos
instruidos, com pratica e munidos de informacéo, percepcéo, aprendizagem e consciéncia para
lidar de forma coerente com um desastre € fundamental. 1sso pressupde cooperacdo entre as
pessoas para lidarem com precisdo antes, durante e depois destes eventos, além de intervir em
tempo, em desdobramentos que apresentem ameaca a vida (Miguez et al., 2018).

O desenvolvimento das habilidades para lidar com esses fendmenos urbanos apresenta
desafios como: a efetividade dos treinamentos; a identificacdo da competéncia em diferentes
contextos; reducdo do periodo de tempo entre treinamentos e praticas diarias; a limitacdo e
aplicacdo dos conhecimentos; o desenvolvimento de habilidades ainda desconhecidas e a
interferéncia do contexto e dos eventos (Deloitte Development LCC, 2018).

Os jogos sérios, que tém caracteristicas pedagogicas, tém sido eficientes aliados em
simulagdes que envolvem treinamento, capacitacdo e emulacdo do ambiente de ocorréncia de
eventos para reducdo do risco de desastres. De acordo com Nascimento (2016), 0s jogos
contribuem para o desenvolvimento intelectual, social e afetivo dos que jogam, e por meio da
competicdo, permite elaboracdo de estratégias, a fim de buscar alcancar o objetivo do jogo.
Portanto, desenvolver jogos sérios para desastres com intuito de promover a ilustracdo e
sensibilizacdo geral acerca dos desastres € trilhar uma rota encorajadora para educacéo para a
reducdo dos riscos dos desastres (Wu et al., 2020).

As dificuldades relacionadas aos individuos estdo associadas a identificacdo de quais
sdo as caracteristicas relevantes que devem ser desenvolvidas; como mobilizar as capacidades
individuais e coletivas, estabelecer a disponibilidade do tempo para se dedicar ao treinamento;
evitar que os envolvidos se sintam n&o preparados diante das situacgdes e, por fim, identificar a
forma de atrair de fato as pessoas para as a¢oes de treinamento, desenvolvimento e capacitacéo
(Deloitte Development LCC, 2018).

Segundo os Pardmetros Curriculares Nacionais — PCN/BRASIL (1998):

“Os jogos constituem uma forma interessante de propor problemas, pois permitem que
estes sejam apresentados de modo atrativo e favorecem a criatividade na elaboracéo
de estratégias de resolugdo e busca de solucBes. Propicia a simulagdo de situagdes-
problema que exigem soluc@es vivas e imediatas, 0 que estimula o planejamento das
acles; possibilitam a construcdo de uma atitude positiva perante 0s erros, uma vez
que as situagdes se sucedem rapidamente e podem ser corrigidas de forma natural, no
decorrer da a¢do, sem deixar marcas negativas”. (BRASIL, 1998, p. 46).

Diante das dificuldades identificadas no desenvolvimento de habilidades, os

investimentos nas acles de treinamento e desenvolvimento nem sempre obtém o retorno
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esperado (DEC-RJ, 2021). Estas acOes tém se apoiado em multiplicar e debater os
conhecimentos e ndo consideram a capacidade da habilidade mobilizada no contexto. A
interferéncia do contexto aumenta a complexidade na mobilizacdo das habilidades e na
interacdo do sujeito frente aos eventos (Tena- Chollet et al. 2016).

O desenvolvimento de habilidades envolve dispor de alternativas que viabilizem o
aprendizado na pratica e no contexto elucidado de maneira integrada. As a¢des de treinamento
e desenvolvimento para suprir estas lacunas expde 0s sujeitos a desafios, problemas e situa¢oes
proximas as encontradas no cotidiano e em eventos futuros, inclusive de maior complexidade.
Desta forma, a aprendizagem no ambito da reducdo dos riscos de inundacBes urbanas nédo
estaria restrita apenas a absorcdo de conteido, mas a selecdo e aplicacdo do conhecimento
conforme os eventos e as necessidades identificadas (Hummel et al., 2011; Ouros, 2019).

A disseminacdo intensiva e recente de jogos sérios nas acOes de desenvolvimento e
capacitacdo apresentam potencial para gerar aproximac6es com o contexto real (Tena- Chollet
et al, 2016). No ambito das a¢Oes para a reducgéo do risco das inundagdes urbanas, a utilizacdo
de jogos sérios tem se destacado como uma ferramenta instrucional de aprendizado, com
resultados positivos para aprimorar a afinidade, identificacdo, empatia e conexao entre sujeitos
e aperfeicoar o processo de aquisi¢do de habilidades transferiveis (Buendia-Garcia et al, 2013;
Tsai et al., 2019; Wu et al., 2020).

1.2. Problematica

As Nacoes Unidas (UN, 2018) prevéem que, até 2050, a populacdo urbana chegara a
68% da populacéo global. A urbanizacgéo e a concentracdo da populacdo nessas areas aumentam
a competicdo por recursos naturais, como a agua, além de contribuir para o aumento de
efluentes e residuos, pressionando o meio ambiente. A urbanizacéo altera a superficie, seu uso
e ocupacdo, e promove 0 aumento de areas impermeaveis. Causa impactos importantes no ciclo
hidrolégico e no clima local.

Entre os impactos causados pela urbanizacdo, estd 0 aumento dos escoamentos
superficiais, associados ao aumento da frequéncia da ocorréncia de inundacdes urbanas. O calor
associado ao fendmeno das ilhas de calor urbano?!, contribui para o aumento de chuvas
convectivas, caracterizadas por grandes volumes precipitados em curtos espacos de tempo

(Hall, 1979). Ao mesmo tempo, aumentou a consciéncia sobre o fenémeno do aquecimento

! 1lhas de calor sdo fenémenos formados em areas urbanas e suburbanas que compreende a absorcéo de calor por
parte dos materiais de construcdo. (Gartland, 2010).
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global?, que além do aumento das temperaturas médias, tem contribuido para outras mudancas
do clima. Destaca-se a alteracdo do padrdo da ocorréncia de chuvas (IPCC, 2021).

Esses fendbmenos, combinados com outras anomalias climaticas, coloca grandes
contingentes, concentrados nas areas urbanas, sob maior risco dos impactos causados pelo
aumento da frequéncia de tempestades em varias localidades. O aumento da frequéncia de
chuvas excepcionais, junto a fatores intrinsecos da mudanca do uso e ocupagéo dos solos, pela
urbanizagéo, contribui para 0 aumento da frequéncia e criticidade de cheias de rios, alagamentos
urbanos, além do fendémeno das enxurradas®.

A gravidade desse cendrio e 0s prejuizos de toda a natureza que geram, comprometem
o0 desenvolvimento urbano. No periodo de 1970 a 2019 ocorreram 11.000 desastres, no mundo,
com 45% de mortes relacionadas, que em numeros gira em torno de dois milhdes de mortes,
além das perdas econdmicas que associava estes em uma escala global em torno de 74%, ou
seja, um prejuizo da ordem de US$ 3,64 trilhdes (UN.ORG, 2021). A base internacional de
dados de desastres EM-DAT aponta que desde 2020 o ano da Pandemia de Covid-19 até o ano
de 2022 foram 97 desastres de inunda¢des em todo o mundo, causando um prejuizo de 2.037
mortes, mais de 2 milhdes de afetados e um prejuizo de US$ 6.216.000,00 (EM-DAT, 2022).

A superposicdo e sinergia entre esses fendmenos, além dos desafios na previsdo e
dindmica em que ocorrem, tém o potencial de causar desastres, com perdas de vidas, de bens
materiais, além do deslocamento de pessoas e conflitos. O Brasil, e outros paises da América
Latina e Caribe sdo mais suscetiveis e apresentam grandes contingentes de comunidades
vulneraveis a esses fendmenos. No Quadro 1 sdo apresentadas estimativas dos afetados e dos
prejuizos econbmicos causados pelas inunda¢fes no mundo, América Latina e Caribe. O Brasil

encontra-se entre 0s quinze paises com a maior populacéo exposta a inundacdes.

2 De acordo com a WWEF-Brasil (2024) o “aquecimento global é o aumento da temperatura média dos oceanos e
da camada de ar proxima a superficie da Terra que pode ser consequéncia de causas naturais e atividades humanas.
Isto se deve principalmente ao aumento das emissdes de gases na atmosfera que causam o efeito estufa,
principalmente o diéxido de carbono (CO2)”.

3 “A enxurrada é definida como o escoamento superficial concentrado e com alta energia de transporte, que pode estar
ou ndo associado ao dominio fluvial (do rio). Provocado por chuvas intensas e concentradas, normalmente em pequenas
bacias de relevo acidentado. Trata-se da elevacdo subita das vazdes de determinada drenagem e transbordamento brusco
da calha fluvial. Este processo apresenta grande poder destrutivo” (CEMADEN, 2016).
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Quadro 1 - Estimativas de afetados e prejuizos econémicos causados por inundacdes

Local

Afetados

Prejuizos econémicos

Mundo/ ano

250 milhdes de pessoas
(UNISDR, 2013; OCDE,
2016)

40 bilhdes de danos e perdas
(OCDE, 2016).

América Latina e
Caribe na ultima década

41 milhGes de pessoas
(ONU-OCHA, 2020).

26 milhdes de dolares
(ONU-OCHA, 2020).

1,5 MILHAO
(EM-DAT, 2023).

Brasil 3 milhdes de pessoas
(ANA, 2020).
Fonte: elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2023.

De acordo com Damacena et al. (2022) o Brasil estd exposto a trés principais tipos de
ameacas, sdo elas: secas, vendavais e inundacfes e no Gltimo ano, em 2023, um novo risco
surgiu, caracterizado pelas ondas de calor urbano. Estes associados a elementos como
vulnerabilidade socioambiental, auséncia de politicas publicas referente a mitigacao de risco,
sdo forcantes que contribuem para a perda de vidas humanas, além de prejuizos de bens e
patrimonios de diversos setores.

Ainda na analise de Damacena et al. (2022) baseados nas perspectivas de Kellet,
Caravani e Pichon (2014), os autores destacam que sobretudo no contexto latino-americano,
uma literatura cientifica voltada para estudos acerca de analise de fundos publicos para gestao
de risco de desastres ainda € escassa. O acumulo de recursos por parte da esfera federal;
mecanismos de coordenacdo entre niveis de governo insuficientes; imprecisao da legislacdo
bem como dos papéis de cada érgdo gestor governamental; insuficiéncia de fundos para esfera
local; caréncia de capacidade local para implementacdo da gestdo e reducdo de riscos de
desastres; e falta de dados sobre alocacdo de investimentos em cada etapa da gestao de desastres
(preparacdo, prevencdo, resposta, mitigacdo e recuperacdo) sdo desafios concretos na politica
brasileira para o financiamento da gestéo e reducéo de risco de desastres climaticos.

As incertezas acerca do que se espera de possiveis futuros desastres relacionados as
inundacdes urbanas e a capacidade de resposta local indicam a necessidade de se investir em
acOes de educacdo ambiental para enfrentamento deste desafio e reducdo dos riscos. Neste
sentido, € preciso buscar meios que possam aperfeigoar a comunicagao e a percepc¢ao sobre as
inundacoes, sobretudo para a populacdo mais vulneravel das cidades, ou seja, pessoas ou
comunidades que devido a diferentes circunstancias estdo mais suscetiveis a sofrer impactos
negativos em situacdo perigo como as inundac@es. Isso pode incluir grupos como criangas,
idosos, pessoas com deficiéncia, comunidades de baixa renda ou minorias étnicas. A
vulnerabilidade pode ser causada por diversos fatores como falta de acesso a recursos bésicos,
fragilidade social e econémica, além de condigdes de moradia precarias (ONU/OCHA, 2020).
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“A implementacdo de estratégias de comunicacdo de risco, com base na percepcao de risco dos
diversos atores sociais, sobretudo os vulnerdveis, sdo etapas vitais na gestdo do risco de
inundagdo, pois facilitam o estabelecimento de medidas de protecdo e reducdo do risco,
iniciativas para aumentar a preparacdo e uma resposta adequada aos avisos e alertas” (Fonseca

etal., 2023. P. 10).

Um desafio para a reducdo dos riscos impostos pelas inundagdes e outros desastres é a
comunicacdo e a percepcao do perigo, sobretudo para as populacfes vulneraveis aos desastres
naturais, que vivem em areas de risco aumentado. Uma das vias para melhorar a comunicacao
e a percepgdo dos riscos é a via da educacdo ambiental (Fonseca e Garcias, 2021).

Adicionalmente, com relacdo a prevencdo dos desastres, chama atencdo, ainda no
contexto das comunidades vulneraveis, 0s sistemas de alerta. Esses sistemas disparam alertas
com base em previsdes de inundacdes e areas afetadas, a partir da previsdo de chuvas fortes.

No Brasil a previsdo e a indicacdo de possivel acionamento de alerta ocorre nas Salas
de Situacdo do Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil. Cada Estado tem uma Sala de
Situagdo, que sdo conectadas & Sala de Situagio da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
Basico (ANA). Nessas salas atuam especialistas, que poderiam se beneficiar da capacitacdo por
jogos sérios pedagogicos.

1.3. Justificativa do estudo

“O aumento em intensidade e frequéncia da ocorréncia de eventos climéaticos com
potencial de provocar efeitos adversos sobre sistemas ocupados pelo homem é real”.
(Miguez et al., 2018, P.158).

O Painel Intergovernamental para Mudangas Climatica — IPCC - estabelece que
mudangas observadas na atmosfera, oceanos, criosfera e biosfera fornecem evidéncias
incontestaveis de um mundo que se aqueceu. Inclusive nas Ultimas décadas, os principais
indicadores do sistema climatico sdo, cada vez mais, em niveis nunca vistos em séculos e
milénios, e estdo alterando taxas sem precedentes em, pelo menos, nos Gltimos 2.000 anos.
Ademais, o IPCC estabelece também que, na Ultima década, a temperatura média global da
superficie superou qualquer média de varios séculos durante o Haloceno* (tltimos 11.700 anos)
comparavel as temperaturas do Ultimo periodo interglacial (cerca de 125.000 anos atras) (IPCC-
ARG, 2021).

Com os efeitos do aquecimento global, a relacdo entre cidades e suas aguas estdo
sofrendo consequéncias danosas e desequilibrios como degradacdo dos ambientes naturais e
construidos, potencializacdo de inundagdes e perdas, além de promover novas degradacoes

nestes ambientes, que ndo retrocederdo (Miguez et al., 2018).

4 Periodo geoldgico da terra datado de um espaco de tempo de 12 milénios onde a moderacdo e a constancia
ecoldgica propiciaram avancos essenciais no desenvolvimento da humanidade (IPCC, 2021).
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De acordo com Romero et al. (2015), a complexidade atual demandada pelas relacoes,
interagbes e intervencdes, iluminam a demanda pelo desenvolvimento de habilidades
complexas, bem como a previsdo de habilidades necessarias para o futuro, na medida em que
as dificuldades estdo presentes desde o inicio até a avaliacdo da habilidade real. Isto demonstra
a necessidade de novas buscas quanto ao uso de instrumentos que possibilitem o aprimoramento
no processo de desenvolvimento destas habilidades, por meio de aplicagdo de conhecimento
conforme as demandas, tanto dos eventos quanto as necessidades dos sujeitos envolvidos.

Os jogos serios constituem processos educativos, pedagogicos e, sob a perspectiva da
educacdo ambiental, tém sido mencionados como uma boa alternativa, j& que permitem a
reflexdo sobre novas hipoteses, habilidade de solucdo de problemas com técnicas de ensino
alternativas e acesso a simulagdo de situacdes, nas quais a populacdo pode aprender a lidar, na
pratica, com acontecimentos ou circunstancias semelhantes as vivenciadas no mundo real
(Gomes et al., 2018).

A utilizacdo de jogos sérios no &mbito dos desastres climaticos para redugdo dos riscos
tem sido apontada em meio a ferramentas instrucionais de aprendizado para lidar com o nimero
e magnitude dos desastres, com resultados positivos em respeito mituo, cooperacdo e lideranca
coletiva (De Souza et al., 2016). Dentre as possibilidades de préatica e desenvolvimento estdo a
criatividade, treinamento e desenvolvimento, gestdo do empenho, performance, motivagéo e
andlise dos efeitos de eficacia quanto as aplicacdes, reflexdo acerca do papel do cidaddo na
producdo do espaco urbano, desenvolvimento das cidades (De Souza et al., 2016; Ouros, 2019).

O uso de jogos sérios pode contribuir para a inovacao social, oferecendo capacitacao
para adaptacdo e conhecimento de medidas de mitigacao, e por meio do suporte digital € capaz
de aproximar o jogador da realidade, melhorando sua percepgdo, que é desejada para viabilizar
0 espaco comum de experimentacdo de tudo aquilo que o homem é capaz de desejar, além de
auxiliar no processo de aquisicdo de habilidades transferiveis (Silva, 2008; Buendia-Garcia et
al., 2013; QOuros, 2019).

Em 2018, a producdo mundial dos jogos sérios expandiu como resposta ao aumento da
frequéncia de inundagdes no mundo, principalmente em espacos habitados por populacdes
pobres, que vivem em situacdo de vulnerabilidade em areas suscetiveis a inundacdes (e.g. UN,
2017). Nesse contexto social, econdbmico e ambiental, 0s jogos sérios representam uma
alternativa pedagogica empregada como forma de entretenimento onde a parte ludica é utilizada
como ferramenta de aprendizagem ilustrativa, fazendo parte da vida de criangas, jovens e

adultos (Stanitsas, et al., 2018). Também, os jogos podem ser usados na capacitacdo de agentes
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especialistas no contexto dos sistemas de alerta, que também podera impactar de forma positiva
a protecdo dos sujeitos que vivem sob vulnerabilidade.

A literatura associada aos jogos sérios aponta vantagens consideraveis no seu uso quanto
ao desenvolvimento de competéncias para lidar com os desastres das inundac6es urbanas, no
sentido de sensibilizacéo e de capacitacdo. Os jogos podem simular a adaptacdo do jogador ao
ambiente em que as habilidades sdo demandadas, o que possibilita a replicagéo das ocorréncias
dos jogos em diferentes necessidades, feedback instantaneo, em contexto, sensagdo de
relaxamento e lazer (j& que o evento ndo esta ocorrendo de fato) e motivacdo em um nivel
distinto, que somente 0s jogos sérios podem proporcionar (Schuldt e Friedmann, 2017; Ouros,
2019).

A relacdo dos jogos sérios com as habilidades, bem como o seu desenvolvimento ainda
séo pouco exploradas no contexto de acGes especificas para lidar com desastres e reducao dos
seus riscos. Logo, neste enquadramento, poucos sdo o0s resultados acerca das habilidades reais
e coletivas desenvolvidas, bem como a efetividade da utilizagéo dos jogos. Isso interfere, pois
limita o uso e a identificacdo dos elementos que compBem 0s jogos sérios e restringe 0s
resultados, ao invés de expandi-los. Em consequéncia disto, deixa-se de abarcar elementos
constituintes que poderiam viabilizar, ampliar e contribuir para diferentes resultados.

Assim, na medida em que crescem as pesquisas cientificas sobre o desenvolvimento de
habilidades por meio dos jogos sérios novas perspectivas tedricas sdo incorporadas. Todavia,
retornos associados a explicacdo ainda sdo necessarios, com intuito de estabelecer a estrutura
quanto as implementacdes dos jogos sérios, bem como resultados empiricos a médio e longo
prazos, com destaque para métodos cientificos sisteméaticos e minuciosos (Papastergiou, 2009;
Nacke & Deterding, 2017; Ouros, 2019).

1.4. Hipdtese

Os jogos sérios, pedagdgicos, podem integrar alternativas inovadoras, mais efetivas, no
ambito da educacdo ambiental. Tém a capacidade de ser um potencializador viavel, livre e
acessivel a acdes de capacitacdo e sensibiliza¢ao, assim como desenvolvimento de habilidades
para atuacao pratica, a fim de diminuir os riscos dos desastres climaticos. O uso de jogos na
capacitacdo dos sujeitos que atuam nas salas de situagdo no contexto dos sistemas de alerta e
prevencdo de desastres pode contribuir na exposicdo desses especialistas a dinamica do
processo de desenvolvimento dos desastres, tornado-os mais aptos a manifestar reagdes mais

rapidas e assertivas, aumentando a protecdo das populagdes vulneraveis.



28

1.5. Questdo da pesquisa
Considerando o papel dos jogos sérios no processo de desenvolvimento de capacitacéo
e conscientizacdo, a questdo desta pesquisa consiste em: Como 0s jogos sérios contribuem
para o desenvolvimento e a protecdo das populacgdes capacitando os profissionais atuantes
nas Salas de Situacao do Sistema Brasileiro de Prevencéo de Desastres quanto ao processo
de aprendizagem para o enfrentamento e reducéo dos riscos dos desastres com inundacoes
urbanas?
1.6. Contribuicdes
Este estudo pretende contribuir por meio da analise e aplicacdo de jogos sérios em
ambientes ndo-formais de aprendizagem para fundamentar o desenvolvimento da habilidade
‘estratégia de gestdo’ no &mbito da capacitagdo para lidar com inundagdes urbanas com impacto
na reducdo dos riscos. O propdsito é que as aplicacdes de jogos sérios nos estados brasileiros
possam subsidiar o aprendizado e as tomadas de decisdo quanto a reduc¢do do risco voltadas
para profissionais que atuam no Sistema Brasileiro de Prevencdo de Desastres Naturais,
sobretudo inundagdes urbanas. Adicionalmente, espera-se que as competéncias oriundas do
desenvolvimento dos atores envolvidos no processo possam ser divulgadas para o Brasil e
outros paises.
1.7. Objetivos
1.7.1. Objetivo geral
Analisar a aplicacdo de jogos sérios nas Salas de Situacdo de Alerta e Monitoramento
de Desastres inseridas no Sistema Brasileiro de Prevencdo de Desastres no ambito da
capacitacdo dos especialistas para lidar com inundagdes urbanas nas cidades brasileiras e
reducdo de seus riscos e sofrimento das populagdes vulneraveis que vivem em areas suscetiveis
a esses desastres.
1.7.2. Objetivos especificos
a) Caracterizar os jogos serios relacionados as inundagdes urbanas existentes no Brasil e
em outros paises do mundo;
b) Desenvolver anélise bibliométrica sobre os jogos sérios identificados;
c) Descrever as categorias de andlise dos jogos sérios configuradas como topicos em
conteudos que servem para subsidiar a coeréncia do fenémeno estudado;
d) Realizar a aplicacdo de um dos jogos sérios estudados associados a pratica da educacao

ambiental a um grupo de atores selecionados nas salas de situacao.
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1.8. Estrutura da Tese de Doutorado

Para 0 alcance destes objetivos a tese de doutorado seré estruturada em seis capitulos,
cujos aspectos fundamentais estdo expostos a seguir:

O capitulo 1 apresenta o eixo condutor deste estudo, ou seja, a educacdo ambiental que
constitui 0 mesmo como principal pilar, o educativo e a possibilidade de atuacdo e
conscientizagcdo socioambiental através de ferramenta educativa de procedimento
metodoldgico.

O capitulo 2 contribuird com o estudo trazendo a fundamentagéo tedrica de marcos
internacionais fundamentais como os Marcos de Hyogo e de Sendai, Politica Nacional de
Seguranca Hidrica, Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil bem como a gestdo de risco
de desastres inclusive no Brasil, a atuacdo dos jogos sérios dentro do cenério da reducdo de
risco de desastres e memorias acerca da comunicacdo das inundac6es urbanas com um olhar
voltado com énfase no estado do Rio de Janeiro.

No capitulo 3 serdo apresentados os materiais e métodos com a caracterizagdo e
delineamento da pesquisa, coleta e tratamento de dados, além dos métodos utilizados para
analise das limitacbes e possibilidades no processo de desenvolvimento de habilidades de
estratégia de gestdo no &mbito da capacitacdo e prevencdo para lidar com inundacGes urbanas
nas salas de situacdo estaduais da ANA.

O capitulo 4 foi dedicado a discutir a gestdo de risco de desastres sobretudo no que se
refere a inundacdes urbanas.

No capitulo 5 serdo apresentadas as conclusdes da pesquisa, e logo apds estardo as

referéncias que foram utilizadas para nutrir este estudo.
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2. REFERENCIAL TEORICO-METODOLOGICO
2.1. Conhecimento coletivo sobre inundagdes urbanas: os jornais de noticia

Foram identificados os termos, argumentos, textos, arte visual, utilizados na narrativa
da midia escrita sobre as enchentes do Rio de Janeiro, sobretudo a partir do acervo dos Jornais
“O Globo” e “Jornal do Brasil”, com vistas a identificar boas praticas para comunicagao sobre
inundacoes na Cidade. Foram estabelecidas as caracteristicas dos fenémenos e das populagdes
atingidas, visando determinar as correlagdes entre variaveis e definir sua natureza, para a
descricdo exata dos fatos e fenémenos envolvidos.

Foram identificados 85 eventos hidroldgicos criticos noticiados com base nas noticias
mapeadas no site da Hemeroteca Digital Brasileira que possuem de forma arquivada/ scaneada
e de aceso livre, publicacdes antigas dos jornais nacionais e internacionais, sites de agéncias
governamentais responsaveis pelo monitoramento do clima e recursos hidricos e portais de
noticias. Assim os foram levantadas publicaces nos jornais de maior circulagdo como acervo
do Jornal do Brasil no periodo de 1988-2005, site da Rio Aguas 2006-2007, Portal G1 2008-
2018 e acervo do Jornal O Globo no periodo de 1989, 1993, 1995, 2014, associados a enchentes,
na cidade do Rio de Janeiro, no periodo de janeiro de 1988 a abril de 2023. As informacdes
levantadas foram submetidas, primeiramente, a uma analise qualitativa, que originaram trés
categorias de andlise (Quadro 2).

Quadro 2 — Categorias de andlise dos eventos hidroldgicos criticos noticiados

Categorias Definigéo

Eventos noticiados | Identificacdo das noticias sobre enchentes na cidade do Rio de Janeiro

Atores envolvidos | Relacionada ao conjunto de entidades encarregadas, a fim de realizar a
defesa e protecdo da populacdo, sobre enchentes na cidade do Rio de

Janeiro

Ac0es pos-evento Acdes aplicadas pelos 6rgaos publicos e governos, relacionados as

enchentes na cidade do Rio de Janeiro

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas noticias levantadas no Jornal do Brasil (1988-2005), Rio Aguas
(2006-2007), Portal G1 (2008-2018) e Acervo Jornal O Globo (1989, 1993, 1995, 2014)

2.1.1. Retorica das noticias

A partir da leitura das noticias verificou-se, que depois de 2008, passam a ter maiores
destaques os relatos das demandas de recursos, sobretudo para obras de infraestrutura urbana e
socorro as vitimas de enchentes urbanas. Antes, eram mais informativas. Todavia, ndo se

observa de forma explicita a retérica da prevencéo, adaptacdo, enfrentamento e recuperagéo de
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desastres naturais, mesmo nas noticias mais recentes apds o estabelecimento dos marcos de
Hyogo e Sendai em 2005 e 2015, respectivamente, e do estabelecimento Plano Nacional de
Protecdo e Defesa Civil (IBGE, 2018).

No levantamento de citacdo de termos e bairros, amparada pela técnica estatistica simples
de analise de frequéncia, através de software (Jason Davies) foram geradas nuvens de palavras.
Estes termos foram consolidados. E numa escala gradual, dos termos mais mencionados para
0s termos menos mencionados nas manchetes das noticias, foi gerada a composi¢éo apresentada
na Figura la. Observa-se o destaque para 0s termos transbordamento, alagamentos,
deslizamento, bolsdes d’agua, deslizamento.

Figura 1 — Nuvem de palavras a partir das noticias associadas a enchentes para a cidade do
Rio de Janeiro, no periodo de janeiro de 1988 a abril de 2019
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Fonte: Palhares et al., 2019.

Foi também elaborada nuvem de palavras segundo as localidades na mesma escala, das
mais citadas para as menos citadas (Figura b). Os destaques foram Rio de Janeiro (cidade do
Rio), Angra dos Reis, Niterdi, Centro do Rio, Jacarepagud, Zona Norte, Tijuca, Zona Oeste,
Macaé, Noroeste Fluminense, Regido Serrana, Duque de Caxias.

Analisando ainda, as noticias acerca dos relatos de transtorno das chuvas intensas com
episodios de enchente, causados a populacdo, é possivel observar nas Figuras 2, 3, 4,5¢e 6
algumas manchetes polémicas utilizadas na narrativa da midia escrita, sobre as enchentes do
Rio de Janeiro, com opinides contundentes de representantes do governo. Como por exemplo,
o relato do ex-Prefeito Luiz Paulo Conde, em 1988 sobre a enchente de 11/01/1988 — “Prefeito
pede ajuda aos céus”. E, os relatos do atual Prefeito do Rio de Janeiro, Marcelo Crivella, em
2018, sobre a enchente de 21/02/2018 — “Depois do dilivio, vamos ver o arco-iris no céu” (O
Globo, 2018). Ainda, “Declaracao de Crivella sobre 0 “Balsa Familia” gera revolta nas redes”

(O Globo, 2018). As declaragdes revelam que ambos os Prefeitos da Cidade do Rio em 1988 e
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2019 parecem ndo dar a devida seriedade ao fendmeno das enchentes e ao drama dos
envolvidos.

Figura 2 — Manchetes polémicas dos jornais: (A) “Jornal do Brasil” do dia 13/01/1988,
(B) “Jornal O Globo” do dia 22/02/2018 e (C) “Jornal O Globo” do dia 22/02/2018

Crivella comenta sobre temporal
no Rio: 'Depois do dilavio, vamos
ver o arco-iris no céu’

B

Declaracao de Crivella sobre 'Balsa Familia' gera
revolta nas redes

O caderno que
faz parte
da cultura

do pais

A
Fonte: Jornal do Brasil (1988) e Acervo Jornal O Globo (2018).

Figura 3 — Jornal do Brasil, Rio de Janeiro, janeiro de 1980
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Fonte: Jornal do Brasil (1980). e



Figura 4 — Jornal do Brasil, Rio de Janeiro, janeiro de 1990
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Fonte: Jornal do Brasil (1990).
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Figura 5 — Jornal do Brasil, Rio de Janeiro, janeiro de 2000

- ”
Vdrias casas de Engenheiro Passos, visitado por FH, continuavam ontem tomadas pelas dguas
Fonte: Jornal do Brasil (2000).
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MAR DE LAMA  No Largo de Cascadura ndo se via o asfalto, apenas a agua acuroshasa da chuva

Fonte: Jornal do Brasil (2010).

2.1.2. Atores Envolvidos
Pode-se observar que os atores envolvidos em defesa e prote¢do da populagéo, estavam

relacionados ao conjunto das entidades, como defesa civil e “ajudas” do governo federal.

Assim, quanto as noticias, eram geralmente divulgadas pelo menos um dia depois. A
partir dos portais digitais, as informacdes sao divulgadas mais rapidamente, e 0 nimero de
vitimas e transtornos causados pelas enchentes sdo gradativamente atualizados. O evento era
observado, apurados os “prejuizos”, e s6 depois divulgados, como meros saldos. A participacao
da Defesa Civil estava associada a atuar para tratar dos saldos: de feridos, de mortos, de
desalojados, de desabrigados, de doencas, de acidentes. Ou seja, a noticia impressa que chegava
a populacdo, trazia com ela, uma divulgacgdo carregada de saldos.
2.1.3. Numero de eventos/ noticias por ano

Foram identificadas 85 noticias/eventos nos 35 analisados entre janeiro de 1988 e
dezembro de 2022, em média 2,3 eventos por ano. Dereczynski et al. (2017) fizeram um
levantamento também a partir de noticias de jornal e encontraram para o periodo entre 1881 e
1996, para cidade do Rio de Janeiro, considerando deslizamentos e enchentes, a média de 1,3
eventos por ano. Na Figura 7, é possivel observar o numero de noticias de jornal sobre chuvas
fortes associados a enchentes, por ano levantadas. Nos anos de 1988, 1991, 1996, 2003, 2013,
2022 foram registradas 4 ou mais noticias. Os anos com maiores nimeros de eventos/noticias
foram 1991 e 2013, com 6 ocorréncias cada.

N&o foi observada tendéncia de aumento ou reducéo de noticias ao longo dos 35 anos.
Entre as décadas de 1991 a 2000, ocorreram 23 noticias, de 2001 a 2010, ocorreram 22 noticias.

De 2011 até 2022, foram verificadas 33 noticias. Alem disso, € fundamental ressaltar que cada
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noticia por ano apresentada, se relaciona com um evento especifico, ou seja, se um Unico evento
foi noticiado por mais de um jornal, s6 foi contabilizada uma noticia. Ja Lima e Amorim (2014)
observaram em Sédo Carlos (SP) tendéncia do aumento de eventos e de &reas atingidas,
fortemente associada a expansao urbana local, sobretudo a partir da década de 1990.
Figura 7 — Noticias na midia impressa por ano sobre enchentes no Rio de Janeiro, janeiro de
1988 a dezembro de 2022

Nimero de noticias por ano
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Fonte: Elaborado pelos autores com base nas noticias levantadas no Jornal do Brasil (1988-2005/ 2020-2022),
Rio Aguas (2006-2007), Portal G1 (2008-2018) e Acervo Jornal O Globo (1989, 1993, 1995, 2014)

2.1.4. Meses em que ocorreram oS eventos

[as ]

Na Figura 8 sdo apresentados os meses correspondentes as noticias em cada ano.
Observa-se que nos 34 anos pesquisados, em 18 deles, ocorreram enchentes no més de janeiro,
11 vezes em dezembro, 9 vezes em fevereiro, 9 vezes em marco e 7 vezes em abril. O Unico
més para o qual ndo foi verificada nenhuma noticia foi agosto. Nos outros meses, pelo menos

uma vez. Aqui novamente, cada noticia se relaciona a um evento especifico.
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Figura 8 — NUmero de noticias de jornal com evento de chuva associado a enchentes,

por més, na cidade do Rio de Janeiro, no periodo de janeiro de 1988 a dezembro de 2022
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Legenda — NUmero de noticias relacionadas a eventos noticiados
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Fonte: Elaborado pelos autores com base nas noticias levantadas no Jornal do Brasil (1988-2005/ 2020-2022),
Rio Aguas (2006-2007), Portal G1 (2008-2018) e Acervo Jornal O Globo (1989, 1993, 1995, 2014).

Na Figura 9 sdo apresentados os nimeros de vitimas. Nos 34 anos pesquisados, foram
relatados 75.964 atingidos. Entre eles, 34.158 desabrigados, 40.046 desalojados, 35 feridos e
1.725 mortos. Desses, pelo menos 2.320 pessoas foram atingidas somente por enchentes. E
70.344 vitimas de desastres ndo foi feita distingdo das causas entre enchentes e deslizamentos.
Os numeros indicados na figura 9, demonstram a quantidade desde pessoas que ficaram
desabrigadas, desalojadas, feridas e o grau mais alto de gravidade, pessoas que morreram.
Figura 9 — Pessoas atingidas nos eventos pluviométricos associados a enchente, noticiadas no

periodo de janeiro de 1988 a dezembro de 2022

Periodo Desalojados Desabrigados Feridos Obitos
1988-2000 1.496 13.623 11 676
2001-2010 11.070 3.603 - 99
2011-2019 24.317 16.800 24 945
2020-2022 3.163 132 - 5

Total 40.046 34.158 35 1.725

Fonte: Elaborada pelos autores com base nas noticias do Jornal do Brasil (1988-2005/ 2020-2022), Rio Aguas
(2006-2007), Portal G1 (2008-2018) e Acervo Jornal O Globo (1989, 1993, 1995, 2014)

Com relagéo a educagdo ambiental, no ano de 2012, com o estabelecimento da Centro
de Operacdes da Cidade do Rio de Janeiro (COR) e Instituto Estadual do Ambiente (INEA) do
Estado do Rio de Janeiro, sdo observadas acdes mais efetivas, e.g. o registro dos eventos de
chuvas e cheias no estado com vistas ao preparo para os desastres naturais. Dessa forma, séo

estabelecidos termos meteoroldgicos de vocabulario especificos, a fim de garantir uma
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informacdo mais precisa para a populacdo nos canais de comunicacdo existentes, para 0s
eventos hidrologicos criticos ou ndo. No caso tanto de chuvas fortes, quanto cheias e secas
(INEA, 2019). No entanto, ndo foi observado de forma contundente, do discurso apresentado
na midia impressa.

2.1.5. Agles pos-eventos
Pelas andlises dos textos, ficou claro que as a¢fes quanto a problemética das enchentes

na cidade do Rio de Janeiro ndo eram, primeiramente com intuito de prevencao, adaptacao,
enfrentamento e recuperacdo dos desastres. Conforme o levantamento, foi possivel verificar
que os recursos liberados de janeiro de 1988 a dezembro de 2007, estavam associados a
assisténcia e auxilio dos ja desabrigados e desalojados. Ou seja, 0s auxilios e ajudas deste
periodo, normalmente vindos sob a forma de recursos financeiros do Governo Federal, tinham
0 objetivo de ser uma atitude de resposta eficaz, para o alcance do objetivo de atendimento as
vitimas.

2.2. Estimativas globais quanto aos riscos de inundacéo

No periodo de 1970 a 2019 os desastres de origem em eventos naturais extremos foram
responsaveis por 50% dos desastres no mundo representados pelo nimero de 11.000 desastres,
com 45% de mortes relacionadas, que em numeros gira em torno de dois milhdes de mortes,
além das perdas econémicas que associava estes em uma escala global giram em torno de 74%,
ou seja, um prejuizo da ordem de US$ 3,64 trilhdes (UN.ORG, 2021).

Anualmente considera-se que os desastres que tém origem inicialmente em eventos
naturais extremos causem transtornos materiais na ordem de US$ 300 bilhGes a ativos de
maneira direta. Quando se trata de perdas associadas ao bem-estar €/ ou ao consumo, 0S custos
podem superar US$ 520 bilhdes em uma escala global (Hallegatte et al., 2017). As inundagdes
urbanas estdo entre as principais ameacas quanto a perspectiva de desenvolvimento em todo
mundo, pois afetam diretamente os meios de subsisténcia das popula¢des, embora desastres
como ciclones, terremotos e incéndios florestais também apresentem riscos nos paises de
ocorréncia (Jevrejeva et al., 2018). Quando se trata de prevencéo e preparacao paises de baixa
renda necessitam de uma capacitacdo inteligente e eficaz tendo em vista que os sistemas de
infraestrutura, drenagem podem ndo ser suficientemente desenvolvidos para minimizar os
impactos dos desastres (Winsemius et al., 2016). Paises como Nigéria, Bangladesh, Vietng,
Estados Unidos e Reino Unido enfrentaram nos ultimos dez anos inundagfes urbanas
catastroficas que ndo somente influenciaram em anos de progresso e desenvolvimento como
estabeleceu o desastre de inundages como uma ameaca a realidade global (Hallegatte et al.,
2016).
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As mudancas socioecondmicas sao um forcante essencial quando se trata de inundagdes
urbanas tendo em vista que as populacdes, bens e valor das atividades econdmicas nas cidades
s0 tendem a aumentar com o tempo (CEMADEN, 2016; Winsemius et al., 2016). De acordo
com Hallegate et al. (2016) o crescimento socioecondémico poderia aumentar em um fator de
20 os danos absolutos em inundacGes até o ano de 2100. Combinados os fatores: crescimento
populacional, dos bens, as mudancas climéticas e a necessidade de subsisténcia fardo saltar as
perdas médias globais de US$ 6 bilhdes em 2005 para US$ 60 bilhdes em 2050.

Segundo Rentschler et al. (2022) a recente disponibilidade de estudos acerca de mapas
de inundacdo, ativos e populacdo tém permitido avaliagcdes de risco em escala local e nacional
cada vez mais claras e compreensiveis. Entretanto, estes estudos estdo direcionados a paises de
alta renda devido sobretudo a vastiddo de informagdes e aos altos valores econdmicos em risco.
Aos paises e regides em desenvolvimento as avaliagdes existentes indicam um impacto
consideravel e perdas associadas aos meios de subsisténcia.

No geral, hé evidéncias limitadas acerca da escala global de exposi¢do de inundaces e
como ela se relaciona com estratégias existentes de preparacdo e prevencdo das populacdes.
Usando o EM-DAT que é um inventario historico global de eventos de inundaces registradas.
E possivel estabelecer os indicadores de exposicdo em nivel de pais como: mortes, feridos,
afetados, danos causados em US$. Todavia Tellman et al., (2021) em um estudo que utiliza
dados de satélite apesar de ndo determinar as populacdes em risco que ndo foram afetadas e de
definir que muitos eventos ndo podem ser determinados pela observacdo de satélite, delibera
gue hd um aumento da exposicdo a inundagdes por parte das populacfes de 2000 a 2018. Isto
ocorre, pois, 0s estudos de resolucdo espacial tendem a representar planicies de inundacoes
fluviais. Ou seja, ndo capturam o risco de inundagdes pluviais e inundacdes ao longo dos rios
secundarios o que acarreta uma subestimacao da exposicao.

Segundo Jogman et al. (2012) até o ano de 2050, 1,3 bilhdo de pessoas estardo expostas
ainundaces. Para Rentschler et al. (2022) este numero ja aconteceu e inclusive ja fora superado
em 39%. Isso demonstra a importancia dos dados de alta resolucao afim de capturar a natureza
definida dos riscos de inundacdo, a necessidade de se evitar instalagdes de popula¢Ges em locais
de risco e principalmente das estratégias de prevencdo e preparacdo para as populactes
vulneraveis com intuito de capacita-las no enfrentamento e recuperacao diante das inundacdes.

Ao oferecer informagdes globais acerca da exposi¢do ao risco de inundagdes urbanas e
a incidéncia da vulnerabilidade das populacdes a proxima se¢éo indica o estabelecimento das

Salas de Situacdo como medida estratégica local/ regional para medidas de prevencao do risco
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de inundacGes urbanas que podem proteger populacdes, meios de subsisténcia e diminuir
impactos adversos no desenvolvimento.
2.3. Monitoramento de desastres na América Latina e Caribe

A América Latina e Caribe vém experimentando fortes chuvas e inundagdes
consequentes dos ciclones tropicais que vém impactando esta regido de maneira significativa
(OMM-N° 1295, 2021). Segundo a ONU/ OCHA (2020) as inundacbes sdo o tipo mais
comumente encontrado nesta regido desde os anos 2000. Entre 2000 e 2019 contabilizaram
prejuizos da ordem de 1 bilh&o de ddlares causados pelos danos destas inundacdes.

O crescimento populacional, a auséncia de politicas publicas de habitacdo, a ocupacéo
desordenada de &reas de risco impacta diretamente na vulnerabilidade da populagdo e por
conseguinte uma maior dimenséo dos desastres (IPCC, 2018).

O Atlas de Mortalidade e Perdas Econdmicas por Tempo, Clima e Aguas Extremas
aponta o papel fundamental e o impacto dos sistemas de gerenciamento e alerta de desastres
diretamente no salvamento de vidas. Segundo o documento entre 1970 e 2019 os nimeros
referentes as mortes diminuiram de 50.000 para 20.000, em contrapartida a medida que a
exposicao a estes desastres aumenta - processos de urbanizacao - as perdas econémicas seguem
0 mesmo caminho (UN.ORG, 2021).

No que se refere a América Central e Caribe de 1970 a 2019 as inundacGes na regido
correspondem a 31% dos desastres registrados, 74.839 mortes, 78% de perdas econdmicas, isto
é, de U$ 1,7 trilhdo, o que corresponde a 45% das perdas econdmicas associadas no mundo
todo (UN.ORG, 2021). Na América do Sul as inundacGes sdo responsaveis por 59% dos
desastres, e esta na lista dos 10 principais desastres que mais causam mortes. Correspondem a
58% das perdas econémicas da regido (UN.ORG, 2021).

Estes dados corroboram com UNA-SUS/ UNIFESP (2016) que neste ano ja
estabeleciam que os desastres que tém origem em manifestacdes extremas da natureza sdo 0s
gue mais causam danos humanos e mais impactam na economia, e estdo sobretudo associados

a eventos hidroldgicos extremos.

Na América do Sul, os episddios chuvosos condi¢Bes extremas causaram enchentes e
deslizamentos de terra que afetaram milhares de pessoas, principalmente no estado de
Santa Catarina (sul do Brasil), estado de Pernambuco (nordeste do Brasil), a parte
norte do estado de Minas Gerais e sul da Bahia. A precipitac¢o ficou entre 200 mm e
250 mm acima do normal (1981-2010) na Amazdnia central entre dezembro de 2020
e fevereiro de 2020. Na Amazénia brasileira, em Manicoré, em margo, cairam 583,8
mm (o normal é 300 mm), e em Tucurui, 604 mm (o normal sdo 436,7 mm). Como
resultado desses excessos de precipitacdo, o rio Negro em Manaus (Amazonia Brasil
central) atingiu niveis de agua maior em 102 anos de registros em junho de 2021.
Desde o final da década desde 1990 houve nove inundagdes extremo, enquanto apenas
relatado oito episodios entre 1903 e 1998. O nivel de agua do rio Negro em Manaus
ultrapassou 29 m (o limite de emergéncia) por 91 dias. Ele alcancou 30,02 m no dia
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16 de junho, superando o recorde anterior de 29,97 m registrado em junho de 2012
(figura 9). Em Pedra Azul, no estado de Mato Grosso, a precipitacdo acumulada em
dezembro foi de 707,5 mm, o que significa um novo recorde para esta temporada (o
anterior valor mensal maximo, registado em 1961, foi de 488,3 mm, e o valor médio

de dezembro séo 187,2 mm) (OMM-N° 1295, P. 16, 2021).

2.4. A etapa de preparacdo do Marco de HYOGO

No que se refere a acOes para lidar com desastres que tém origem inicialmente em
manifestagdes criticas da natureza, foi estabelecido primeiramente o Marco de Hyogo (2005-
2015). Trata-se do primeiro protocolo dotado de um conjunto de intervencdes globais
formuladas para responder ao impacto dos desastres em nivel nacional, construidas a partir de
cinco pilares: prevencao, preparacdo, mitigacao, resposta e recuperacao (Rodrigues, 2010).

Segundo o Marco de Hyogo, o pilar da prevencao esta associado a “medidas e atividades
prioritarias, anteriores a ocorréncia do desastre, destinadas a evitar ou reduzir a instalacéo de

novos riscos de desastres”; quanto ao pilar de preparacdo consiste em “medidas e atividades,

anteriores a ocorréncia do desastre destinadas a otimizar as acfes de resposta e minimizar 0s

danos e as perdas decorrentes do desastre”; no que se refere ao pilar da mitigacao, tratam-se de

“medidas e atividades imediatamente adotadas para reduzir ou evitar as consequéncias do risco

de desastre”; quanto ao pilar da resposta as acGes estdo associadas a “medidas emergenciais,

realizadas durante ou ap6s o desastre, que visam ao socorro e a assisténcia da populacdo
atingida e ao retorno dos servicos essenciais’; por fim, quanto ao pilar da recuperacao, as acoes
relacionam-se as “medidas desenvolvidas apds o desastre para retornar a situacdo de
normalidade, que abrangem a reconstrucdo de infraestrutura danificada ou destruida, e a
reabilitacdo do meio ambiente e da economia, visando ao bem-estar social”. Paraa ONU/EIRD
(2005) elas comecaram a ser estabelecidas no Marco de Hyogo (2005-2015) e estdo
sincronizadas com a Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil Brasileira, a fim de traduzir
e estabelecer as ag¢Oes a partir do Marco de Hyogo (DEC/ RJ, 2021, P.1).

Esta necessidade de sincronismo é corroborada pela ONU/EIRD (2009), que estabelece
que a gestdo de risco de desastres contida na Secretaria de Estratégia Internacional para a
Reducéo de Desastres funciona como um processo sistematico de implementacéo de estratégias
de intervencéo e de politicas que, por meio de normas oficiais administrativas, organizacionais
e funcionais, é capaz de combater ameacas e diminuir os impactos e as possibilidades de

desastres.
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Intervencdo 1: Garantir que a reducao dos riscos de desastres seja uma prioridade tanto
no ambito nacional, quanto no &mbito local e que esteja em conformidade com a proposta
governista instituida.

Para esta intervencdo as acOes estdo associadas ao desenvolvimento, alteracdo ou
adequacdo de politicas publicas, Leis e construcdo de Marcos de Acdo organizativos, planos,
programas e projetos, a fim de incorporar a estes a redugéo de riscos de desastres. Inclusive no
que tange a designacao de recursos com intuito de apoiar e conservar os esforgos estabelecidos.
(ONU/ EIRD, 2005).

Ac0es:

. Criacdo de plataformas nacionais multissetoriais e efetivas, com intuito de orientar
processos de formulacao de politicas de coordenacdo de atividades em torno da redugédo
de riscos de desastres;

. Integracdo da reducdo de riscos de desastres as politicas e ao planejamento do
desenvolvimento, tais como estratégias para a reducao da pobreza;

. Garantia da participacdo comunitaria, com o fim de satisfazer as necessidades e

demandas locais.

Intervencdo 2: Conhecer o risco e tomar medidas. Trata-se de identificar, definir, qualificar e

medir 0s riscos de ameacas naturais e desastres para que seja possivel desenvolver os alertas

prévios de maneira adequada (Pozzer et al., 2014).

Nesta intervencao, as acdes estdo associadas a investir, com base no conhecimento, em
técnicas institucionais com intuito de observar, registrar, investigar, analisar, prever, modelar e
elaborar esquemas de ameacas naturais (ONU/ EIRD, 2005).

Acoes:

. Desenvolvimento de alertas prévios, adequados aos riscos enfrentados pela comunidade
local, elaborados por meio de ferramentas e informac6es em torno dos desastres, mapas
de riscos e indicadores de vulnerabilidade.

Intervencgédo 3: Desenvolver uma maior compreensdo e conscientiza¢do. Trata-se de empregar

0 conhecimento, a inovagdo e a educagdo com intuito de estabelecer comportamentos, habitos

e costumes resilientes (Pozzer et al., 2014).

Nesta intervencéo as acOes estdo associadas a manter a comunidade informada acerca
das medidas que podem ser tomadas, a fim de estimular a atuagéo para a prevencao de desastres
e reducdo da vulnerabilidade (ONU/ EIRD, 2005).

Agoes:
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. Oferecer informacdo relevante sobre o risco de desastres e meios de protecao,

particularmente para os cidaddos que habitam zonas de alto risco;

. Fortalecer as redes e promover o diadlogo e a cooperacdo entre os especialistas em
desastres, os especialistas técnicos e cientificos, os encarregados do planejamento e

outros atores;

. Incluir o tema da reducéo de riscos de desastres na educacdo formal e ndo formal, e

igualmente nas atividades de capacitacao;
. Desenvolver ou fortalecer os programas de base para a gestdo do risco de desastres;

. Trabalhar conjuntamente com os meios de comunicacdo em atividades dirigidas a
conscientizagao sobre a reducao do risco de desastres.
Intervencéo 4: Reduzir as condigdes essenciais do risco.

As acles nessa intervencgdo sdo construidas em torno do desenvolvimento da resiliéncia
diante das vulnerabilidades, dos desastres e das ameacas naturais a fim da protecéo, inclusive,
de ecossistemas (ONU/ EIRD, 2005).

Agoes:

. Aplicacdo de normas indispensaveis de construcdo para protecdo de estruturas vitais,
tais como escolas, hospitais e casas.

Intervencdo 5: Esteja preparado e pronto para atuar. Trata-se de consolidar a preparacdo em

desastres, a fim de buscar solugdes eficazes nas esferas relacionadas a gestdo de risco (Pozzer

etal., 2014).

Nesta intervencao, as acOes estabelecidas compreendem diferentes tipos de atividades,
que viabilizam a preparacdo a condicdo de risco. Trata-se de atividades que visam intervir no
desenvolvimento de todos os niveis sociais, a fim de construir populagdes mais resilientes as
ameacas naturais (ONU/ EIRD, 2005).

Agdes:

. Desenvolver e colocar em pratica com frequéncia, os planos de contingéncia;

. Estabelecer fundos de emergéncia para apoiar as atividades de preparacao, resposta e
recuperacéo;

. Desenvolvimento de enfoques regionais coordenados para uma efetiva resposta aos

desastres;
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. Estabelecer dialogo continuo entre as agéncias encarregadas das atividades de resposta,
0s responsaveis pelo planejamento, os gestores de politicas e as organizagdes de
desenvolvimento.

Ocorre que Vvarios tipos de desastres, além de serem estimulados pelos seres humanos,
também ameacam a vida das pessoas e podem causar danos severos ao meio ambiente e a
sociedade como um todo. Instruir atores sociais é fundamental para que, e equipados com
conhecimento correto para desastres, possam ajudar tanto diminuindo a exposicdo de
vulneraveis aos desastres, quanto respondendo com precisdo a um evento, evitando resultados
que impliqguem em risco de vida ou até o obito.

A preparacdo pode contribuir na eficiéncia econdmica para reducdo dos danos causados
pelas inundacBes urbanas e aumento da conscientizacdo da populacdo acerca da problemética
das inundacOes urbanas. A intervencdo técnica adequada advinda principalmente do governo
por meio do planejamento urbano é essencial e indispensavel. Entretanto, mudancas no
comportamento humano a fim de minimizar riscos e, adaptar e mitigar no contexto das
mudangas climaticas sdo necessarias. Quando se trata de lidar com desastre, minimizar os riscos
do evento ndo esta associado a subestimar a existéncia dele, tampouco ignoré-lo. A gestdo de
riscos € um processo que visa minimizar riscos, isto é, ter controle sobre os riscos conhecendo-
0s e mantendo-o0s em um nivel aceitavel. Segundo Fischhof et al. (1984) a nocéo de risco pode
ser encarada por meio de inimeras e diferentes perspectivas.

Segundo Taillandier e Adam (2018) a norma ISO 31000 difundida dentro da Engenharia
Civil, compreende risco como o efeito da incerteza que atua sobre os objetivos (ISO, 2018). De
acordo com os autores ndo existe o risco em si, 0 que existe é a representacdo das consequéncias
das incertezas atuando sobre 0s objetivos. Isto é, 0 risco € a percep¢do que se possui sobre a
avaliacdo objetiva da probabilidade e consequéncias do acidente, evento ou perigo (Taillandier
e Adam, 2018).

Os riscos necessitam de monitoramento, analise, definicdo e escolhas de a¢cdes com
intuito de mitiga-los e controla-los (Taillandier e Adam, 2018). Quanto a0 monitoramento,
acerca do risco hidroldgico, é realizado a fim de fornecer informagdes ao longo do tempo sobre
a quantidade e a qualidade dos recursos hidricos dentro do territorio nacional. No Brasil, este
monitoramento ocorre por meio de estacGes fluviométricas ou pluviométricas da Rede
Hidrometeoroldgica Nacional — RHN. Segundo a ANA (2020), esta rede possuia 23 mil
estacOes sob a responsabilidade de diversas instituicbes nacionais, estaduais e municipais, em
20109.
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Quanto a analise de riscos, € intrinseca a identificacdo dos eventos, sejam eles com
potenciais negativos ou positivos, e a avaliacdo incide sobre a probabilidade de ocorréncia e
suas consequéncias, por meio da mitigacdo da exposicao®, vulnerabilidade® e ameaca’, atuando
nas fases de antes, durante e ap0s o evento de desastre. Ocorre que 0 gerenciamento de desastres
tem sua principal abrangéncia na fase de mitigacdo com ac¢des voltadas para a reducdo da
ameaca e da vulnerabilidade, ou seja, acfes para 0s momentos de durante e ap6s o evento
(Graciosa e Mediondo, 2007).

No gerenciamento de risco eficiente de desastres o preparo combinado com a participacdo
social é fundamental, a fim de garantir agGes mudem comportamentos e que sobretudo estejam
orientadas para a reducdo dos danos humanos, materiais e/ou ambientais na ocorréncia de um
desastre. Ao se tratar de inundacOes urbanas, o preparo esta associado a agbes com intuito de
atender as necessidades, antes mesmo da ocorréncia do desastre. Ademais, agir antes do evento
ou seja, agir no preparo, reduz o fator emergéncia, pois 0S componentes: ameaca,
vulnerabilidade e exposicéo sdo tratados antecipadamente, por meio de a¢des cotidianas como:
disposicao correta do lixo, busca de locais seguros definidos pela Defesa Civil, providéncia de
kit’s emergenciais®, remocdo de aparelhos elétricos das tomadas, fechamento do gés e
acionamento dos sistemas de protecdo, tais como: acionamento dos sistemas de alerta,
interdicdo de areas de risco e/ ou evacuacdo da populacdo, respectivamente (Graciosa e
Mediondo, 2007).

A mudanca do comportamento humano em relacdo as inundac6es urbanas pressupde uma
inovacdo social extremamente desafiadora. WU et al. (2020) identifica as redes sociais como
Instagram, que apresentam contedo visual e textual, midias utilizadas pelos jovens, 6tima
maneira de espalhar de maneira ampla, rapida e crescente, material de capacitacdo na
preparacdo para inundagdes urbanas.

A preparacdo envolve incorporar no gerenciamento de desastres a¢oes voltadas para

antes do evento como parte do processo de tratamento do risco, possibilitando a obtengéo de

® Para Graciosa e Mendiondo (2007) trata-se da “distancia a que a pessoa ou sistema se localiza do evento iminente.
A reducdo da exposicdo consiste em afastar as pessoas do evento iminente de forma permanente, por meio das
medidas cabiveis de zoneamento, conscientizacéo e fiscalizagdo.” (P. 4).

® para Graciosa e Mendiondo (2007) trata-se de “uma propriedade intrinseca do sistema que avalia o quanto este
é suscetivel & ocorréncia do evento com o dano potencial.” (P.4).

" para Graciosa e Mendiondo (2007) trata-se da “probabilidade de ocorréncia de um evento com determinada
magnitude. A reducdo da ameaca consiste na mitigacdo da ocorréncia da cheia que gera a inundacdo, seja por
aplicacdo de medidas estruturais ou ndo estruturais, intensivas ou extensivas, com vistas a minimizar a ocorréncia
da cheia que gera a inundacdo.” (P.4).

8 Os kit’s de emergéncia sdo formados por: dgua potavel, roupas, calcados, capas de chuva e medicamentos
(Cartilha de Inundagdo DEC-RJ, 2020)
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uma ferramenta de selecdo de alternativas adequadas para os problemas de inundacao urbana
(Plate, 2002).

Graciosa e Mendiondo (2007) chamam atencdo para a caréncia de recursos e de politicas
de planejamento adequadas nas cidades brasileiras com intuito de se preparar para os desastres
e 0s danos causados por eles. A falha quanto as politicas de gerenciamento de desastres,
sobretudo associadas a inundag6es urbanas, em cidades latino-americanas, acarreta perdas de
diversas magnitudes, como vidas humanas, de bens materiais, além de retroalimentar ciclos
viciosos de pobreza (Mediondo, 2006; ONU-OCHA, 2020).

Ocorre gque quando se trata de gestdo de risco inapta, as areas atingidas podem se manter
afetadas durante longos periodos, e podem demorar anos para recuperar, ou ndo, devido ao fato
de que as politicas publicas ndo sdo voltadas para a preparacao, isto €, atendem a emergéncias,
pois sdo desenvolvidas somente ap6s a ocorréncia do evento. Para Graciosa e Mendiondo
(2007) este tipo de gestdo encarece custos e torna a gestdo de risco ineficiente.

De acordo com a DEC/RJ (2021), a partir das perspectivas do Marco de Hyogo, a
preparacdo compreende “medidas e atividades, anteriores a ocorréncia do desastre destinadas a

otimizar as a¢cOes de resposta e minimizar os danos e as perdas decorrentes do desastre.” Souza
et al. (2016) estabelecem que o preparo para desastres, envolve o fator relacionado ao risco e a
percepcao do risco. Ainda segundo os autores baseados nas perspectivas de Veyret (2007), a
percepcao do risco esta relacionada a percep¢do que um individuo ou grupo social possui em
relacdo a um perigo possivel, minimamente previsivel. E quanto ao risco em si, é a
representacdo de algo que € “construido social, cultural e politicamente” e sua percepcao pode
ser estabelecida de maneira técnica ou subjetiva apelo grupo social relacionado.

O grau de vulnerabilidade da populacdo em risco também é outro fator relacionado a
preparacdo que compreende elementos como representacdes mentais, praticas de convivéncia
com o risco, medidas de aparelhamento e medidas emergenciais que devem ser tomadas no
caso de ocorréncia de um evento de desastre (Souza et al., 2016).

A preparacdo para o evento do desastre é estratégia fundamental, que proporciona a
populagdo em risco um melhor enfrentamento das situacOes de desastre e diminui a
vulnerabilidade aos riscos.

No contexto das cidades brasileiras Graciosa e Mendiondo (2007) estabelecem que
quando se trata de preparo, ainda dentro dos componentes ameaca, vulnerabilidade e exposi¢édo
existem trés fatores que podem limitar ou dificultar a implantacdo da gestdo de risco eficiente.
Quanto a componente ameaca, Miguez et al. (2018) destacam os tipos de inundacbes que em

maior medida sdo resultado de cheias rapidas. destaca:
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“O processo de transformacdo de chuva em vazdo superficial é parte do ciclo
hidrol6gico natural e depende tanto das caracteristicas da chuva quanto do meio fisico
onde a chuva cai. Quando a bacia considerada € urbanizada, o ciclo hidrol6gico
natural sofre alteracdes, e muitas vezes, passa a ser chamado de ciclo hidrolégico
urbano. A susceptibilidade do meio fisico a geracdo de vaz6es depende da combinagéo
de diversos condicionantes naturais e antropicos presentes na bacia, que implicam em

uma dada “eficiéncia” da transformacdo da chuva em vazdo e afetam o processo
subsequente de escoamento das vazdes geradas.” (p.43)

Quanto ao segundo componente - vulnerabilidade, os autores destacam as areas de
abrangéncia dos sistemas de previsdo de precipitacdo. A fim de promover a seguranca hidrica
e lidar com inundacdes e alagamentos, os 6rgdos de Defesa Civil de cada Estado estdo
articulados com a Agéncia Nacional de Aguas (ANA, que, apesar de operar em nivel nacional,
disponibiliza ferramentas como sala de situacdo, radares meteoroldgicos, imagens de satélite,
pluviémetros, modelos numéricos de previsao de chuvas e plataformas de coleta de dados, com
intuito de monitorar a vazao dos rios e alertas as popula¢fes quanto ao risco de inundagdes ou
alagamentos (FAPESP, 2018).

2.5. Marco de SENDAI

O Marco de Sendai (2015-2030) para reducdo de desastres naturais foi instituido a fim
de dar continuidade ao Marco de Hyogo (2005-2015), esmiugando, complementando e
acrescentando acdes estabelecidas e investindo em orientacdes governamentais voltadas para o
desenvolvimento da resiliéncia estrutural na prevencdo de desastres naturais. Trata-se de um
documento dividido em cinco partes. A primeira trata do resultado esperado e objetivo, a
segunda estabelece os principios orientadores. Sdo indicadores a partir dos quais todas as
atividades de prevencdo, preparacdo e mitigacdo de desastres naturais, devem ser guiadas. Ou
seja, € desejavel que a forma de aplicacdo do Marco de Sendai as comunidades e paises, se dé
a luz destes treze principios orientadores. Estes levam em consideracéo tanto as particularidades
e especificidades nacionais quanto as atribuicGes e compromissos internacionais (Quadro 3); A
terceira aborda as prioridades de acdo; a quarta trata do papel das partes interessadas e por fim,
a quinta exp0de as maneiras e formas de cooperagéo internacional e parceria global.

Quadro 3 - Principios orientadores do Marco de SENDAI

A responsabilidade fundamental de prevenir e reduzir os riscos de
desastres, inclusive por meio de cooperagdo internacional, regional,
sub-regional, transfronteirica e bilateral é designada aos Estados.

De acordo com a reducdo do risco de desastres, as responsabilidades
devem ser compartilhadas pelos governos centrais e por autoridades,
setores e partes interessadas nacionais relevantes, conforme apropriado
as circunstancias nacionais e ao sistema de governanga.
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Principios

orientadores

A gestdo do risco de desastres é destinada a proteger as pessoas e seus
bens, salde, meios de vida e bens de producdo, bem como seu
patriménio cultural e ambiental, além de promover e proteger todos o0s
direitos humanos, bem como o direito ao desenvolvimento.

A reducdo do risco de desastres exige engajamento e cooperacao de
toda a sociedade.

A reducdo e a gestdo do risco de desastres dependem de mecanismos de
coordenacdo intra- e intersetoriais e com as partes interessadas em todos
0s niveis, exigindo também o empenho integral de todas as institui¢oes
publicas de natureza executiva e legislativa em nivel nacional e local e
uma articulacdo clara das responsabilidades de cada uma das partes
interessadas publicas e privadas.

E necessario habilitar as autoridades e comunidades locais para reduzir
0 risco de desastres, inclusive por meio de recursos, incentivos e
responsabilidades de tomada de decisdes, conforme apropriado.

A tomada de decis@es acerca da reducdo dos riscos deve ser inclusiva e
informada, com base no livre intercambio e na divulgacdo de dados
desagregados, inclusive por sexo, idade e deficiéncia, bem como em
informacgdes sobre riscos de facil acesso, atualizadas, de facil
compreensdo, com base cientifica e ndo confidenciais, complementadas
por conhecimentos tradicionais.

O desenvolvimento, o fortalecimento e a implementacédo de politicas,
planos, praticas e mecanismos precisam visar a coeréncia, conforme
necessario, entre as agendas de desenvolvimento sustentavel e
crescimento, seguranca alimentar, salde e seguranca, mudancas e
variabilidade climética, gestdo ambiental e reducdo de risco de
desastres, em vista ao alcance do desenvolvimento sustentavel.

Os riscos de desastres tém caracteristicas locais e especificas que devem
ser compreendidas para determinar as medidas de reducgéo do risco de
desastres.

Abordar os fatores subjacentes de risco de desastres através de
investimentos publicos e privados informados sobre riscos é mais custo-
eficiente do que concentrar-se principalmente em resposta pos-
desastres e recuperacao.

Na fase de reconstrucdo, recuperacdo e reabilitacdo poOs-desastres é
fundamental evitar a criacdo e reduzir os riscos de desastres por meio
de uma estratégia de "Reconstruir Melhor”, com aumento da educacao
e sensibilizacdo da sociedade sobre o risco de desastres.

E essencial para uma efetiva gestdo de risco uma parceria global e a
cooperacdo internacional, incluindo o cumprimento dos respectivos
compromissos oficiais de auxilio ao desenvolvimento por parte dos
paises desenvolvidos.
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Os paises desenvolvidos e parceiros precisam ajudar paises em
desenvolvimento especialmente o0s paises menos desenvolvidos,
pequenos Estados insulares, paises em desenvolvimento sem litoral e
0s paises africanos, bem como os paises de renda média e outros paises
que enfrentam desafios especificos de risco de desastres, por meio de
apoio adequado e sustentavel, com financiamento, transferéncia de
tecnologia e capacitagdo, entre outros, considerando suas necessidades
e prioridades.

Fonte: Marco de Sendai para a Redugdo do Risco de Desastres 2015- 2030 (ONU/ EIRD, 2015).
De acordo com a ONU/ EIRD (2015) o Marco de Sendai tem como objetivo a “reducao

substancial nos riscos dos desastres e nas perdas de vidas, meios de subsisténcia e saude, bem
como no nivel de ativos econémicos, fisicos, sociais, culturais e ambientais de pessoas,
empresas, comunidades e paises” (p.7). Ou seja, estd voltado a estabelecer praticas,
intervengdes e comportamentos sociais focados, inclusive no ambito internacional, no combate
a ameacas e minimizando os impactos e as possibilidades de desastres.

Para que o alcance deste objetivo seja factivel, sete metas globais foram estabelecidas e
visam contribuir para o resultado. Considerando as devidas possibilidades e limitacfes dos
contextos local, nacional, regional e global, especialmente, no que tange a implementacéo em
paises em desenvolvimento (ONU/ EIRD, 2015). No Marco de Sendai as a¢des de prevencao,
preparacdo, mitigacdo, resposta e recuperacdo estdo associadas a indicadores que por meio de
principios orientadores, visam conduzir as praticas das pessoas, comunidades, paises, seus
meios de vida, salde, patriménio cultural, socioecondmico e ecossistemas de maneira mais
eficaz possivel (Purini et al., 2015). Trata-se de a¢des que devem ser aplicadas considerando
quatro atitudes prioritarias, que funcionam como pilares de sustentacao, e a partir dos quais é
possivel fomentar e colaborar com o desenvolvimento de conhecimento e capacidades, em
todos os niveis para a reducdo de risco de desastres, considerando um ambiente internacional
favoravel a cooperacdo e independéncia muatua global (ONU/ EIRD, 2015).

2.5.1. Metas globais
As metas globais sdo divididas em dois blocos, relacionados a reducéo, e ao aumento e

intensificac@o (Quadro 4).
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Quadro 4 - Atividades que devem ser reduzidas ou aumentadas e intensificadas (2015-2030)

Acles

Atividades

Reduzir

Mortalidade global por desastres.

Numero de pessoas afetadas em todo o
mundo.

As perdas econdmicas diretas por desastres
em relacdo ao produto interno bruto (PIB)
global.

Reduzir os danos causados por desastres em
infraestrutura basica e a interrupcdo de
servicos basicos, como unidades de salde e
educacdo, inclusive por meio do aumento de
sua resiliéncia.

Aumentar e intensificar

Aumentar o numero de paises com estratégias
nacionais e locais de reducdo do risco de
desastres até 2020.

Intensificar a cooperacdo internacional com
0s paises em desenvolvimento por meio de
apoio adequado e sustentdvel para
complementar suas acdes nacionais para a
implementacao deste quadro.

Aumentar a disponibilidade e o acesso a
sistemas de alerta precoce para varios perigos
e as informacdes e avaliacGes sobre o risco de
desastres para 0 povo.

Fonte: Marco de Sendai para a Redugdo do Risco de Desastres 2015- 2030. (ONU/ EIRD, 2015).

Acordos internacionais sdo fundamentais no contexto dos desastres naturais, pois

fomentam boas praticas, acompanhamento, orientagdo, monitoramento e avaliacdo de

informacdes de anormalidades que possam ser causadas ou desencadear desastres naturais.

Paises desenvolvidos, com maior capacidade tecnoldgica e de investimento, podem dar apoio

no monitoramento, em sistemas de alerta e em ajudas humanitarias.

2.5.2. Prioridades de acéo

Trata-se de quatro areas consideradas preferenciais pelo Marco de Sendai que

necessitam de algum tipo de acdo focada por parte dos Estados. A¢Oes estas que precisam ser

estabelecidas fundamentalmente intra e entre setores, nos niveis local, nacional, regional e

global (UNDDR/ PreventionWeb, 2015) e podem ser representadas por quatro pilares de

atuacdo, conforme a Figura 10.



Figura 10 - Articulacéo dos indicadores do Marco de Sendai (2015-2030)

Objetivo do Marco de Sendai
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Fonte: Elaborado pela autora, 2020.

Pilar 1: Compreensdo do risco de desastres.

Neste pilar as acdes acerca da gestdo de risco de desastres devem estar baseadas na
compreensdo do mesmo, em todos 0s seus aspectos e circunstancias de vulnerabilidade. Trata-
se da busca pela construgdo do conhecimento a fim de que seja possivel realizar uma avaliagdo
do risco antes da ocorréncia do desastre. Sdo estabelecidos praticas e principios que abordam a
gestdo do risco, bem como a compreensdo do préprio risco. O que deve ser de maneira acessivel
e descomplicada, em todos os aspectos e circunstancias de vulnerabilidade que podem ser
identificadas no evento do desastre. Compreende estabelecer entendimento acerca da
capacidade de evidenciar 0s perigos a que estdo expostos pessoas e meio ambiente, com intuito
de avaliar os riscos para prever, mitigar, desenvolver, implementar e/ou adequar tanto uma
preparacdo quanto uma resposta eficaz aos desastres e ameagas naturais (ONU/ EIRD, 2015).
Pilar 2: Fortalecimento da governanca do risco de desastres

Para uma gestdo eficiente/ eficaz para o risco de desastres, ¢ fundamental o
envolvimento dos governos nos niveis nacional, regional e global. Assim, uma compreensao
evidente de planos, competéncias, orientacdo e coordenacéo intra- e intersetorial, bem como a
participacdo das partes interessadas sdo fundamentais. Isto fortalece a governanca do risco de
desastres para prevencdo, mitigacdo, preparacao, resposta, recuperacdo e reabilitacdo. Essa
compreensdo articulada com a participacdo social e institucional, é capaz de promover a
colaboracgéo e parceria entre mecanismos e instituicdes para a implementacédo de instrumentos
relevantes para a reducdo do risco de desastres para o desenvolvimento sustentavel (ONU/
EIRD, 2015).

Pilar 3: Investir na reducdo do risco de desastres para a resiliéncia.
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O aperfeicoamento ou a melhora da capacidade de resiliéncia econémica, social,
cultural e da satde de pessoas, comunidades, paises, ativos e meio ambiente sdo possiveis por
meio de investimento publico e privado. Os quais por meio de medidas estruturais ou no,
funcionam como fomento para iniciativas de inovagéo, crescimento e criacdo de empregos. De
acordo com o Marco de Sendai (2015-2030), tais medidas de investimento sdo essenciais no
que tange a salvar vidas, prevenir e reduzir perdas, bem como assegurar uma reabilitagdo e
recuperacéo eficaz (ONU/ EIRD, 2015).

Pilar 4. Aumentar a preparacdo para desastres para uma resposta eficaz e para "Recomecar
Melhor" em recuperacdo, reabilitacdo e reconstrucao.

Utilizar a experiéncia para reforcar a preparacao para desastres podem garantir resposta
e recuperacao mais eficazes no que se refere aos desastres. As fases de recuperacao, resposta e
reconstrucdo devem ser preparadas antes do evento que leva a ocorréncia do desastre, criando
uma oportunidade de “recomecar melhor”, ou seja, trata-se de tomar medidas baseadas em
previsdes da ocorréncia de eventos extremos/criticos. A fim de atingir com mais acertos
abordagens de respostas, recuperacdo, reabilitacdo e reconstrucdo depois dos desastres, o
envolvimento dos diversos atores envolvidos nos processos de governanca dos desastres
naturais em “recomecar melhor” é fundamental (ONU/ EIRD, 2015).

Quanto aos atores envolvidos na governanca dos desastres naturais, Estados e Governos,
sdo de maneira efetiva, os responsaveis pela reducdo de desastres, fomentando ac¢des tanto no
ambito publico como no privado. A sociedade civil organizada e organizacdes nao
governamentais também tém um papel importante para envolver sociedade civil de forma
democratica - mulheres e homens, criancas e jovens, pessoas com deficiéncia, idosos, povos
indigenas, imigrantes, academias, entidades e redes cientificas de pesquisa, empresas,
fundacdes filantrépicas - é também fundamental. Neste contexto, elas atuam facilitando e
apoiando os Estados por meio de demandas por politicas, Leis e regulamentos, nos niveis local,
regional, nacional e global (ONU/EIRD, 2015). De acordo com a ONU/ EIRD (2015), no geral,
as partes interessadas sdo estimuladas a tornar conhecido e publico todos 0s seus compromissos
e aplicagdes do Marco de Sendai ou dos planos nacionais e locais quanto & gestdo para a reducéo
de risco de desastres.

2.6. A Agenda 2030 da ONU (ODS) e os desastres

Entre as prioridades estabelecidas nos Marcos, estdo as acOes para aprimorar a

preparacdo para lidar com os desastres. Os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel - ODS,

desenvolvidos pela ONU/ EIRD (2015-2030) correspondem a um conjunto de principios e
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diretrizes que reune esforgos institucionais-sociais no prazo de quinze anos, por meio de 17
objetivos, que se desdobram em 169 metas. Os ODS (Figura 11) envolvem reducdo da pobreza
extrema, combate & desigualdade e a injustica, promocdo de acBes em prol de cidades e
comunidades sustentaveis e, acdes contra a mudanca global do clima, entre outros. Os ODS em
muitos aspectos envolvem acdes que promovem sinergia com as de reducdo de risco dos
desastres naturais propostas pelos Marcos de Hyogo e de Sendai.

Figura 11 - Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel

ERRADICACAD o OMEZRD SAODEE EDUCACAODE IGUALDADE
DA POBREZA (4 URA BEN-ESTAR QUALIDADE DE GENERO

Tiait
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OBJETIVOS GLOBAIS

parao Desorvcimonto Sustortdel

Fonte: Expolnga (2021).
Entre os 17 objetivos do desenvolvimento sustentavel (ODS- 2015-2030), a tematica da

tese relaciona-se de maneira intuitiva e espontanea com o objetivo 11 “tornar as cidades e 0s
assentamentos urbanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis” (UN-SDG, 2015. P.1).
Segundo a ONU-Brasil (2021), em uma pesquisa mundial sobre mudancas climaticas - “Voto
Climético das Pessoas” - em quatro dos cinco paises com as maiores emissdes provenientes de
mudancas no uso de terras, e com dados suficientes sobre preferéncias politicas, a maioria dos
entrevistados apoiou a conservagédo de florestas e terras.

A iniciativa ODS (2015-2030) sucedeu aos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio
- ODM (2000-2015), que tinham como maior enfoque erradicar a pobreza em todo mundo. Os
ODM eram compostos por oito objetivos que iam desde a reducdo da pobreza, universalizacao
do ensino basico até a reducdo da mortalidade infantil e envolviam em maior medida
instituicdes e organizacdes.

Tratava-se de objetivos que deveriam ser alcan¢ados em maior medida pelas instituigdes
voltadas para o social, isto é, o social so era envolvido na probleméatica como passivo repositorio

de necessidades e para os quais as acdes deveriam ser voltadas, ndo havia até entdo uma visao
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que chamasse o0 social a participacdo e o envolvesse, em uma visdo de alcancar junto os
objetivos, ou seja, havia uma viséo de que o social deveria ser comunicado das agdes e decisoes
inclusive politicas, mas nao envolvido. Com o fim do prazo dos objetivos do milénio a ONU/
EIRD (2015), renovou seus projetos e apresentou uma nova proposta que constituem os ODS.
2.7. Politica e Sistema Nacional de Protecao e Defesa Civil - Lei 12.608/2012

No Brasil, quanto aos planos nacionais da gestdo para a reducgéo de risco de desastres, a
Constituicdo Federal de 1988 no Inciso XXVIII do artigo 22, nos Incisos | e VI do artigo 24, e
inciso VIII do artigo 30, estabelece que é competéncia privativa da Unido legislar acerca da
Defesa Civil. As contribuicGes da legislacdo a protecdo civil em normativa nacional € mais
recente. A gestdo integrada de desastres naturais apresenta como arcabougo juridico-
institucional a Lei 12.608/12, que entre outros institui a Politica Nacional de Protecdo a
Desastres e Defesa Civil (Brasil, 2012; PNPDEC, 2021).

Esta Lei desponta da necessidade de criacdo de um sistema nacional de informacdes e
monitoramento, quanto ao risco de desastres, a fim de adotar medidas preventivas e mitigadoras
gue consigam acompanhar, medir e controlar situacdes de risco associadas a desastres naturais
no ambito de todos os entes federativos: Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios,
juntamente com entidades publicas, privadas e sociedade civil (Brasil, 2012). A criacdo do
sistema de informacdes esté associada ao contexto do Capitulo I, Secdo | referente a Diretrizes
e objetivos, no Artigo 5°, paragrafo VI, onde é estabelecido que um dos objetivos da PNPDEC
consiste em formas de “estimular o desenvolvimento de cidades resilientes e 0s processos
sustentaveis de urbanizacao.”

Via de regra, a Lei aborda em maior medida a adog¢do de providéncias preventivas e
mitigatorias e em menor medida, providéncias acerca de atividades de preparacdo, resposta e
recuperacdo no ambito da protecdo civil. Ou seja, ainda que o sistema de Defesa Civil tenha
avancado desde a Constitui¢do de 1988, é possivel verificar que o pais ainda esta alicercado na
concepcdo de prevengdo (o evento vai ocorrer e ja se sabe onde, quando, s6 ndo se sabe a
dimensdo dos impactos), ou seja, as acbes inclusive institucionais-legais historicamente,
estiveram mais associadas a prevencéo, resposta e/ ou recuperagdo do que a preparacao.

A PNPDEC estabelece ainda como seus objetivos, principios e diretrizes fundamentais
que a prioridade de ac&o devem ser as agdes preventivas, a fim de minimizar os desastres:

a) estabelecer atuacdo articulada entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
para a reducdo de riscos de desastres e apoio as comunidades atingidas;
b) estabelecer abordagem sistémica das agdes de prevengdo, mitigacdo, preparacdo, resposta e

recuperagéo;
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c) a prioridade as ac¢Oes preventivas relacionadas a minimizacao de desastres;

d) adogdo da bacia hidrogréafica como unidade de anélise das a¢Ges de prevencdo de desastres

relacionados a corpos da’gua;

e) planejamento com base em pesquisas e estudos sobre &reas de risco e incidéncia de desastre
no territorio nacional;
f) participacdo da sociedade civil.

O Mapeamento de Riscos em Encostas e Margens de Rios realizado em 2007 pelo
Ministério das Cidades, estabelece que a gestdo de riscos de desastres estd voltada para o
diagndstico no que se refere a previsdo e prevencdo dos riscos, associados a deslizamentos,
enchentes ou cheias e inundacGes. Quanto a previsdo, trata de identificar os locais e as
circunstancias em que os desastres podem ocorrer, e quanto a prevencdo, refere-se a impedir a
ocorréncia dos desastres ou reduzir seus impactos e magnitudes (Brasil, 2007; Ferreira, 2017).

A partir do Plano Diretor juntamente com as politicas setoriais, 0s objetivos da Politica
envolvem, evitar a exposicéo da populagéo ao risco de desastres pela ordenacao do solo e tornar
obrigatério para as cidades o PNPDEC. As cidades sdo incluidas no cadastro nacional de
Municipios na plataforma da CNM - Confederacdo Nacional de Municipios - como areas
suscetiveis a ocorréncia de desastres como deslizamentos, inundacfes ou processos
hidrologicos (CNM, 2018).

Em 1994 o Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicagdes (MCT) por
meio da Coordenacdo Geral de Mudancas de Clima (CGMC) foi designado responsavel por
coordenar e supervisionar 0s compromissos e obriga¢des assumidos durante a Convencéo das
Nacdes Unidas acerca das mudancas do clima. Deste compromisso criou-se 0 CPTEC (Centro
de Previsdo de Tempo e Estudos Climaticos). Em 2007 fora criada a Rede Clima (Rede
Brasileira de Pesquisas sobre as Mudancas Climaticas Globais); em 2008 vinculado ao INPE
surge o Centro de Ciéncia do Sistema Terrestre.

2.8. Salas de Situacéo

As salas de situacdo surgem a partir de um conceito desenvolvido no século XX, com o
advento da segunda guerra mundial, que consistia em estabelecer salas de crise cujo objetivo
seria realizar a gestéo de acdes, demandas, movimentos e manobras conforme o acontecimento
dos eventos bem como os dados provenientes destes eventos. Baseado nesta perspectiva as salas
de crise ou de situacdo poderiam ser demandadas e estabelecidas em qualquer &mbito desde

salde até emergéncias meteoroldgicas e desastres naturais (Hygia, 2020).
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No campo dos desastres naturais este ambiente é caracterizado como um espaco fisico
dotado de tecnologias virtuais assistidas que visam auxiliar os operadores e operadoras acerca
da visdo integral e inter-setorial, em que os dados meteoroldgicos e geograficos, referentes a
uma determinada localidade com uma populacao definida (estado, municipio, distrito, bairro,
equipe de defesa civil), por um periodo determinado especifico sdo analisados por uma equipe
profissional, e esta estabelece por meio de procedimento operacional a situacdo, o nivel de
vigilancia e a periculosidade dos desastres naturais na regido avaliada.

Na operacdo como autoridade integradora de informacdes que geram patrulha em
desastres naturais em diferentes areas e niveis, a sala de situacdo de monitoramento de desastres
constitui-se como uma estrutura de assessoria direta capaz, de forma sistémica, de levantar
informagdes que apoiam o processo de tomada de decisdes.

Entre as duas fun¢des pode ser destacado: organizacdo e estruturacdo das acdes em
desastres naturais; contribuicdo e cooperacdo das acOes e politicas que visam a preparacdo em
desastres naturais; definicdo e classificacdo dos estagios de periculosidade dos desastres
naturais; suporte a protecdo da satde publica, incluindo a prevencédo e preparacdo quanto aos
desastres sujeitos a regulacéo internacional; orientacdo das acGes dos servigos de defesa civil
em situacGes emergéncia e divulgacdo da informacdo em desastres naturais direto a
comunidade.

Ainda quanto as acOes, trata-se de procedimentos, atividades e comportamentos que
devem ser praticadas no nivel social, isto €, em maior parte em comunidades suscetiveis as
ameacas ou desastres naturais. Destinam-se a atuar como medidas de adaptacao praticadas com
esforco, em reacdo aos eventos de ameacas ou desastres naturais, articuladas entre estados,
instituicbes publicas, organizagdes internacionais, sociedade civil, comunidade cientifica e
setor privado. Assim, as medidas de adaptacdo sdo capazes de reduzir os danos causados por
estes tipos de eventos e identificar oportunidades benéficas convenientes (ONU/ EIRD, 2005;
Pozzer et al., 2014).

No ambito brasileiro, a primeira sala de situacdo surgiu em 2009 ap0s 0 evento
catastrofico de 2008 em Santa Catarina. E, em 2011, ap06s o evento catastrofico na Regido
Serrana do Rio de Janeiro, foi instituido o Centro Nacional de Monitoramento e Alerta de
Desastres Naturais (CEMADEN, 2022). As medidas sairam da esfera de reunifes, governos e
cUpulas internacionais e se materializaram em a¢0es nas esferas estaduais por meio das Salas
de Situacdo distribuidas por todos os 26 estados brasileiros, e o Distrito Federal. Até 2016 as
Salas de Situacdo estaduais foram todas implantadas em todos os estados. Elas trabalham de
maneira semelhante a da ANA, tanto em relacdo a equipamentos quanto em radares. O que
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diferencia a atuacdo € a dimensdo analisada. Enquanto as estaduais analisam e gerenciam
situagdes criticas para a tomada de decisGes por parte do gestor de recursos hidricos estadual,
identificando ocorréncias de eventos criticos por meio do acompanhamento das condigdes
hidroldgicas dos principais sistemas hidricos do estado, a Sala de Situacdo da ANA organiza,
mapeia e coordena estes pontos em uma escala nacional. Ter Salas de Situacdo estaduais
permite aos estados a¢Ges em torno de medidas preparatdrias, preventivas e/ou mitigadoras
guanto aos acontecimentos dos eventos hidrologicos criticos.

“As Salas de Situagdo estaduais promovem a integracdo da gestdo de recursos hidricos
com as a¢des de monitoramento e enfrentamento aos desastres naturais em nivel local.
Elas funcionam como centros de gestdo de situacdes criticas e buscam identificar
ocorréncias e subsidiar a tomada de decisdo para a adogdo antecipada de medidas
mitigadoras dos efeitos de secas e inundagdes. Sdo coordenadas pelo érgéo gestor de
recursos hidricos do estado e, em alguns casos, podem estar presentes representantes
da instituicdo de meteorologia local e da Defesa Civil estadual. Ha também uma Sala
de Situacdo instalada no Departamento Nacional de Obras Contra as Secas (DNOCS),
que visa prevenir ou minimizar os efeitos de secas e inundag6es nos reservatdrios de
sua responsabilidade” (ANA, 2020).

Nas salas de situacdo sdo mapeados e é feito 0 acompanhamento das condicdes e
tendéncias hidro-meteoroldgicas das bacias hidrograficas que compdem seus estados, inclusive
nas porc¢des inseridas nos estados vizinhos, por meio de radares e equipamentos telemétricos,
com intuito de subsidiar a tomada de decisdes acerca da preparacdo, prevencdo, mitigacéo,
resposta e recuperagédo referente aos impactos dos eventos de secas e inundagdes. para que as
Salas de Situagdo funcionem o ano inteiro necessitam de atualizagdo rotineira em suas
operacgdes (ANA, 2013).

“A definicdo do periodo de operagdo e das regides monitoradas deve considerar a
distribuicdo espacial e temporal dos eventos hidrolégicos criticos e a vulnerabilidade
das bacias aos efeitos de secas e inundaces. Além disso, a operacdo da Sala de

Situacdo deve ser ajustada & quantidade de pessoas que compde a equipe e aos

recursos tecnoldgicos disponiveis” (ANA, 2013. P.25).

Para que isto seja possivel é necessario que cada Sala elabore seu préprio plano de acéo
com atividades e recursos disponiveis para 0 monitoramento tanto de regides quanto das bacias
hidrogréficas prioritarias.

Neste sentido os objetivos das Sala de Situacdo funcionam como mecanismos de gestdo
determinados a luz das diretrizes. Através das quais as Salas de Situacdo buscam novos modos
de desenvolver habilidades técnicas, para uma melhor implementacdo dos processos de

monitoramento e alerta de desastres naturais (PNGRRDN, 2012).
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Elas possuem objetivos principais que consistem em monitorar, informar a ocorréncia e
apoiar acoes de prevencado de eventos hidrologicos criticos; e objetivos secundarios que servem
para complementar os objetivos principais. S&o eles:

= Monitorar e mapear bacias hidrograficas, estacdes de monitoramento fluviométrico,
reservatorios e informacoes sobre eventos hidrologicos criticos, alem de atualizar esses

dados diariamente;

= Controlar, analisar e conferir informacdes de cotas de alerta e atengéo das estacOes

fluviométricas ou outra cota de referéncia;

= Conduzir e auxiliar a operacdo e propor adequacdes na rede hidro meteoroldgica
especifica para monitoramento de eventos hidroldgicos criticos.

Ou seja, o trabalho realizado nas Salas de Situacdo busca, por meio dos centros de gestdo
de situacdes, identificar as ocorréncias; subsidiar a tomada de decisao por parte do érgdo gestor
de recursos hidricos; e por parte dos representantes do instituto de meteorologia local e Defesa
Civil visa a adocéo antecipada de medidas mitigadoras dos impactos das inundacdes e secas
(ANA-ABC, 2019).

A distribuicdo espacial dos eventos criticos associados a inundacfes ou secas
compreendem 0s principais aspectos a serem considerados na definicdo do periodo de
monitoramento das regides ou bacias hidrograficas. De acordo com o Atlas de Vulnerabilidade
a Inundacgdes da ANA, as regides Sul e Sudeste sao as que apresentam maior quantidade de rios
com vulnerabilidade a inundages, tendo em vista que suas populacdes ocupam uma parcela
maior do territorio, frequentemente, em regides de varzea. Ademais as Regibes Sul e Sudeste
sdo as mais afetadas pela Zona de Convergéncia do Atlantico Sul (ZCAS)® e Zona de
Convergéncia de Umidade (ZCOU)™X.

Trata-se dos dois principais sistemas meteoroldgicos de verdo no Brasil caracterizado por
um longo e duradouro periodo de chuvas volumosas, com duracdo média de quatro a dez dias

seguidos (ANA, 2013). O quadro 5 retirado do Manual de Operacdo da Sala de Situacdo da

% De acordo com ANA (2013) as ZCAS correspondem uma persistente faixa de nebulosidade orientada no sentido
noroeste-sudeste, estendendo-se por alguns milhares de quildmetros desde o sul da Amazonia até o Atlantico Sul
Central. E caracteristica dos meses de ver&o, embora sua ocorréncia seja comum também no final da primavera.
A ZCAS reforca a atuacéo de sistemas frontais que penetram a Regido Sudeste trazendo a umidade da Regido
Amazonica para o centro-sul do pais. Esta frequentemente associada a volumes significativos de chuva, no periodo
de trés a quatro dias, e até mesmo a ocorréncia de recordes de precipitagdo diaria (acumulada em 24 horas).

10 De acordo com ANA (2013) as ZCOU correspondem a formagéo de um canal de umidade semelhante a ZCAS,
porém sem uma configuracdo classica que apresente todas as caracteristicas da mesma. S8o observados em
algumas areas registros de dias consecutivos de chuva que resultem em grande quantidade de precipitacao
acumulada.
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ANA para apoio aos estados apresenta a quantidade de rios com risco de inundacdo por regides

brasileiras e seus estados.

Quadro 5 - Principais rios com trechos de vulnerabilidade alta a inundagdes por regides e

estados do Brasil

Regido Estado Rios com trechos de alta suscetibilidade a
inundacdes
Centro Distrito Federal Apenas pequenos afluentes
-Oeste . . . I
Rio Araguaia, Rio Ponte de Pedra, Ribeirdo
Goias Santa Maria, Rio Meia Ponte, Rio Parand e Rio
Vermelho.
Mato-Grosso Rio Cuiaba e Rio Araguaia.
Mato Grosso do Sul | Rio Paraguai, Rio Miranda, Rio Aquidauana, Rio
Itiquira, Rio Apa, Rio Pardo e Rio Verde.
Nordes Alagoas Rio Mundad, Rio Paraiba, Rio Ipanema, Rio S&o
te Miguel e Rio Jacuipe.
Bahia Rio Sdo Francisco, Rio Itapicuru, Rio Jequirica,
Rio de Contas, Rio Cachoeira, Rio Almada e Rio
Paraguagu.
Ceara Rio Acarad, Rio Aracatiacu, Rio Quixeramobim,
Rio Coco e Rio Jaguaribe.
Maranh&o Rio Itapicuru, Rio Mearim, Rio Munim e Rio
Tocantins.
Paraiba Rio Inga e Rio Paraiba.
Pernambuco ] ] ] ) ] ]
Rio Una, Rio Pirangi, Rio Panelas, Rio
Sirinhaém, Rio Jacuipe, Rio Mundal, Rio
Ipojuca, Rio Tapacura, Rio Jaboatdo e Rio Sirigi.
Piaui Rio Parnaiba e Rio Gurguéia




Rio Grande do Norte

Rio Apodi, Rio Piranhas-Acu e Rio Seridd

Sergipe Rio Caigal, Rio Vaza-Barris e Rio Piautinga.
Norte Acre Rio Jurua, Rio Tarauaca, Rio Envira, Rio Purus,
Rio laco e Rio Acre.
Amapa Rio Jari, Rio Araguari e Rio Amazonas.
Amazonas Rio Solimdes, Rio Negro, Rio Amazonas, Rio
Madeira, Rio Purus e Rio Jurua.
Para Rio Amazonas, Rio Tapajés, Rio Xingu e Rio
Tocantins.
Ronddnia Rio Madeira, Rio Mamoré e Rio Machado.
Roraima Rio Branco, Rio Juaperi, Igarapé Caracana e
Igarapé Quitauau
Tocantins Rio Araguaia, Rio Tocantins, Rio Manuel Alves
Grande, Rio Lontra, Ribeirdo Tranqueira e Rio
Formoso.
Sudest Espirito Santo Corrego Sdo Domingos, Rio Cricaré, Rio
e Cotaxé, Rio S&o Francisco, Rio Sdo Mateus, Rio

Doce, Rio Sdo José, Rio Bananal, Rio Piraqué-
Acu, Rio Fundéo, Rio Guandu, Rio Santa Maria,
Rio Jacu, Rio Santa Clara, Rio Castelo, Rio
Itapemirim, Rio Muquiqui do Norte, Rio Muqui

do Sul, Rio do Veado e Rio Itabapoana.
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Minas Gerais

Rio Guavinipd, Rio Paracatu, Rio Mucuri, Rio
Sdo Nicolau, Rio Doce, Rio Piranga, Rio
Xopoto, Rio Piracicaba, Rio Caratinga, Rio
Matipd, Rio Mutum, Rio José Pedro, Rio S&o
Jodo, Rio Carangola, Rio Muriaé, Rio Turvo, Rio
Maranhdo, Rio Brumado, Rio Camapuda, Rio
Paraopeba, Rio Jacaré, Rio das Velhas, Rio
Grande e Rio das Mortes.

Rio de Janeiro

Rio Itabapoana, Rio Carangola, Rio Muriaé, Rio
Pomba, Rio Paraiba do Sul, Rio Ururai, Canal da
Andressa, Rio Macaé, Rio Preto, Rio Grande,
Rio Paquequer, Rio Capivari, Rio Tangua, Rio
Bananal, Rio Guandu, Rio Mambucaba, Rio

Santana e Rio Sarapui.

Séo Paulo Rio Jacui, Rio Jaguari, Rio Tieté, Rio
Guanhanha, Rio Pariqueragu, Rio Jacupiranga e
Rio Ribeira do lgauapé.
Sul Parana Rio Tibaji, Rio das Cinzas, Rio Pescaria, Rio

Jaguaricatu, Rio Pitanga, Rio Nhundiaquara, Rio
Atuba, Rio Belém, Rio Iguacu, Ribeirdo dos
Padilhas, Rio Barigui, Rio da Varzea, Rio Negro

e Rio Marrecas.
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Rio Grande do Sul
Rio Uruguai, Rio ljuizinho, Rio ljui, Rio Ligeiro,

Rio Inhandava, Rio Carazinho, Rio Jacui, Rio
Soturno, Rio Vacacai-Mirim, Rio Vacacai, Rio
S&o Sepé, Arroio do Conde, Arroio dos Ratos,
Rio Pardo, Arroio Zeferino, Rio Taquari, Arroio
Santa Cruz, Rio Cai, Rio Rolante, Rio dos Sinos,
Rio Gravatai, Rio Maquiné, Rio Camaqud,
Arroio Duro, Arroio Velhaco, Arroio Grande,
Rio Piratini, Rio Jaguardo, Rio Santa Maria, Rio

Jaguari, Rio Ibicui, Rio Ibiraputd e Rio Quarai.

Santa Catarina Rio Uruguai, Rio das Almas, Rio Iraceminha,
Rio Xanxeré, Riacho Grande, Rio Santo
Antonio, Rio do Peixe, Rio Erval, Rio Canoas,
Rio Guara, Rio Iguacu, Rio Canoinhas, Rio
Vermelho, Rio Pitanga, Rio Negrinho, Rio
Cachoeira, Rio Texto, Rio Benedito, Rio Luis
Alves, Rio dos indios, Rio Itajai-acu, Ribeirdo
Neise, Rio Itajai-mirim, Rio Tai6, Rio
Blumenau, Rio Itajai do Oeste, Rio Itajai do Sul,
Rio Alto Braco, Rio das Antas, Rio Cubatdo, Rio
Biguacu, Rio do Meio, Rio Brago do Norte, Rio
Tubardo, Rio Mé&e Luzia, Rio Manoel Alves, Rio

Ararangua, Rio Sertdo e Rio Mampituba.

Fonte: Retirado de Manual de Operacéo da Sala de Situacdo da ANA para apoio aos estados (2013), Rio de Janeiro,
2023.

De acordo com a Associacdo Pernambucana de aguas e Clima (APAC, 2014) por meio de
seu Manual Operativo da Sala de Situacdo de Pernambuco, a Sala de Situagdo compreende um
ambiente onde é possivel, em tempo real, acompanhar as tendéncias hidro meteoroldgicas em

todos os estados a fim de que, em tempo habil, seja possivel tomar todas as decisdes necessarias.
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Isso significa dizer que a localizacdo fisica das Salas de Situacdo ndo é necessariamente
orientada para uma localizacdo estratégica com base na distribuicdo espacial dos eventos
criticos, mas sim, de acordo com a organizagdo politica do pais. Ou seja, as ocorréncias dos
eventos hidrolégicos extremos, o panorama das inundagdes, 0s processos associados como
enchentes, transbordamentos e alagamentos evidenciam os municipios de suas ocorréncias de
processo de inundagdo em suas areas urbanas, mas ndo sdo eles que determinam onde sera
estabelecida fisicamente uma Sala de Situacéo.

Pode inclusive ser uma das dificuldades para a gestdo de desastres, ja que a cobertura ndo
integra a bacia hidrografica — unidade fisica onde ocorre o problema. As salas de situacdo ao
atuarem no ambito dos estados acabam associando processos de cheias e de inundagdes em
escala estadual. Ficam de fora rios urbanos municipais. Por exemplo, no Rio de Janeiro, 0 Rio
Maracana, Rio Joana, Rio Piraqué, Rio Faria Timbo ficam de forma. Nesse contexto, a cidade
do Rio de Janeiro conta com o Sistema ALERTA Rio e o Centro de Operacdes Rio, que acaba
se dedicando ao monitoramento de emergéncias e desastres na escala municipal (Alerta Rio,
2024).

A cidade de S&o Paulo conta com a COIl — Central de Operacgdes e Informacges - que
também atua em escala municipal informando a populacdo acerca das condi¢des de trafego,
localizacdo de pedagios, balancas e pontos de referéncia, condi¢Bes climaticas, itinerrios,
tarifas de pedagio, além de proceder em tempo real ao monitoramento das principais rodovias,
analistas de trafego e medidores de temperatura (DER-SP, 2024).

As salas de situacdo tém subsidio de de informacdes meteoroldgicas advindas dos 6rgaos:

e InMet — Instituto Nacional de Meteorologia: realiza analises e previsao do clima por meio
de modelagens climaticas; analise e previsao do tempo de todo o territorio brasileiro;
monitoramento de imagem de satélite e dados de estacdes meteorolégicas como chuva,
vento, radiacdo solar em tempo real; emissao de avisos para todo o pais.

eCPTEC — Centro de Previsdo de Tempo e Estudos Climaticos: fornece modelos de
previsdo do tempo; modelos de previsdo do clima sazonal; conjunturas de mudangas
climéticas.

» ANA — Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico: compreende a Sala de Situagio
de monitoramento de eventos hidroldgicos criticos; acompanha condicdes hidrologicas
de todo o pais e atua com medidas mitigadoras a fim de minimizar os impactos destes
eventos em todo o pais, sobretudo eventos de secas e inundagdes (possui rede

telemétrica propria).
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¢CPRM - Servigo Geoldgico do Brasil: monitora as principais bacias hidrogréficas do
territorio brasileiro; realiza o monitoramento de risco dos municipios;

*CEMADEN - Centro Nacional de Monitoramento e Alertas de Desastres Naturais:
monitora areas de risco vulneraveis; emite e encaminha alertas para os estados e
municipios por meio do CENAD;

*CENAD - Centro Nacional de Gerenciamento de Riscos e Desastres: consolida as
informacgdes sobre riscos no Pais, tais como mapas de areas de risco de deslizamentos e
inundacdes, alem dos dados relativos a ocorréncia de desastres naturais, tecnologicos e
os danos associados, as repassa para as defesas civis dos estados e municipios e 0s apoia
nas acOes de preparacdo para desastres junto as comunidades mais vulneraveis, ou seja,
0 CENAD gerencia a¢des estratégicas de preparacdo e resposta a desastres em territorio
nacional (CENAD, 2016).

De acordo com CEMADEN (2016) no que se refere a trajetdria da comunicacdo e da
informacao quanto ao monitoramento e alertas para o0s estados e municipios ocorre conforme
demonstrado na Figura 12. Ou seja, esta figura demonstra 0 modus operandi do sistema
brasileiro de monitoramento de desastres naturais. E fundamental ressaltar que dentro deste
sistema o estudo em questdo esta localizado nos estados e foi realizado na etapa compreendida
pelas Sala de Situacdo dos estados que avisam e emitem alertas de desastres a:

eEquipe operacional das Salas de Situacdo;

e Alto escaldo das Secretarias de Meio Ambiente e Recursos Hidricos e Institutos Nacionais
de Meio Ambiente (presidente, diretores, secretario e subsecretario executivo);

¢ Assessoria de comunicagéo;

e Defesas Civis Municipais e Estadual cadastradas;

e Agéncias de cooperacdo técnica (Ex.: ANA, INMET, CEMADEN, INPE);

e Instituicdes compartes (Ex.: CRT, LAMSA, CEDAE);

ePopulacdo cadastrada;

eGovernador, Assessoria de comunicac¢do do Governador e Casa Civil.
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Figura 12 — Trajetdria do monitoramento e alerta de desastres naturais para estados e

municipios

CPTEC/ InMet ) ) ANA
InformagGes | | Informases
metearologacas hidroligicas

CEMADEN
Momitoramento ¢
alertas

SALA DE
SITUACAD
Menstoramesto

Fonte: CEMADEN, 2016.
Agora no que se refere ao caminho da informacéo percorrido para gerar a trajetéria da

comunicagéo, a atuacdo do sistema de alerta de cheias constitui-se da disponibilidade de uma
rede hidro meteoroldgica telemétrica com dados referentes a niveis de rios e chuvas e de uma
rede de meteorologistas e técnicos trabalhando na Sala de Situacdo capazes de identificar,
analisar e avaliar estes dados (INEA-RJ, 2019).

Os radares sdo responsaveis por promover o monitoramento das chuvas sobre as bacias
hidrograficas que comp8em os estados, e em muitos casos também monitoram as bacias dos
estados vizinhos, assim os radares e os protocolos operacionais sdo fundamentais, pois, alertam
a populacdo e subsidiam de informacGes os integrantes dos Sistemas Estaduais e de Defesa
Civil de cada estado para que sejam realizadas as tomadas de decisdes (INEA, 2019).

Ocorre que nem todos os estados possuem rede propria de monitoramento alguns
estados contam com as informacBes dos radares e estagdes hidro meteoroldgicas
disponibilizados pela ANA. Nestes casos as informagdes sdo geradas com base em links
dedicados a comunicacao entre os radares. 1sso permite a operacdo remota dos equipamentos e
0 envio das informacgdes geradas em tempo real para os operadores da Sala de Situagéo, via
Website e para as instituigdes parceiras, permitindo inclusive o maltiplo uso dos dados (INEA,
2019). Ou seja, o envio destes dados permite ndo somente 0 monitoramento como a publicagédo
de boletins meteoroldgicos com a descri¢do hidro meteoroldgica do dia e a previsdo para 0s
dias seguintes, o que facilita e viabiliza uma melhor preparacéo e prevencao na gestdo de risco

de desastres.
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A figura 13 estabelece como ocorre o envio de informacdo geradas pelos radares e
enviadas para os operadores e operadoras da Sala de Situacdo do Rio de Janeiro. Neste caso a
Sala de Situacdo é apenas uma das institui¢ces que recebem estas informacdes.

Figura 13 - Sequéncia de envio de informacao dos radares para as instituicdes de

monitoramento de chuvas no Rio de Janeiro

-

=

Radar Gué ratiba

INI[VlET @CENIIADEN ' @CO-Lio “= UENF
Fonte: INEA, 2019.

Para fins de estrutura em todo o territério nacional as salas de situacdo contam com
equipe de meteorologistas, engenheiros e técnicos que monitoram, coletam e transmitem
informacdes relacionadas ao clima e tempo para diversas secretarias de municipios e 6rgéos
como Defesa Civil, Companhia de Engenharia de Trafego - CET, Corpo de Bombeiros e
prefeituras. A figura (14) demonstra o quadro de funcionério das Salas de Situagdo com cada

funcionario e funcdo, a fim de estabelecer quem séo as pessoas que realizam o monitoramento.
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Figura 14 — Organograma do quadro de funcionarios do Sistema brasileiro de monitoramento

de desastres naturais das Salas de Situagao estaduais

Assessor(a) Técnico(a)

Coordenador(a) Adjunto

Direcdo Superior
DEPARTAMENTO
DE PREVENCAO
Geréncia
SETOR DE Analistas ambientais,
CAPACITACAO meteorologistas

geografos e técnicos em
meio ambiente.

SETOR DE
PREVENCAOE
PREPARACAO

MONITORAMENTO
E ALERTA

Fonte: Adaptado pela autora, Rio de Janeiro, 2023.
No Brasil as Salas de Situagdo estaduais de monitoramento e previsdo de eventos

hidrol6gicos extremos sdo fruto de uma acdo conjunta que atualmente envolvem o Ministério
do Meio Ambiente, no ambito do governo federal, e 0s governos dos estados. As negociacfes
entre a Agéncia Nacional de Aguas (ANA) e as Secretarias Estaduais de Meio Ambiente e
Sustentabilidade e Recursos Hidricos para a implantacdo das Salas de Situagdo estaduais,
tiveram inicio em 2011 apdés o principal desastre natural brasileiro na regido serrana do Rio de
Janeiro, que registrou 947 mortes, mais de 300 pessoas desaparecidas e milhares de desalojados
e desabrigados, além de severas perdas econdmicas, destruicdo de moradias e infraestrutura,
em decorréncia de enxurradas e deslizamentos (CEMADEN, 2023).

Os termos do que estabelece a Lei 12.608/2012 que dispde acerca da Politica Nacional
de Protecdo e Defesa Civil (PNPDEC) as ac6es de adocao de medidas necessarias a reducao do
risco de desastres organizam-se sob a forma de medidas compostas por: Sistema Nacional de
Protecdo de Defesa Civil (SINPDEC); Conselho Nacional de Protecdo e Defesa Civil
(CONPDEC); 6rgdos e entidades dos sistemas estaduais e distrital de protecado e defesa civil;

6rgdos e entidades dos sistemas municipais de protecao e defesa civil; institui¢des privadas com
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papel relevante no &mbito da protecao e defesa civil e organizagdes da sociedade civil em geral.
Destaca-se ainda que a PNPDEC estabelece que a adoc¢do de medidas mitigadoras e preventivas
da situacéo do risco, independe da existéncia ou ndo do risco. Neste sentido, devido ao fato de
0s desastres ocorrerem em sua maioria, no &mbito dos municipios, estes mesmos precisam, em
alguma medida, integrar as proprias politicas, politicas de ordenamento territorial,
desenvolvimento urbano, salde, meio ambiente, mudancas climéticas, gestdo de recursos
hidricos, geologia, infraestrutura, educacéo, ciéncia e tecnologia (Brasil, 2012).

Quanto as capacidades institucionais as Salas de Situacdo de monitoramento e
prevencdo de desastres possuem influéncia real na protecdo dos municipios e das populagdes
sobretudo as mais vulneraveis. Todavia ao analisar a capacidade destes 6rgdos de prevencéo e
monitoramento pela perspectiva financeira e orcamentaria, bem como a realidade financeira e
orcamentaria vivida por estes 6rgdos e as alternativas para financiamento das necessidades das
Salas de Situacdo, o que foi possivel estabelecer foi que Salas de Situacdo sdo formatos
distribuidos de controle de trabalho que ja podem ser comercializados em pacotes fechados
mundialmente, ou seja, trata-se de um modelo em que as tarefas e as responsabilidades sdo
divididas entre diferentes individuos ou equipes, muitas vezes em locais geograficamente
dispersos. Isso permite que as pessoas trabalhem de forma colaborativa mesmo estando em
diferentes lugares, o que ajuda a distribuir o controle e a tomada de decisdes ao longo da equipe.
Este modelo de trabalho é muito comum em ambientes de trabalho remoto ou empresas com
filiais em diferentes localidades. A figura 15 demonstra o ambiente fisico de uma Sala de

Situacdo de monitoramento e alerta de desastres.
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Figura 15 - Sala de Situacdo da ANA
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Fonte:https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/noticias/salas-de-situacao-nos-estados-para-acompanhar-secas-e-

inundacoes-tem-acordos-renovados. Rio de Janeiro, 2021.

As Salas de Situacdo executam um protocolo de monitoramento adotado por todos 0s
Estados (Quadro 6). Ademais é importante ressaltar que a cidade do Rio de Janeiro conta
também com o Centro de Operacdes e com o Sistema Alerta-Rio que monitora especificamente
a area metropolitana da cidade.

Quadro 6 - Salas de situacéo por estado no Brasil

Estados Endereco do acesso a Sala de Situacdo de cada Estado na internet
Acre http://imc.ac.gov.br/wp/?page_id=64
Alagoas http://www.semarh.al.gov.br/tempo-e-clima/saladealerta
Amapa http://iepa.ap.gov.br/
Amazonas http://meioambiente.am.gov.br/sala-de-situacao/
Bahia http://www.inema.ba.gov.br/sala/
Ceara http://www.funceme.br/



http://imc.ac.gov.br/wp/?page_id=64
http://www.semarh.al.gov.br/tempo-e-clima/saladealerta
http://iepa.ap.gov.br/
http://meioambiente.am.gov.br/sala-de-situacao/
http://www.inema.ba.gov.br/sala/
http://www.funceme.br/
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Espirito Santo https://agerh.es.gov.br/boletim-diario-da-sala-de-situacao
Goias https://www.meioambiente.go.gov.br/cimehgo

Maranhéo https://www.sema.ma.gov.br/

Mato Grosso http//www.sema.mt.gov.br

Mato Grosso do Sul | https://www.imasul.ms.gov.br/sala-de-situacao/

Minas Gerais http://www.simge.mq.gov.br/sala-de-situacao/boletins
Para https://www.semas.pa.gov.br/2017/03/21/boletim-hidrologico/
Distrito Federal http://www.adasa.df.gov.br/monitoramento/centro-de-operacao-das-

aquas-coa/boletim-semanal

Paraiba http://www.aesa.pb.gov.br/aesa-website/

Parana https://simepar.br/aguasparana/monitoramento/monitoramento.html
Pernambuco https://www.apac.pe.gov.br/

Piaui http://www.semar.pi.gov.br/boletim.php?id=78

Rio de Janeiro http://alertadecheias.inea.rj.gov.br/mapa.php

Rio Grande do Norte | http://www.semarh.rn.gov.br/

Rio Grande do Sul http://www.saladesituacao.rs.qgov.br/

Rondobnia http://coreh.sedam.ro.gov.br/sala-de-situacao/

Roraima http://www.femarh.rr.gov.br/paginas/boletim_hidroclimatico.php
Santa Catarina https://ciram.epagri.sc.gov.br/

Sao Paulo http://www.daee.sp.gov.br/site/

Sergipe http://sedurbs.com.br/portalrecursoshidricos/

Tocantins https://www.to.gov.br/semarh/

Fonte: Ministério do Desenvolvimento Regional. Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento basico. Rio de
Janeiro, 2021.
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http://sedurbs.com.br/portalrecursoshidricos/
https://www.to.gov.br/semarh/
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2.9. Os jogos serios e gestdo e reducao dos riscos de desastres

Foi possivel observar que o monitoramento realizado por meio das noticias em midia
impressa, dos alertas enviados, por meio dos dados das estacdes e das imagens dos radares
meteoroldgicos disponibilizados em tempo real sdo processos, de natureza operacional,
utilizados com intuito de estabelecer um panorama e controlar a situacdo ou evento do desastre,
0S jogos sérios também séo processos, que de natureza educativa, servem ao mesmo proposito
e vao além, oferecendo organizacdo, conhecimento e conscientiza¢do em situacfes que exigem
comprometimento e responsabilidade dos atores envolvidos.

Os jogos sdo atividades de entretenimento que envolvem o desenvolvimento de uma
habilidade ou de um conhecimento. S&o praticados segundo regras previamente estabelecidas
em determinado contexto ou cendrio, promovendo o confronto entre um ou mais oponentes. As
regras sao responsaveis por guiar a experiéncia dos jogadores especificando objetivos,
condicdes de vitoria ou fracasso, possiveis interacbes com 0 jogo e 0s outros jogadores, e
mecanismos para a evolu¢do do mundo do jogo (Taillandier e Adam, 2018). Os jogos sérios e
a gamificacdo constituem uma forte tendéncia atual e envolvem a aplicacdo de elementos dos
jogos fora do contexto usual, em situacdo que ndo é de jogo (Baptista e Oliveira, 2019).

No contexto da educacao, 0s jogos sérios correspondem a processos educativos, ou seja,
trata-se do uso de novas tecnologias em educacéo, a fim de adaptar e ampliar as possibilidades
de atuacdo do sistema educacional (Darwesh, 2015). S&o projetados para além do
entretenimento e, por meio de acBGes propostas, tém a finalidade de promover educacédo e
comunicagdo de contetdos utilizando a parte lidica®' como ferramenta de aprendizado
(Stanitsas, et al., 2018).

Em se tratando da questdo relacionada a producdo dos jogos sérios, um ponto essencial
é 0 entendimento da situacdo do mundo real, no qual o problema esta inserido, a fim de que
seja possivel o planejamento por meio de ac¢Ges, tendo em vista a necessidade de estabelecer os
aspectos gerais dos jogos, como perspectivas fundamentais determinadas (Motta et al., 2019).

Conciliar os aspectos pedagdgicos com 0s aspectos sociais de entretenimento dos jogos
é fundamental, a fim de viabilizar o envolvimento e a participagao dos jogadores (Dias e Zorzal,
2013). No que se refere a questdo pedagogica, a importancia do jogo sério na educagao consiste
em desenvolver um conteudo capaz de incentivar o publico-alvo envolvido e, ao mesmo tempo,
desenvolver competéncias referentes a preparacao para lidar com determinado assunto por meio

de aprendizado.

11 De acordo com Grigorowitschs (2011) o ludico permite ao jogador confrontar-se com o que é ser ator-jogador
em uma determinada cultura.
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Para que isso seja possivel é necessario compreender 0 jogo como uma acao social, é
fundamental determinar as caracteristicas dos jogos que sdo de certa maneira fixas. O jogar
como agao/ interacdo social mobiliza temas e estruturas que ao aparecer de maneiras diferentes
nos jogos, configuram os préprios jogos. Trata-se de promover a relacdo de aprendizagem
quanto ao meio ambiente entre os atores do processo de aprendizado (Grigorowitschs, 2011;
Darwesh, 2015).

Compreender principios estabelecidos, nos desafios existentes, possibilita estabelecer
0s elementos estruturais gerais dos jogos serios. Estes elementos estruturais alem de permitir
gue o0 jogo seja jogado, também servem para monitorar e avaliar a forma como as informacdes
acerca do preparo das inundag6es urbanas, podem ser criadas, compartilhadas e reforgadas, com
a participacédo das partes interessadas. Taillandier e Adam (2018) baseados nas perspectivas de
Westera (2017) apontam que 0s jogos sérios abrangem uma ampla gama de aplicagdes como
treinamentos, aprendizagem desenvolvimento e aumento de conscientizacdo. Destacam que
inimeros jogos sérios para fins educacionais foram desenvolvidos na Gltima década, e com o
avanco da tecnologia, se tornaram mais acessiveis. Diferentes meta-anélises demonstram os
jogos sérios como novas alternativas acerca de resolucdo de problemas, aquisicdo de
conhecimento, ganhos cognitivos, e melhores atitudes em relacdo a aprendizagem (Vogel et al.,
2006; Perrota et al., 2013; Hamari et al., 2014).

Crovato et al. (2018) destaca que o aumento da conscientizacdo é particularmente
interessante quando se trata de jogos sérios baseados em simula¢do. Segundo Riemer e Schrader
(2015) a simulacdo permite aos jogadores uma melhor compreensdo, aplicacao e transferéncia
de conhecimento.

Os jogos sérios contam em esséncia com cenario pedagogico, integrado ao design do
jogo, com intuito de alcancar um cenario pedagogico especifico para problematizacdo. Para
Neffa e Ritto (2014) a problematizacdo compreende uma estratégia educativa. Ademais, para
gue sejam jogos sérios, regras precisam guiar as experiéncias dos jogadores determinando 0s
objetivos, condicdes de vitoria ou fracasso, possiveis interacbes com 0 jogo e entre jogadores,
assim como mecanismos para que o0 mundo do jogo evolua. Os jogadores podem compreender
melhor os riscos, possibilidades de ocorréncia e consequéncias de suas agdes sobre eles, pois
sdo expostos a situagdes de risco com possibilidades de diversas maneiras de gerencia-los.
Assim, no que se refere a riscos associados a inundacgdes urbanas, explorar diferentes estratégias
e possiveis impactos em um jogo sério permite aos jogadores experiéncia, simulada, proximo a

realidade experimentada no mundo real (Taillandier e Adam, 2018).
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2.9.1. Articulacao entre jogos sérios e inundagdes urbanas

Os jogos sérios orientados para processos educativos oferecem maneiras habilidosas, a
fim de influenciar comportamentos especificos, como o uso de formas e tecnologias mais
eficientes. Segundo Wu et al. (2020), os jogos sérios normalmente visam grupos especificos,
como criancas, alunos e familias de adultos. Para os autores, as vantagens dos jogos sérios
orientados para a reducédo de risco para inundacdes urbanas tém a capacidade de simplificar a
complexidade da vida real em um ambiente virtual. Ademais, além de promover um modo de
aprendizagem envolvente, também desenvolve pensamento critico e a motivacao.

H& um pensamento critico coletivo da necessidade de desenvolvimento de instrumentos
e dispositivos para a preparagé@o dos atores dos processos de governanca na reducao dos riscos
de desastres (Solinska-Nowak, 2018). Os curriculos convencionais encontram desafios na
promocdo de motivacdo, de tematica complexa e interdisciplinar, além de transmissdo de
experiéncia. Os jogos sérios apresentam indicadores interessantes para superar esses fatores
criticos (Tsai et al., 2015).

E necessario estabelecer os elementos dos jogos sérios, suas caracteristicas e definicdes,
primeiramente, conforme finalidade e tipo, em segundo de acordo com o0s elementos
estruturantes simultaneos existentes. Dentre as varias possibilidades de caracterizar 0s jogos
sérios, foram adotados nesse estudo como elementos estruturantes as propostas de Gramigna
(1994) e Falcéo e Vila (2002) para “finalidades”, e de Trknka e Jenvald (2006) e Breda e
Picanco (2011) para “tipos” — Quadro 7.

Quadro 7- Caracterizacdo dos jogos sérios segundo os elementos estruturantes: finalidade e

tipos
Elementos estruturantes Definigéo
Finalidades |Processo Desenvolve habilidades técnicas em fungdes especificas.
Fechamento Consolida aprendizagem adquirida.

Estratégia  de | Otimiza estratégias existentes para aprimorar as tomadas de
decisOes levando em consideracdo os saberes e o uso de

estdo
g estruturas e recursos.

Comportamento | Desenvolve habilidades comportamentais.

Reflexdo Interliga vivéncias do jogo com as do jogador.
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Tipos Role-Playing- |Jogo de cenério interativo, em que 0s participantes
humanos) tentam solucionar um problema ou superar varios
Game (RPG) ou ( . ) mp perar
obstaculos de forma colaborativa. No RPG, os participantes
jogo narrativo | assumem papéis de personagens, bem como seus deveres e
tarefas estabelecidos em um cenario.

Multiplayer A mecénica utilizada permite que mais de um jogador
vivencie 0 jogo de forma simultdnea, mesmo que estes
jogadores ndo estejam reunidos em um mesmo local, ou seja,
participem de maneira remota.

Acéo Sdo estabelecidos desafios aos jogadores.

Aventura O foco esta na sequéncia dos principais acontecimentos e
acOes do jogo.

Cartas A énfase esta em levar os participantes a encontrarem 0s
pares de cartas de igual contetdo.

Tabuleiro O foco esta em alcangar o final da trilha disposta no
tabuleiro.

Fonte: elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2020.
No Quadro 7, tanto para as finalidades, quanto para os tipos, mais de um desses

elementos pode estar presente em um mesmo jogo em diferentes medidas. Nesse caso, as
finalidades e os tipos foram atribuidos a fim de caracterizar os jogos sérios, estabelecendo 0s
componentes principais destes jogos. E fundamental salientar que a comunicag&o do risco pode
variar de acordo com a finalidade do jogo, isto &, dependendo da finalidade do jogo €é possivel
determinar o que o jogador precisa apreender por meio do jogo (ex: novas formas de se
comportar, novas alternativas de estratégia, ...).

A aprendizagem baseada na finalidade produz resultados eficazes, considerando-a como
elemento constante. Possui cinco formas: processo, fechamento, estratégia de gestdo,
comportamento e reflexdo. S&o essenciais pois auxiliam aos jogadores a desenvolverem
rapidamente, estratégias de resposta ao enfrentar desafios, tendo em vista que estdo associadas
a estabelecer a intencdo do objetivo que se pretende alcancar. De acordo com as finalidades, 0s
conteudos véo se diferir e 0s jogos naturalmente irdo se diferenciar. Jogos de mesma finalidade
podem ser manifestados por meio de diferentes tipos. Assim, mesmo que os modelos de
competicdo em jogos sejam semelhantes, existem varias maneiras nas quais o conflito pode se
manifestar. Nada impede que um jogo de uma mesma finalidade seja manifestado por diferentes

tipos e determinado por diferentes contetudos (Salen e Zimmerman, 2012).
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O conteudo refere-se a um curriculo que sera ensinado, por meio de um ambiente pré-
estabelecido (De Macedo et al., 2006). Quando se trata de jogos seérios para promover a
educacdo ambiental, o contetido relaciona-se, por exemplo, a drenagem urbana e inundacdes,
desastres naturais, recursos hidricos (sua importancia para a vida e de preservacao); sistema de
tratamento de esgoto; erosdo urbana (relacionado com a falta de planejamento); area de
protecdo ambiental (resquicio de mata); aterro sanitario (suas consequéncias para a area ao seu
entorno) e tratamento de esgoto, entre outros.

Outros determinantes que também podem caracterizar 0s jogos e, até ocorrer
simultaneamente, foram configurados como normas estruturantes a saber: roteiros/ cenarios/
intérprete (s) / regras e metas/ competicdes/ participacdo/ pontuacéo e feedback/ tipo de acesso.
No Quadro 8 estdo consolidadas as normas estruturantes dos jogos sérios. Com o propdsito de
elucidar as normas pelas quais a analise dos jogos sera realizada, abaixo serdo apresentadas as
suas definicdes constitutivas e operacionais. Segundo Vieira e Zouain (2004), as definicbes
constitutivas e operacionais servem para que a partir delas a pesquisa tome forma e se torne

passivel de compreensdo para o leitor.
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Quadro 8 — Normas estruturantes dos jogos sérios

Normas Definicdo constitutiva Definicdo operacional
estruturantes
Roteiro Elabora as fases dos jogos sérios, | Relacionada a fase em que sé&o
onde sdo definidos os cenarios | definidas e planejadas a forma de
principais, bem como as|interacdo e desenvolvimento do
ferramentas e artefatos | jogo  sério, bem como as
necessarios para 0 | necessidades pedagbgicas e as
desenvolvimento  dos  jogos | necessidades técnicas, a partir da
Sérios. identificacho e analise das
necessidades do  publico-alvo.
Trata-se da trama em que 0s
jogadores  participantes  serdo
envolvidos, e por meio de seus
personagens, enfrentam uma série
de aventuras para superar 0S
desafios propostos.
Cenério (s) Define 0 ambiente onde o jogo | Relacionado ao estabelecimento

sério serd planejado e onde as
interacdes serdo desenvolvidas.

tanto do lugar como da conjuntura
social, ou numa escala aproximada
da realidade no que diz respeito as
condicdes de interacdo. Trata-se de
galpdes, pracas, residéncias, salas

de aula e/ou comités de
participacao.
Intérprete (s) Define os sujeitos, personagens | Relacionada a um  grupo

e/ou
Sérios.

publico-alvo dos jogos

selecionado de pessoas que, por
meio de um padrdo de interacdo
relativamente estdvel e de um
sistema de papéis orientados,
desenvolve um conjunto de normas
e de acgbes comportamentais
alternativas. Trata-se de liderancas
comunitarias, populacdo em geral,
universitarios, criangas em idade
escolar, moradores de comunidade.
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Regras e metas

Servem aos jogadores a fim de
definir o ponto de referéncia para
a realizacdo de coordenacdes de
acdes ou trocas de ideias com base
na reciprocidade. A meta é o
resultado especifico que o0s
jogadores terdo de alcancar por
meio das regras.

Relacionada & comunicacdo de
informacdes basicas, socialmente
significativas, a fim de melhorar o
comportamento interativo entre
atores e suas atividades. Trata-se
das instrucbes e determinagdes
utilizadas que devem ser seguidas
para que 0 jogo seja construido de
maneira coletiva.

Competicédo

Define a disputa ou ocorréncia
estabelecida tanto na busca da
vitéria quanto na superacdo de
desafios. Entre participantes, com
a maquina, ou grupos de
participantes.

Relacionado a todo tipo de desafio
que é estabelecido a luz das regras
especificas de cada jogo. Trata-se
da forma com que os jogadores
participantes agirdo a fim de
superarem 0s desafios existentes,
em uma localidade especifica, para
o enfrentamento de uma situacéo
problematica.

Participacdo

Os participantes podem ser
membros voluntarios ativos que
buscam e dedicam tempo a
realizacdo de atividades
especificas dentro dos jogos. Ou
podem  ser induzidos @ a
participacdo nos jogos — até
mesmo como curriculo dentro de
processos de capacitacdo mais
amplos.

Relacionada ao conhecimento dos
atores sobre a importancia de sua
atuacdo cooperativa no
experimento. Trata-se da forma
voluntaria com que os jogadores
participantes fardo parte do jogo.

Pontuacao
feedback

E o sistema de contagem de
pontos. Elaborado de acordo com
cada acdo correta, bem como a
reducdo que é feita para todas as
acoes incorretas. O feedback
relaciona-se com qualquer tipo de
sinalizacdo, visual e/ou sonora
que indiqgue ou auxilie nas
validacgOes/pontuacdes das agdes
do jogador.

Relacionada a marcar e dar pontos
a cada acdo correta e deduzir
pontos de cada acdo incorreta por
parte dos jogadores. O feedback,
relaciona-se com comunicar e
colaborar com os jogadores a fim
de auxilia-los a alcancar niveis
altos de aprendizado. Trata-se da
maneira com a qual a recompensa e
desvantagem serdo determinadas,
por meio de pontos.
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Tipo de acesso Define a forma com que o jogador | Relacionado as  possibilidades
vai acessar 0 jogo, no sentido de | disponiveis de como o jogador sera
precisar dispor de recursos | introduzido com intuito de ser
financeiros para ter o direito de | admitido no jogo.

usa-lo/ acessa-lo, ou ndo — com
cédigo aberto e/ou uso livre.
Ainda, no fornecimento ou
proposta do jogo em contexto
mais amplo de programas de
capacitacéo.

Fonte: elaborado pelas autoras, Rio de Janeiro, 2020.
Atualmente a busca de midias diversificadas que promovem a interagdo de maneira

perspicaz por meio de metodologias e praticas originais, enriqguecem as ac¢0es e contribuem para
a compreensao das atividades (Rodrigues e Afonso, 2011). Sob o ponto de vista dos autores, a
importancia de incorporar referéncias existentes nas redes informacionais de entretenimento,
de forma criteriosa, ou seja, estabelecendo limites e possibilidades, ¢ fundamental a fim de
desenvolver a pratica e ampliar a variedade de informacdes e dados oferecidos aos jogadores.
A prética dos jogos é avaliada com intuito de estimular o uso de informacdes digitais para
direcionar, explicar e auxiliar na compreensdo de fendmenos materiais complexos.

2.9.2. Artigos inseridos na pesquisa
Para obter os dados acerca da pratica dos jogos os sistemas de busca de bibliografias

envolveram revisdo sistematica de literatura, em diferentes fases e niveis de aprofundamento,
para 0 Google SCHOLAR e PubMed, PROSPERO, Web of Science (WoS) e SCOPUS no
periodo entre janeiro de 1945 a dezembro de 2022. Ja na plataforma PreventionWeb, foi
realizada revisdo de narrativa cientifica para os anos 2015 — 2022.

Para a revisdo sistematica da literatura foi adotado o protocolo Prisma (Preferred
Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-analyses). Este protocolo envolve a triagem
de artigos em sistemas de busca que reinem varias bases de dados bibliograficos, a partir de
um conjunto de palavras-chave estabelecidas em sentenca logica que utilizam operadores
booleanos como “OR” e “AND”, entre outros. A partir da primeira selegdo, o protocolo
PRISMA implica na determinag&o de redundéncias entre os artigos selecionados em diferentes
sistemas de busca, critério de elegibilidade e inclusdo, assim como de exclusdo do rol apreciado
no processo de revisdo sistematica.

Na descricdo do protocolo PRISMA, os autores fornecem “checklist” com um resumo
de todas as etapas a serem percorridas em sua aplicacdo. Por fim, o protocolo PRISMA prevé
a elaboracdo de um diagrama de fluxo onde sdo apresentados o numero total de artigos

identificados, o numero de “redundantes”, o nimero de excluidos/incluidos, até a revelacdo do
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numero de artigos selecionados para o relato e extracdo de conhecimento na revisao sistematica
(Liberati et al., 2009; Galvéo et al, 2015).

Os sistemas de busca de dados bibliograficos, em diferentes fases e niveis de
aprofundamento, envolveram consultas ao Google SCHOLAR e PubMed, PROSPERO, Web of
Science (WoS) e SCOPUS. As consultas livres e mais abertas ao Google SCHOLAR e PubMed
auxiliaram na selecéo de alguns artigos, mas, sobretudo, na selecdo de descritores de palavras-
chave (verbetes) associados a tematica da pesquisa. As consultas a base PROSPERO de
revisdes sistematicas, serviu como benchmarking. Aproveitando o conhecimento e dados
adquiridos nessa fase, as buscas foram entdo aprofundadas para a identificacdo da narrativa
cientifica pesquisando Web of Science (WoS) e SCOPUS no periodo entre janeiro de 1945 a
dezembro de 2022.

A sentenca logica aplicada é apresentada no Quadro 9. As consultas ocorreram de forma
virtual, através do portal Periddicos CAPES. A colecéo de palavras'? de um mesmo grupo foi
separada pelo operador “OR”, e 0s grupos de verbetes foram separados pelo operador “AND”.
Isso permitiu a avaliacdo da contribui¢do que 0s jogos sérios de educacdo ambiental poderiam
exercer na questao da preparacdo para lidar com inundac@es urbanas.

Quadro 9 - Palavras-chave utilizadas na pesquisa da revisao sistematica

Serious games Environmental Serious games intervention actions and activities
Games in learning Environmental education Natural disaster preparedness
Games in education Environmental disaster Social learning
Educational games Natural disaster Collective risk-game
(Games based learning Extreme disaster risk

Playing games and learning ~ Natural disaster risk

Games and learning Risk of natural event

Games based on learning ~ Risk of extreme event
Serious games Flood

Fonte: elaborado pela autora, 2020.

No sistema WoS foram selecionadas no formulério de entrada de dados: todas as bases
de dados, em uma pesquisa basica com as palavras-chaves estabelecidas no Quadro 11, por
titulos, no periodo estipulado entre janeiro de 1945 e dezembro de 2022. Na SCOPUS, foi
selecionado 0 modo de busca em documentos, por titulo do artigo, no periodo entre 1960 (todos
0s anos) até dezembro de 2022, em todos os tipos de documentos e todos 0s tipos de acesso.

12 palavras-chave em portugués, com intuito de demonstrar a forma com que este assunto esta sendo tratado no
Brasil - Jogos sérios: jogos na aprendizagem, jogos em educacdo, jogos educacionais, jogos baseados em
aprendizagem, jogar jogos e aprender, jogos e aprendizagem, jogos baseados na aprendizagem e jogos sérios. Meio
ambiente: educacdo ambiental, desastre ambiental, desastre natural, risco de desastre extremo, risco de desastre
natural, risco de eventos naturais, risco de eventos extremos e enchente. Ac¢des e atividades da intervencdo de
jogos sérios: preparacao para o desastre natural, aprendizagem social e jogo de risco coletivo.



79

Os dados importados da WoS foram processados pelo software bibliométrico
VosWiewer_1.6.18_exe, desenvolvido com intuito de colaborar com a apreensao e estabelecer
uma configuracgéo dos resultados acerca da distribuicéo, disposicéo e ordenacdo de um conjunto
de referéncias bibliograficas de publicacdes significativas (Fontolan e larozinski Neto, 2021).
O software ilustrou as redes que se formaram por meio de técnicas de mapeamento de agregacao
de dados. Cada ponto representa um nd (palavra-chave), que sdo conectados por links de outras
palavras-chave associadas (que sdo as linhas que conectam os nos). Assim, as palavras-chave
que aparecem com os rétulos se referem aos termos em destaque.

Quanto a avaliagdo de risco de viés dos estudos incluidos, os artigos foram submetidos a
dois grupos de critérios de inclusdo. Para o primeiro grupo, foram considerados os artigos nos
idiomas: portugués, inglés, espanhol ou aleméo. O segundo grupo demandava que o artigo
abordasse além do titulo, também no resumo, pelo menos um dos itens estabelecidos para
analise: (1) prevencéo, (2) preparacdo, (3) mitigacdo, (4) resposta ou (5) recuperacdo como
proposta dos jogos serios de educacdo ambiental em acordo com os Marcos de Hyogo e Sendai.
E fundamental salientar que, no levantamento de dados, nem todos os estudos incluidos estavam
estritamente associados a inundag6es urbanas, e sim mais abrangentes.

Os critérios utilizados para exclusdo de artigos foram: (1) estudos duplicados
(redundantes); (2) estudos que ndo contemplavam os critérios de inclusdo referente a questéo
dos idiomas; (3) artigos ndo relacionados ao tema central da revisdo, e.g. que tratavam
exclusivamente de doencas relacionadas a desastres naturais ou exclusivamente de flora e/ou
faunas especificas afetadas por desastres naturais.

Os critérios de inclusdo/exclusdo foram aplicados em 3 etapas: a primeira se deu apés a
apreciacao dos titulos, a segunda ap0s a apreciacdo dos abstracts e a terceira durante a extracao
de contetido. A medida que a narrativa foi sendo verificada, outros textos foram selecionados a
partir das listas de referéncias. Este processo de verificacdo também ocorreu com as palavras-
chave utilizadas nas buscas. Assim, conforme os textos foram apropriados na reviséo
bibliogréfica, as palavras-chaves identificadas nestes textos foram incorporadas a pesquisa de
termos de forma recursiva, conforme Quadro 9.

O foco da pesquisa foi em jogos de preparagdo, mas, também foram verificados os
elementos dos jogos que compreendem as outras agOes relacionadas aos Marcos de Hyogo e de
Sendai. O nimero de artigos identificados, incluidos e excluidos nos sistemas de busca foram

consolidados no fluxograma proposto no protocolo PRISMA.
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Elementos como “Titulo do artigo”, “Autores”, “Ano da publicacdo”, “Periddico de

publicacdo do artigo”, “Tipo de jogo”, “Objetivo do jogo”, entre outros foram consolidados em
planilha tipo Excel. Este levantamento consubstanciou a analise bibliométrica compreendendo:

“Quantidade de artigos publicados por ano”, “Area de conhecimento dos periodicos”,
“Localizagdo dos estudos”, “Publico-alvo dos jogos”, “Tipos de a¢gdes”. E contetdo qualitativo
relacionado a: “Elementos estruturantes” e “Categorias de analise” relacionadas aos elementos
estruturantes simultaneos existentes nos jogos Serios.

O levantamento de dados envolveu também reviséo da narrativa cientifica na base de
dados PreventionWeb na colegédo ‘Jogos para reducéo de risco de desastre’ para os anos 2015
— 2023, com vistas a estabelecer as caracteristicas e as propriedades relacionadas aos jogos
sérios. Os jogos identificados foram classificados segundo as finalidades e tipos, conforme
apresentado no Quadro 6. Foram caracterizados o conteido geral e especificos dos jogos. E
entdo, detalhadas as especificidades dos jogos, de acordo com os elementos estabelecidos no
Quadro 7, definidos como categorias de analise a saber: roteiro, cenario, intérpretes, regras e
metas, competicOes, participacdo, pontuacao e feedback, e tipo de acesso.

A Figura 16 apresenta o fluxograma resultado da aplicacdo do Protocolo Prisma para
revisdes sistematicas. Foram filtrados inicialmente 798 artigos nos sistemas de busca. Destes,
foram excluidos 7 que estavam em duplicidade nas bases WoS e SCOPUS, restando entdo 791
artigos. Apdés a apreciacdo dos titulos, foram excluidos 66 artigos que ndo continham elementos
a respeito de jogos sérios ou artificio de educacdo ambiental, restando assim 725 artigos.

Ap6s a leitura dos resumos, foram excluidos 543 artigos que ndo possuiam elementos a
respeito de jogos sérios como processos educativos para lidar com enchentes urbanas. Restando
entdo, 182 artigos. Por fim, foram excluidos 114 artigos que abordavam temas sobre jogos
sérios para lidar com a enchentes urbanas, mas estavam associados de modo especifico a temas
como resgate de flora, fauna ou doengas relacionadas a enchentes. Por fim, foram selecionados
0s artigos restantes, em numero de 68 para analise das narrativas. Por meio da sentenga ldgica:
"games in learning” OR "games in education” OR "educational games” OR "games based
learning” OR " playing games and learning" OR "games and learning” OR "games based on
learning” AND "environmental education” OR "environmental disaster” or "natural disaster"
or "extreme disaster risk" or "natural disaster risk™ or "risk of natural event™ or "risk of natural
event” or "flood" AND "natural disaster preparedness™ OR "social learning” OR "collective

risk-game".
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Figura 16 - Fluxograma Prisma de reviséo sistematica referente aos jogos serios

7 Citagoes duplicadas
rastreadas

Critérios de inclusdo 66 Artigos excluidos apos o
e exclusio aplicados rastreamento de titulos

725 Artigos
recuperados

>3 Artigos excluidos apos
o rastreamento de resumos
Critérios de inclusio
e exclusio aplicados

113 Artigos excluidos apos
a extragio de dados

68 Artigos inseridos

Fonte: elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2023.
Para Vergara (2005) a andlise de conteido é uma técnica de tratamento de dados que

tem o intuito de identificar o que esta sendo dito a respeito de determinado tema. Ainda para a
autora nas perspectivas de Bardin (1977, p.42), trata-se:

“Conjunto de técnicas de analise das comunicacdes visando obter, por procedimentos
sistematicos, e objetivos de descrigdo do conteldo das mensagens, indicadores
(quantitativos ou nao) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as
condices de produgdo/ recepcdo (varidveis inferidas) das mensagens."
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2.9.3. Bibliometria sobre Jogos Sérios e InundacGes Urbanas
2.9.3.1. Quantidade de artigos publicados por ano

Entre os 68 artigos selecionados para analise de contetido, na Figura 17 sdo apresentados
a quantidade de artigos publicados por ano. Em 1967, houve uma publicacédo; de 2000 a 2010
ocorreram 5 publicacdes. De 2010 a 2022 ocorreram 63 publicacdes. Até o dia 19 de abril
quando foi realizada a ultima busca de artigos e periddicos, ndo houve retorno de pesquisa para
0 ano de 2023. Nesta Ultima década, foi possivel observar o aumento pontual de publicacdes no
ano de 2018 — com 16 artigos publicados (quase 50%).

Nos anos mais recentes tem-se observado o aumento da frequéncia de inundacdes. Ao
mesmo tempo tem sido reconhecido que as populagdes mais pobres, que vivem em situacéo de
maior vulnerabilidade, é que s&o as que mais sofrem com as crises globais, inclusive quando se
trata de desastres naturais, sobretudo associados a inundacgdes urbanas. (e.g. UN, 2017). Esses
elementos podem justificar o aumento das publicacGes em 2018.

Figura 17 — Levantamento da quantidade de artigos publicados por ano

3

1967
2004
2005
2006
2020
2021
2022

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2022.
2.9.3.2. Areas de conhecimento dos periédicos

Na Figura 18 sdo apresentadas as areas de cohecimento dos periddicos, que aparecem
com mais frequéncia entre os artigos selecionados. A distribuicdo entre as areas é equilibrada,
com ligeira prevaléncia, conforme esperado, para a area de Risco de Desastres.



83

Figura 18 - Levantamento das areas de conhecimento identificadas

mRISCO DE DESASTRES

uC IE_\'C_I:\S AMBIENTAIS
ECOLOGICAS

mTECNOLOGIA DA
CIENCIA E OUTROS
TOPICOS
SOCIOLOGIA

mRECURSOS HIDRICOS

WSAUDE

Fonte: elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2022.
Observou-se que na area de conhecimento reconhecida como “Tecnologia da ciéncia e

outros tdpicos”, alguns estudos, possuem uma dindmica especifica de construcdo que é
estabelecida por redes de conhecimento, definida por nucleos de pesquisa de cooperacao
internacional. No caso destas pesquisas, foi possivel observar que alguns paises como a Itélia e
a Suica, estdo produzindo seus contetdos por meio de cooperacao internacional —entre a SUPSI
Scuola universitaria professionale della Svizzera Italiana (Suica) e Imaginary (Italia). E
também o caso de Austrélia, Franca e Grécia— por meio do Nucleo de Pesquisa Multidisciplinar
HAL Archives — outvertes.fr.; Quénia, Noruega, Brasil, China e india, por meio do projeto que
culminou no jogo ‘Resgate Mundial’ e Bangladesh, China, Indonésia, Mianmar, Filipinas
Tailandia e Vietnd, que produziu o jogo ‘Invista no Futuro’. A producéo deste tipo de conteido
é relativamente recente e iniciou-se no ano de 2018.
2.9.3.3. Localizacdo dos estudos

O Quadro 10 apresenta a localizacdo e quantidade de estudos por pais. Foi possivel
observar que, na identificacdo dos estudos publicados acerca de jogos sérios como dispositivo
de comunicacdo de contetdo de educagdo ambiental, 31% estdo representados no continente
americano - sendo 18% America do Norte e 13% representando América do Sul (desses,
referente a América do Sul, 86% representam a producdo cientifica somente no Brasil). O
continente Europeu segue com 31%, o continente Asiatico com 30%, continente Africano com

23% e a Oceania com 5%.



Quadro 10 — Localizagdo e quantidade de publicacdo dos estudos por pais

Continente

Quantidade de estudos por Pais

Percentual de
representacao
de cada
continente

América Norte

América do

14 Estados Unidos = 91%
1 Canada = 9%

18%

Sul

América do

8 Brasil = 86%
1 Chile = 14%

13%

Europa

3 Franga
1 Bélgica
2 Grécia
1 Suécia
1 Alemanha
1 Holanda
2 Itélia
1 Espanha
3 Suica
1 Pol6nia
1 Noruega
2 Reino Unido
1 Unido Européia

31%

Asia

2 India
11rd
1 Korea
1 Nepal
1 Maléasia
1 Taiwan
2 Bangladesh
3 China
2 Tailandia
2 Indonésia
1 Mianmar
1 Filipinas
1 Vietna

30%

Africa

12 Africa do Sul
2 Quénia

23%

Oceania

2 Australia

1 Nova Zelandia

5%

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2022.
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2.9.3.4. Publico-alvo dos jogos

Nos 68 artigos levantados, os jogos foram desenvolvidos abordando a problemética de
desastres naturais, sobretudo associados a inundacdes urbanas, considerando um determinado
publico-alvo especifico. Todavia, nem todos foram aplicados, 6 estavam relacionados ao
levantamento bibliografico de jogos desenvolvidos no intervalo de 5 anos antes da publicacdo
deste estudo. Outros abordavam a modelagem de cenério, e em vista disto, enderecavam-se
diversos publicos, ao unir com os outros artigos que estabeleciam as questdes do tipo do publico
para qual cada jogo foi desenvolvido, de maneira especifica. Os resultados alcancados séo
apresentados na figura 19.

Figura 19 - Publico-alvo para qual cada jogo foi direcionado

Comunidades indigenas
"

Universitarios

Adulto=
2%

Populacio em geral
1%

Liderancas governamentaiz

estratégicas Criancaz

29%

Moradores e liderancas
comunitariaz

8%

Fonte: elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2022.
Seguindo esta perspectiva, a Figura 20 estabelece a localizagdo do publico-alvo para

qual cada jogo foi direcionado em cada pais que os estudos foram desenvolvidos.
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Figura 20 - Mapa do Mundo com a localizagdo do publico-alvo para qual cada estudo foi
direcionado

» COMUNIDADE INDIGENA

=

e e By
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it % COMUNITARIAS
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ESTRATEGICAS
v O  p0rULAGAOEMGERAL

PACIFIC
OCEAN

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2022.

2.9.3.5. Tipos de acGes do Protocolo de Hyogo e Sendai
As acdes foram classificadas conforme os protocolos de HYOGO e SENDAL. A figura

21 apresenta a quantidade de jogos identificados por tipo de acio'®. Ressalta-se que a Politica

Brasileira Nacional de Protecéo e Defesa Civil aderiu a esses protocolos e preveé essas agoes.

Figura 21 - Numero de jogos associados as diferentes acdes previstas nos Protocolos de
HYOGO e SENDAI

22

13 13
1
I |

Prevengdo Preparagio Mitigagio Resposta Recuperagio
Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2022.
Quanto aos 86% dos artigos que possuem representacao cientifica somente no Brasil,

by

relacionam-se a recuperacdo e mitigacdo de desastres naturais, associados a inundagdes
urbanas. Quanto a tendéncia das acdes associadas ao preparo, estdo distribuidas entre América
do Norte, Asia, Oceania, Africa e Europa. As de prevenco, distribuidas entre Europa e América

do Norte e, aces de resposta, distribuidas entre Asia e Europa.

13 Na analise bibliométrica, na figura 11 os tipos de jogos foram quantificados, todavia, ndo foi possivel com o
levantamento realizado estabelecer um resultado direto quanto a efetividade dos jogos em relagcdo ao periodo de
chuvas de cada regido em que os jogos foram realizados, tendo em vista que na discussao dos resultados nem todos
os estudos estabeleceram referéncia no tocante a data ou o periodo em que estes jogos aconteceram.
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O Quadro 11 apresenta todos os jogos identificados, classificados de acordo com as

finalidades e tipos, além de autores, pais e as a¢cdes dos Marcos de Hyogo e Sendai identificadas.

Quadro 11 - Levantamento e caracterizacdo dos jogos sérios de acordo com as finalidades,

tipos e acbes dos Protocolos de Hyogo e Sendai
Acdes de
Finalidade | Jogo — NOME Autores Pais Tipo Hyogo e
DO JOGO Sendai
(quando houver) enfocadas em
cada artigo
Proces 1 Tena- Chollet Franca Multiplayer | Preparacédo
SO et al. (2016)
2 Da Silva et al. Brasil Acédo Mitigacéo
(2018)
3 Perez et al. Espanha | Multiplayer | Preparacdo
(2018)
4 Cassalho et al. Brasil Acdo Mitigacéo
(2019)
5 Bartiko et al. Brasil Acdo Recuperacéo
(2019)
6 Jacob et al. Brasil Acédo Mitigacéo
(2019)
7-COBRASE Lancaster Inglaterra | Tabuleiro Recuperacéo
ESCADAS DE University
INUNDACAO (2019)
8 - Y-ADAPT Federacéo Africado | Multiplayer Mitigacéo
Internacional Sul
das
Sociedades da
Cruz
Vermelha e
do Crescente
Vermelho
(IFRC) (2018)
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9-

MENSAGEM
CLIMATICA

Cruz
Vermelha
Americana;
Centro
Climatico da

Cruz
Vermelha/
Crescente
Vermelho;

Rede de

Conhecimento
de Climae
Desenvolvime
nto (2017)

Sul

Africa do

Multiplayer

Prevengéo

10 - ANTES
DA

TEMPESTADE

Centro
Climatico da
Cruz
Vermelha/
Crescente
Vermelho
(2017)

Africa do
Sul

Multiplayer

Prevencao

E ESCUDOS

11 - CHOQUES

Centro
Climatico da
Cruz
Vermelha/
Crescente
Vermelho
(2017)

Africa do
Sul

Multiplayer

Recuperacéo

DE

12 - DESAFIOS

EVACUACAO

Centro de
Solucdes de
Sistemas —
CRS;
European
Disasters in
Urban
Centers: A
Culture
Expert
Network —
EDUCEN
(2015)

Africa do
Sul

Multiplayer

Resposta

SE ADAPTAR

13 - AJA PARA

Plano
Internacional
da Cruz
Vermelha/
Centro
Climatico do

EUA

Multiplayer

Mitigagéo
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(2020)

Crescente
Vermelho
(2015)
14 - CORRIDA Centro Africado | Multiplayer | Preparago
PELA Climético da Sul
REDUCAO DO Cruz
RISCO Vermelha/
Crescente
Vermelho
(2014)
15-JOGO DO Centro de Poldnia Multiplayer Prevencao
CLIMA Solucdes de
Sistemas —
CRS (2014)
16 - RESGATE Safari Quénia, Aventura Resposta
MUNDIAL Literario; Noruega,
UNESCO | Brasil, india
Mahatma e China
Gandhi
Instituto de
Educacéo para
aPazeo
Desenvolvime
nto
Sustentavel
(UNESCO
MGIEP; ZU
Digital (2017)
17 - MESTRE | Departamento EUA Acdo Resposta
DE de Seguranca
DESASTRES Interna dos
EUA — DHS
(2017)
18 - SAI FAH: UNESCO Tailandia Aventura Resposta
O LUTADOR (2017)
CONTRA
INUNDACOES
19 Sermet et al. USA Aventura Mitigacéo
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20 Spieleretal. | Alemanha | Aventura Resposta
(2020)
21 Liue Liu USA Aventura Resposta
(2020)
22 Liue Liu USA Aventura Resposta
(2020)
23 Lee et al. USA Aventura Resposta
(2022)
Fecha 24 Mata-Lima et Brasil Aventura Recuperacéo
mento al. (2013)
25 Tuladhar et al. Nepal Aventura Preparacao
(2013)
26 Mahdavriazad Ird Aventura Preparacao
e Abdolahifar
(2014)
27 Spink (2014) Brasil Cartas Prevencao
28 Rahman Malasia Cartas Preparacao
(2014)
29 Maikhuria et india Cartas Resposta
al. (2017)
30 Bronfman et Chile Aventura Preparacao
al. (2018)
31 Pfefferbaum USA Cartas Prevencéo
etal. (2018)
32 Stanistas et al. | Australia/ Cartas Prevencao
(2018) Grécia e
Franca
33-JOGO DE Central Africado | Multiplayer |  Mitigacio
PREVISAO Climética da Sul
SAZONAL Cruz
Vermelha
(2018)
34 - ILHA Plano Africado | Multiplayer Resposta
AFUNDANDO | Internacional Sul
da Cruz
Vermelha/
Centro
Climético do

Crescente
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Vermelho
(2017)
Estraté 35 Drabek e USA Acédo Preparacao
giade Haas (1967)
gestdo - :
36 Domingos et Bélgica Acdo Preparacao
al. (2017)
37 Kyoo-Man Ha Korea Acédo Preparacao
(2018)
38 Rono-Bett Quénia Aventura Preparacao
(2018)
39 Thompson et | Austrélia Aventura Preparacao
al. (2018)
40 Kammerbauer | Alemanha | Aventura Recuperacao
e Wamsler
(2018)
41 Tkachuck et USA Aventura Preparacao
al. (2018)
42 - SPRITE Taillandier e Franca Acédo Preparacao
Adam (2018)
43 Xu et al. China Acdo Preparacao
(2019)
44 Medema et al. Canada Acédo Preparacao
(2020)
45 -DOMINE Central Africado | Multiplayer | Prevencio
AQUELE Climatica da Sul
DESASTRE Cruz
Vermelha

(2018)
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46 -
PAGANDO
POR
PREVISOES

Rede
Americana de
Conhecimento

s sobre 0
Climae
Desenvolvime
nto da Cruz
Vermelha
(CDKN)/
Centro
Climatico da
Cruz
Vermelha/
Crescente
Vermelho
(2017)

Africa do
Sul

Multiplayer

Prevencao

47 - JOGO DE
RESILIENCIA
A
INUNDACOES

Centro de
Solucdo de
Sistemas —
CRS;
International
Institute for
Applied
Systems
Analysis —
IIASA; Zurich
Insurance
Group
Limited
(2016)

Suica

Multiplayer

Mitigacéo

48 -
DIVERSAO
SERIA

Centro
Climatico da
Cruz
Vermelha/
Crescente
Vermelho
(2015)

Africa do
Sul

Multiplayer

Mitigacéo

49 - O CLIMA
E 0 JOGO DE
GENERO

Centro
Climatico da
Cruz
Vermelha/
Crescente
Vermelho
(2014)

Africa do
Sul

Multiplayer

Mitigacéo

50 — IMPREX

Projeto
IMPREX
(2020)

Reino
Unido

Multiplayer

Prevencao
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Comp
ortame
nto

51 Morin et al. Suécia Acdo Preparagdo
(2004)
52 Chanetal. | Hong Kong Acédo Resposta
(2021)
53 Carrel (2005) Suica Acédo Mitigacéo
54 Helsloot Holanda Acédo Resposta
(2005)
55 Trnka e USA RPG Recuperacéo
Jenvald
(2006)
56 Morgantia et Italia Acdo Mitigacéo
al. (2016)
57 De Lucca et Italia e Acédo Prevencao
al. (2018) Suica
58 Gomes et al. | Bangladesh RPG Recuperacéo
(2018)
59 Edwards et al. Nova RPG Preparacao
(2019) Zelandia
60 - BATTLE Tsai et al. Taiwan RPG Preparacao
OF FLODDING (2020)
PROTECTION
61 Wau et al. USAe RPG Prevencgéo
(2020) Europa
62 - DONS DA Centro de Unido Acdo Preparacao
CULTURA Solucdes de Européia
Sistemas —
CRS;
European
Disasters in
Urban
Centers: A
Culture
Expert
Network —
EDUCEN
(2016)
63 - Flash Reino RPG Recuperacéo
ENXURRADA | Flooding from Unido
Intense
Rainfall -
FFIR (2016)
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64 - EVENTOS National EUA RPG Resposta
EXTREMOS | Academy of

DE DESASTRE Sciences

(2016)

65 - INVISTA Centro Bangladesh | Multiplayer | Preparacao
NO FUTURO | Climatico da China
Cruz Indonésia
Vermelha/ Mianmar
Crescente Filipinas
Vermelho Tailandia
(2015) Vietna

Reflex Skanavis et al. Grécia Tabuleiro Recuperacao
do 66 (2005)

67 - ESCOLA Plano Indonésia Acdo Mitigacdo
SEGURA Indonésia
(2014)

68 - Cruz EUA Acédo Preparacao
PREPARAR Vermelha
Americana;
Centro
Climatico da
Cruz
Vermelha/
Crescente
Vermelho;
Rede de
Conhecimento
de Climae
Desenvolvime
nto (2013)

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2022.
Alguns jogos, tiveram nomes associados pelos autores, conforme apresentado no

Quadro 11. Todavia, é fundamental salientar que a maioria dos jogos ndo possuiam
nomenclatura, tendo em vista que muitos nao foram aplicados ainda. Assim, quanto aos jogos
gue ndo tiveram nomenclatura divulgada pelos seus autores, estes foram numerados, pela
autora, em ordem cronoldgica de publica¢do. J& quanto aos jogos que foram aplicados, foi
possivel observar que o aprendizado baseado em jogos estimulou os jogadores participantes a

prestarem mais atencdo as questdes associadas a inundacgdes urbanas, tendo em vista que, a
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dedicacédo aos jogos proporciona conduzir adaptacdes e restauracdes em comunidades, com

base em seus proprios conhecimentos, habilidades, tecnologia, possibilidades e recursos.

Para a finalidade, o menor nimero de iniciativas sdo jogos de “reflexdo”, com 3 jogos.
A maior parte sdo de “processo” (23 jogos), “estratégia de gestdo” (16 jogos) e
“‘comportamento” (15 jogos) e “fechamento” (11 jogos). Com relacdo aos tipos, 0 menor
namero de iniciativas é de “tabuleiro” (2), e as maiores séo de “acdo” (20 jogos) e “multiplayer”
(24 jogos). O Brasil é o pais com maior numero de citacdes, e predominam o0s jogos de
“processo” e “fechamento”.

Ainda para o Brasil, com relacéo aos tipos, estes envolvem acdo, aventura e cartas. Nao
foi observado nas publica¢fes associadas ao Brasil jogos de Gltima geragdo (multiplayer e
RPG), como os que estdo sendo desenvolvidos em outros paises. As iniciativas que envolvem
mais tecnologia, jogos de Ultima geracdo, estdo sendo desenvolvidos nos Estados Unidos,
Franca, Espanha e Nova Zelandia.

Assim quanto aos jogos brasileiros desenvolvidos no pais, estdo fundamentados na
concepcao de agir durante ou apds o desastre. Conforme € possivel observar todas as iniciativas
brasileiras, 3 estavam associadas a mitigacdo, 2 a recuperacdo, 1 a resposta e 1 a prevencao,
inclusive a iniciativa em conjunto com Quénia, Noruega, india e China. A Unica iniciativa que
chegou proximo a preparagdo foi a de prevencéo, e como ja foi mencionado a prevencéo esta
relacionada a tomar medidas e acBes para eventos que podem acontecer ou ndo, ou seja, € algo
que deixa margem para a negativa quanto a antecipacdo. Isto é, se 0 evento pode ou nao
acontecer o cidaddo acredita que ele/ela, pode ou nao se precaver. Ocorre que 0s desastres
naturais, por serem naturais, sdo eventos que em algum momento vao acontecer com toda
certeza 0s mapeamentos oferecem a previsao quanto ao periodo em que mais acontecem para
que a reducgdo dos riscos seja possivel.

2.9.5. Jogos voltados para preparacéo (Marcos de Hyogo e Sendai)

Entre os 68 jogos identificados, 22 estdo associados a preparagdo, e destes, 3 eram
voltados ao processo, 4 a fechamento, 9 para estratégia de acdo, 5 de comportamento e 1 de
reflexdo. Os tipos predominantes para 0s jogos para preparacdo identificados sdo “acéo” e
“aventura”. E sete jogos sdo de Ultima geracdo tecnoldgica — RPG e Multiplayer. N&o foi
identificada nenhuma iniciativa brasileira voltada para jogos de preparagdo para inundagoes
urbanas. A origem dos jogos de preparacéo ¢ diversa, foram identificadas iniciativas em varios

paises da Asia, da Europa, nos Estados Unidos e Canada, além do Chile na América do Sul.
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(a) Conteudo

Os contetidos dos jogos de preparagdo, como um todo, apresentam um eixo central
comum, cujo foco compreende contribuir para a conscientizagdo coletiva quanto as questes
ambientais e estimular o desenvolvimento quanto a capacidade de colaboracao dos participantes
de forma imersiva e de baixo risco. Entre os 22 jogos para a¢des de preparacdo, nove tratam
das questdes das enchentes urbanas. Os conteudos, conforme esperado, se diferenciam
conforme a finalidade. Assim, os jogos de preparacdo tém a intengdo de ensinar formas de
explorar o problema ou a questdo ambiental por meio de seu do préprio ambiente na presenca
de atores, mediante a experimentacdo de estratégias de solucdo de problemas, em um ambito
simulado e seguro, antes que sejam experimentadas ac¢6es coletivas em um mundo real. (Gomes
etal., 2018).
(b) Processo

Nos jogos focados em “processo” o conteudo dos mesmos é voltado para dar énfase na
busca do desenvolvimento de habilidades técnicas em fungdes especificas por meio da
aquisicdo de saberes quanto as estruturas especificas destes jogos (Gramigna, 1994). No caso
dos jogos observados, aplicados sob o tipo multiplayer a acdo, foram capazes de reproduzir
situacBes semelhantes as da vida real, e principalmente, situacbes vivenciadas pelos
participantes, o que permitiu avaliacdes e andlises relacionadas ao cotidiano dos jogadores.
Inclusive pela existéncia de comportamentos definidos e claros. Ou seja, 0 marco deste tipo de
jogo € estabelecido baseado em uma estrutura de papéis a serem desempenhados pelos
jogadores, como por exemplo nos jogos 1, 3 e 14, as estratégias de aprendizagem existentes sao
baseadas em “troca de funcbes”, “gerenciamento de eventos”, “atuacdo em condigdes
degradadas” e “abordagem” ou “treinamento de pensamento critico” que envolve lidar com
grandes quantidades de informacgdo. Assim, nestes jogos existem jogadores estratégico e
jogadores ndo estratégicos, e cada um recebe uma fungdo em tomam suas decisdes no jogo com
base em seus objetivos apoiados por suas agOes e recursos, que podem ser previamente
estruturados e que estabelecem as orientacbes e comportamentos a serem adotados, para
montagem de personagens indicados por parametros prévios (Linhares e Jeunon, 2014). No
Quadro 12 séo apresentados esses elementos dos jogos 1, 3 e 14 onde séo apresentados as

possibilidades e limitagdes do marco referente a estes tipos de jogos.
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Quadro 12 — Elementos dos jogos 1, 3 e 14

Aprendizagem Possibilidades Limitacdes
Troca de funcGes Treinar para antecipar e N&o permite o surgimento de
reunir habilidades. perfis de especialistas.

Gerenciamento de eventos | Estrutura educacional global | Dificil de preparar, simular.
e dindmica de uma crise.

Atuacéo em condicdes Contexto realista Focado principalmente em
degradadas estresse e emergeéncia.
Abordagem Ampliar as possibilidades Necessario realizar

pedagogicas. modelagens prévias.

Fonte: Adaptado pela autora, Rio de Janeiro, 2022.
(c) Fechamento

Foi observado que os jogos de fechamento buscavam consolidar a aprendizagem
adquirida (Falcdo e Vila, 2002). Nos jogos 25, 26, 28 e 30, por exemplo, as estratégias de
aprendizagem existentes envolviam determinar o preparo dos jogadores por meio de
questionario que envolviam uma colecdo de dados baseados em se¢des. No jogo 25 Tuladhar
et al. (2013) propuseram um jogo baseado nas informacdes levantadas nos questionarios em
torno dos conhecimentos relacionados a desastres; comportamento de prontidao; adaptacao a
desastres; consciéncia quanto aos desastres e percepc¢ao quanto ao risco de desastres. No jogo
26 Mahdavriazad e Abdolahifar (2014) propuseram um jogo baseado nas informacOes
levantadas nos questionarios em tornos dos conhecimentos que levavam em consideracdo
caracteristicas demograficas como: idade, sexo, estado civil, nivel educacional e ocupacao;
questdes de conhecimento; questdes de atitude e aspectos das praticas familiares quanto aos
desastres naturais associados a localidade geografica estabelecida.

No jogo 28 Rahman (2014) prop0s que os jogadores tinham que combinar as cartas das
imagens com o texto correspondente e formar uma sequéncia de acontecimentos, por meio da
identificacdo de formas geogréficas pré-estabelecidas, como parques ecoldgicos, aterros
sanitarios, areas de protecdo ambiental, sistemas de tratamento de esgoto. Em outros casos, 0s
jogadores tinham que encontrar as cartas de igual contetdo, a fim de localizar representacfes
de espacos em mosaicos de fotografias. Por exemplo em Breda e Picanco (2011), a
fotointerpretacdo como a tonalidade, textura, forma, tamanho, fei¢bes associadas aos terrenos

etc., auxiliam o reconhecimento dos diferentes objetos nas imagens (figura 22).
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Figura 22 - Fotointerpretacao

Sy

Fonte: Retirado de Breda e Pican¢o, 2011, adaptado pela autora, Rio de Janeiro, 2020.

No jogo 30 Bronfman et al. (2018) propuseram um jogo baseado nas informacgdes
levantadas nos questionarios em torno dos conhecimentos relacionados nivel de preparacdo
para 0s perigos; experiéncia anterior de inundacdes e experiéncia de evacuacao e caracteristicas
sociodemograficas dos jogadores participantes.

d) Estratégia de gestao

Os jogos de estratégia buscam aprimorar o processo de tomada de decisdo levando em
consideracdo os saberes e 0 uso de estruturas e recursos existentes (Falcdo e Vila, 2002). Sao
aplicados sob os tipos acdo e aventura buscam auxiliar o exercicio do preparo no que se refere
a habilitar e capacitar os jogadores participantes quanto as dificuldades, pois buscam atividades
relacionadas a pesquisa e pensamentos voltados para elementos que possam fazer sentido no
que se refere a melhorar a qualidade de vida da populacdo e em torno dela, por meio de insercao
de zonas de empreendimentos industriais e/ou comerciais e residéncias e montar a gestdo destas
estruturas de maneira sistematizada para que os desastres naturais ndo as destruam (Tsai et al.,
2020). A exemplo dos jogos de preparacao, no jogo 35 Drabek e Haas (1967), propuseram um
jogo baseado no método de simulacdo realista, onde o grau de realismo é utilizado como um
meio a fim de identificar caracteristicas experimentais em pequenos grupos.

No jogo 36 Domingos et al. (2017) propuseram um jogo de risco coletivo, onde o
processo de decisdo dos jogadores participantes, € determinado em como é avaliacdo a
probabilidade de risco futuro, bem como € a capacidade de antecipar as a¢des do oponente. No
jogo 37 Kyoo-Man Ha (2018) sugeriu um jogo que aplicasse conhecimento indigena como:
anedotas sobre o comportamento de animais antes de um desastre, condi¢des da planta que
podem ser indicativas de um desastre iminente, interpretacdo de certas constelagdes e outros
aos desastres naturais utilizando a preparacdo como ferramenta determinante na gestdo de

desastres.
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No jogo 38 Rono-Bett (2018) propds um jogo em que as estratégias de aprendizagem
existentes eram baseadas em fazer investimentos “sem arrependimentos”, ou seja, trata-se
avaliar alocagdes financeiras por governos e possiveis doadores para a preparacdo para
desastres, priorizando estruturas associados a inundacgdes e secas. No jogo 39 Thompson et al.
(2018) propuseram um jogo que buscava, por meio de um plano de acdo escrito para a
preparacgéo para lidar com incéndios florestais, que inserisse 0s jogadores, animais de estimacéo
e animais de grande porte como cavalos na realocacdo pelo menos um dia antes do previsto
incéndio.

Ja no jogo 41 Tkachuk et al. (2018) prop6s um jogo em que as estratégias de
aprendizagem existentes envolviam pesquisa online em que os jogadores eram perguntados
acerca de suas experiéncias e formas de se preparar para os tipos de desastres nas universidades.
No jogo 42 Taillandier e Adam (2018), desenvolveram o jogo “SPRITE” cujo objetivo é
melhorar a aprendizagem e maximizar a aquisi¢ao de conhecimento. Para os autores, para que
a gamificacdo seja eficiente, deve ser baseada em uma tripla dindmica compreendida por
demandas’*: sdo os desafios/ surpresas sobre os jogadores, controle!®: trata-se da interacéo
controlada, feedback oportuno, e suporte!® sdo a interacio social, sem isolamento, a fim de
melhorar o envolvimento para melhor imergir o jogador em sua experiéncia de aprendizado e
maximizar a aquisigdo de conhecimento, conforme verificado na figura 23.

Figura 23 - Tripla dindmica relacionada ao jogo “SPRITE”

<Demanda>ri?l((‘ontrole> ‘i?’(SUPDNE‘): ‘ GprendizacD

Fonte: elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2020.

No jogo 43 Xu et al. (2019), propuseram um jogo a fim de otimizar a tomada de decisao
orientada para a reducdo de risco ambiental para a distribuicdo de producdo de residuos
perigosos, com base em uma abordagem que combina programagdo multi-objetivo de dois
niveis com um algoritmo de col6nia de abelhas artificial. No jogo 44, Medema et al. (2020)
propuseram um jogo onde os problemas relacionados a gestdo da dgua como: urgéncia do
material; partes interessadas e incertezas relacionadas a interface ciéncia-politica, tinham o

potencial para serem resolvidos por meio da contribuigdo de jogos sérios.

14 Relaciona-se as acdes sdo limitadas por um orcamento limitado, mas suficiente para ter sucesso (Taillandier e
Adam, 2018).

15 Relaciona-se ao mapa interativo que permite que o jogador interaja em diferentes cenarios pedagdgicos
selecionando diferentes dificuldades (Taillandier e Adam, 2018).

16 Relaciona-se a uma tabela de pontuacles altas, que permite comparar com outros jogadores (Taillandier e
Adam, 2018).
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(e) Comportamento

Os jogos comportamentais tratam de desenvolver habilidades comportamentais, tais
como: cooperacgdo, relacionamento inter e intragrupal, flexibilidade, confianca, afetividade,
dentre outras. No jogo 51 Morin et al. (2004) propuseram que as estratégias de aprendizagem
existentes compreendiam estabelecer exercicios de simulacdo ao vivo em que ferramentas de
computador baseadas em modelagem e visualizagdo eram utilizadas tanto para promover uma
aprendizagem eficaz, como para dar apoio ao feedback e avaliacdo. No jogo 59 Edwards et al.
(2019) sugeriram um jogo em que 0s RPG’s sdo capazes de ser ferramentas influentes na gestéo
de recursos naturais, e podem atuar em diferentes niveis de aplicacdo quando se trata de lidar
com questdes associadas com a interacdo de desafios ambientais, sociais, culturais e
econdbmicos e que com base nisto, podem auxiliar de maneira inestimavel a governanga
adaptativa. No jogo 60 Tsai et al. (2020) desenvolveram o jogo “Battle of Flooding Protection”
cujo objetivo é desenvolver um pacote de aprendizagem baseado em jogos sérios para educacao
e preparacdo em desastres. Para tal as estratégias de aprendizagem existente procurou integrar
um jogo sério de Batalha de Protecdo contra Inundag6es e Ciclo de Aprendizagem Experiencial
de Kolb'’, a fim de estabelecer um pacote de aprendizagem que aumentaria o nivel de interesse
dos alunos em aprender aumento significativo nas habilidades de preparacdo em desastre,
inspirar sua autoconsciéncia, e aumentar sua disposicdo de participar de acbes cidadas
relacionadas a desastres.

Nogueira Neto (2003) estabelecem que nesta finalidade de jogo, uma de suas vantagens
de uso é que é possivel criar artificialmente condi¢cdes e ambientes de treinamento necessarios
para os jogadores estabelecidos e permitir repetir quantas vezes forem necessarias as condicoes,
até que seja possivel alcancar um curso de acdo condizente a fim de solucionar determinado
problema. Como se pdde analisar, 0s jogos com a finalidade de comportamento podem ser do
tipo acdo (ja estabelecido anteriormente) e RPG — role playing game - trata-se de um cenéario
interativo para varias pessoas, em que o0s participantes (humanos) tentam solucionar um
problema ou superar varios obstaculos de forma colaborativa. No RPG, os participantes
assumem papéis de varias personagens, bem como seus deveres e tarefas de acordo como em
um cenario (Trnka e Jenvald, 2006). Funcionam como um programa de aprendizado social,
onde o0s jogadores participantes se combinam com a complexidade propria do gerenciamento

de recursos compartilhados, com intuito de melhorar a consciéncia coletiva acerca dos

" Trata-se de um ciclo de aprendizagem em que a abordagem implementada é baseada em uma narrativa
especifica que induz o maior envolvimento do jogador para encontrar solugdes para um problema e construir
responsabilidade social (Tsai et al., 2020).
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problemas ambientais de maneira imersiva e de baixo risco. (Edwards et al., 2019). A exemplo
dos jogos de preparacdo, segundo Tsai et al., (2020), que aplicaram o jogo “Battle of Flooding
Protection”, foi projetado baseado no conhecimento basico e experiéncias passadas de
preparacdo de inundacgdes, por meio do ciclo de aprendizado de desastres de inundacdes,
conforme ilustrado, em esquema, na figura 24.

Figura 24 - Projeto do jogo “Battle of Flooding Protection”
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Fonte: Retirada de Tsai et al. (2020). Adaptado pela autora, Rio de Janeiro, 2020.

Quanto ao jogo 62 ‘ —Dons da cultura ’(original ‘Gifts of culture’), trata-se de um jogo
de tabuleiro de simulacdo em RPG passado em uma comunidade de cultura diversa. Neste, 0s
jogadores vivem em um vale sujeito a inundages e representam varios grupos residentes neste
vale. Todos os jogadores séo instigados pelo mesmo motivo de melhorar as condigdes de vida
da/em sua comunidade. Neste sentido, 0 jogo permite aos jogadores vivenciarem e refletirem
as diferencas culturais, bem como suas possibilidades e limitacdes, ponderando a transformacao
da diversidade em poténcia. Segundo CRS E EDUCEN (2016), o jogo ‘dons da cultura ’(“gifts
of culture”) promove o aprendizado sobre a forma como os fatores culturais podem afetar e
preparar para desastres e para a capacidade de lidar com a emergéncia; melhora a colaboragdo
e o compartilhamento de informagdes entre organizacgdes e individuos que representam diversas
origens culturais; e por fim, promove uma comunicacdo mais eficaz de gestdo de risco de
desastres entre comunidades culturalmente heterogéneas.

No jogo 65 — “Invista no futuro: jogo de cartas interativo’ (original ‘Invest in the future:
interactive card game’), trata-se de um jogo de cartas onde os jogadores sdo orientados refletir
acerca da importancia de se levar em consideracéo o fator das mudancas climaticas para realizar
qualquer tomada de deciséo, seja de natureza material ou sustentavel de maneira responsavel.

Assim, os jogadores sdo chamados a competir para ver quem pode desenvolver a cidade ou vila
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mais rica e mais bem preparada para que seus residentes possam prosperar em um clima em
mudanga.
(f) Reflexéo

Este Unico jogo 68 tinha como finalidade interligar o papel dos mecanismos de
participacdo publica com a capacidade de preparo de comunidades e seguranca publica para
lidar com grandes desastres naturais, principalmente os associados a inundagfes urbanas.
Assim, aplicado sob o tipo tabuleiro, foi possivel observar que os jogos de reflexdo procuram
por meio das vivéncias eliminar bloqueios psicolégicos dos jogadores participantes, capacitar
para habilidades de processar informacdes e estimular o experimento de novas ideias (Linhares
e Jeunon, 2014). De acordo com Skanavis et al. (2005) os jogos de reflexdo buscam ensinar
ativamente questfes ambientais por meio de mecanismos participativos os quais enfatizam a
importancia e envolve a gestdo tendo em vista a necessidade de capacitar os cidaddos com
habilidades participativas, de modo a trazer mudancas nos sistemas educacionais, legais e
sociais existentes.
2.9.5.1. Normas estruturantes dos jogos sérios

As normas estruturantes foram obtidas dos textos contetdos que, em algum grau, estavam
vinculadas diretamente aos conceitos determinados nas defini¢cBes constitutivas, que serdo
mencionadas de maneira pormenorizada nos topicos seguintes.

Nesta perspectiva orientada pelo levantamento tedrico deste estudo, a pesquisa baseia-se
em esclarecer e interpretar as abordagens desenvolvidas, que a priori foram determinadas
como: cenario, roteiro, intérpretes, regras e meta, competicdo, participacdo, pontuacdo e
feedback e tipo de acesso, a luz dos jogos de preparacdo. Ou seja, é fundamental mencionar que
as normas estruturantes determinadas foram identificadas e estabelecidas a partir da acdo de
preparacdo, abordada em cada artigo levantado, definida nos Marcos de Hyogo e de Sendai.
2.9.5.1.1. Cenérios

Sob o aspecto do cenario, quanto aos jogos do tipo a¢do, aventura, 0s cenarios ilustrados
voltados para os jogos de preparacdo, ambientes formais e ndo-formais de ensino, areas
residenciais e locais publicos a céu aberto. Quanto aos jogos multiplayer, além destes cenarios
em comum com 0s jogos do tipo agéo e aventura, houve um caso pontual do cenario remeter a
uma ilha. J& os cendrios observados que ilustraram a para a pratica de jogos sob a forma de
cartas foram ambientes formais de ensino e areas residenciais. Jogos de tabuleiro apenas

ambientes formais de ensino e quanto aos jogos de RPG, os cenarios possiveis observados para
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a pratica foram areas residenciais, localidade geografica com relevo especifico e ambientes
informais de ensino (Edwards et al., 2019; Tsai et al., 2020).
2.9.5.1.2. Roteiros

Nos jogos do tipo multiplayer o roteiro é definido por "protocolos™ que séo informacoes
transmitidas na rede utilizado para que o aplicativo presente nos dois (ou mais) sistemas digitais
disponiveis possam se comunicar (Motta et al., 2019). No jogo 42, “SPRITE”, os jogadores
participantes recebem um orgcamento com o qual devem sustentar a familia e investir em
melhorias a fim de minimizar os impactos de um possivel desastre natural associado a
inundag@es costeiras na Ilha de Oleron - Franca.

No que se refere ao jogo do tipo agdo e aventura, nos roteiros, essencialmente 0s
jogadores participantes sdo preparados em grupos, recebem as informac6es acerca dos possiveis
desafios que irdo enfrentar, e por meio de seus personagens, experimentam uma serie de
aventuras para superar os desafios propostos sobre risco e vulnerabilidade territorial, resiliéncia,
percepcao de risco e gestdo equilibrada (Vichiato e Lima, 2011).

Os jogos do tipo cartas envolvem uma estrutura formal essencial de roteiro onde os
jogadores sdo preparados em grupos; as cartas sdo embaralhadas e dispostas com as imagens
dos parques ecoldgicos, aterros sanitarios, areas de protecdo ambiental, sistemas de tratamento
de esgoto para baixo; o crondmetro é preparado; apds a leituras das regras € iniciado o jogo
(Breda e Picanco, 2011).

Quanto ao tipo RPG, o roteiro deste tipo de jogo implica em o mestre/ narrador elaborar
uma histdéria com algum desafio; os jogadores participantes criam seus personagens que estarao
envolvidos na trama, que enfrentam uma série de aventuras para superar os desafios propostos
(TRrnka e Jenvald, 2006).

Por fim, no que se refere ao roteiro do tipo de jogo de tabuleiro, os jogadores sao
preparados individualmente ou em grupos a fim de completar a trilha disposta no tabuleiro
(Breda e Picanco, 2011).

2.9.5.1.3. Jogadores e Intérpretes
Todos o0s jogos possuem um publico-alvo especifico que se pretende alcancar, todos os

jogadores sdo participantes, todavia, nem sempre o0s jogadores disponiveis sdo efetivamente
este publico-alvo a ser alcangado. Assim, jogadores além de interpretar podem também
representar. Nos jogos do tipo acdo, aventura, cartas e tabuleiro sdo voltados para pessoas de
todas as idades e géneros capazes de lidar com trabalho em grupo. No caso de jogos do tipo
multiplayer, todos os jogos trabalham com publico-alvo efetivo que se pretendia trabalhar,
estudantes de graduacgdo (Taillandier e Adam, 2018). Ja no caso dos jogos do tipo RPG, o0s
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jogadores assumem papéis e interpretam sujeitos sociais que atuam dentro da realidade
estabelecida. Podem ser interpretados por jogadores voltados para pessoas a partir de doze anos
e de todos os géneros, inclusive. Representando agricultores, proprietarios de terra, funcionarios
do governo municipal e planejadores, estudantes em idade escolar e moradores locais (Edwards
etal., 2019; Tsai et al., 2020; Medema et al., 2019; Gomes et al., 2018).

2.9.5.1.4. Regras e metas
Quanto aos jogos de acdo, multiplayer e aventura, as regras e metas séo estabelecidas

por meio dos desafios. Assim, os participantes possuem determinado tempo para pensar e
conduzir com suas ac0es; as acdes costumam ser curtas, variando entre certas/erradas e o0 grupo
que realizar mais agdes assertivas, vence (Taillandier e Adam, 2018; Motta et al., 2019). Quanto
ao jogo do tipo cartas, sdo definidas por meio do desafio que consiste em identificar os pares
das cartas e depois localiza-las no mosaico de fotografias (Breda e Picango, 2011).

No que diz respeito ao jogo do tipo RPG, as regras e metas sdo oferecidas por
instituicdes formais e informais. De acordo com Gomes et al. (2018), as condicdes das regras
nos modelos da teoria dos jogos cooperativos compreendem diferentes formas de projetar
situacdes de representacdo de papéis, onde os jogadores participantes podem experimentar
diferentes estratégias no conjunto de instituicdes existentes, acdes coletivas e/ou compor novas
instituicdes (Gomes et al., 2018).

Por fim, no jogo do tipo tabuleiro foi observado que as regras e metas séo estabelecidas
para cada jogador participante representante de cada grupo. Cada intérprete lanca um dado, o
jogador que tirar maior nimero inicia a partida, que segue em sentido horario; quando o jogar
cair na casa da pergunta este deve respondé-la e seguir as orientacGes de cada carta; quando
chegar a parte final da trilha o jogador precisa tirar 0 nimero exato de casas da Ultima casa;
caso tire um nimero maior, o jogador entra e retrocede 0 nimero das casas que sobraram;
quando tirar o numero exato, o jogador deve responder a Ultima pergunta, caso erre, 0 jogo
procede para ter a nova chance de responder uma outra pergunta (Breda e Picanco, 2011).

2.9.5.1.5. Competicéo
Quanto aos jogos de acdo, multiplayer e aventura, as competicdes compreendem a

conscientizacdo das pessoas que vivem em &reas de risco (Taillandier e Adam, 2018). No jogo
do tipo cartas, consiste em fazer com que os jogadores participantes encontrem cartas de igual
conteudo e apos encontrarem, deverdo localizar as formas no mosaico de fotografias (Breda e
Picango, 2011). Quanto ao jogo do tipo RPG, envolve melhorar a consciéncia coletiva quanto
aos problemas ambientais por meio de colaboracdo de forma imersiva de baixo risco (Edwards
et al., 2019). Por fim quanto ao jogo do tipo tabuleiro, o objetivo da competi¢do consiste em
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fazer com que os jogadores identifiquem de maneira reflexiva as acGes acerca de regras e
estratégias de agdo acerca de um determinado assunto especifico (Breda e Picango, 2011).

2.9.5.1.6. Participagéo
Quanto a participacdo em todos os tipos de jogos estabelecidos foi unanime e dada de

maneira voluntaria (Edwards et al., 2019; Tsai et al., 2020; Medema et al., 2019; Gomes et al.,
2018).

2.9.5.1.7. Pontuacdo e feedback
Quanto aos jogos de acdo, aventura e multiplayer, a pontuacéo é estabelecida por meio

de diferentes aspectos como diversdo, capacidade de gerar discussdo, facilidade de
compreensdo, evolucao do entendimento dos jogadores antes e apds o jogo quanto aos diversos
fatores de impacto dos desastres naturais, isto €, comunicacdo, cooperagdo, planejamento,
adaptacéo de infraestrutura, etc. Os feedbacks sdo estabelecidos por meio de reunides onde os
jogadores realizam comparacdes entre resultados estratégicos (Taillandier e Adam, 2018). No
jogo do tipo cartas recompensa e a desvantagem também sdo determinados por meio de pontos,
assim, quanto maior o nimero de par de cartas cada participante conseguir coletar, vence (Breda
e Picanco, 2011). Quanto a pontuagdo dos jogos do tipo RPG, os participantes sdo orientados a
desenvolver uma compreensao holistica do problema e caminham em direcdo a uma potencial
solucdo por meio de experiéncia de perspectivas, valores e desafios inclusive de partes
interessadas. Normalmente as pontuacdes sdao mais subjetivas, baseadas em indices que se
pretende avaliar como nivel de felicidade, nivel de sucesso, capacidade de geracdo de
economia. No que se refere aos feedbacks sdo disponibilizados com base nas solucdes
complexas que atravessam as comunidades, politicas e tomadas de decisdo (Edwards et al.,
2019). Quanto ao jogo do tipo tabuleiro, a pontuacdo foi estabelecida examinando
primeiramente, até que ponto os problemas de compreensdo dos jogadores foram aprimorados
e por meio de avaliacdo de conhecimento e insight do jogo; e feedback estabelecidos por meio
de avaliacéo facilitada pelas discussdes em grupo com utilizacdo de flipcharts (Gomes et al.,
2018).

2.9.5.1.8. Tipo de acesso
Quanto ao tipo de acesso em todos os tipos de jogos estabelecidos foi unanime e dada

de maneira livre, ou seja, ndo foi preciso dispor de nenhum tipo de recursos financeiros para
que o publico pudesse obter acesso aos jogos. Assim, 0s jogos foram desenvolvidos com intuito
de abranger o maximo de publico possivel (Edwards et al., 2019; Tsai et al., 2020; Medema et
al., 2019; Gomes et al., 2018).



106

2.9.6. Os Jogos ‘SPRITE’, ‘Battle of Flooding Protection’, ‘Gifts of Culture’ e ‘Ready’

No contexto dos jogos sérios voltados para a preparacdo para lidar com inundacoes
urbanas, os dados levantados evidenciam dezoito publicacdes verificadas. Entretanto deste
numero, foi possivel extrair o cenario pedagogico, quanto aos elementos de caracterizacéo de
apenas quatro jogos, o 30, 36, 62 e 68. Ocorre que apenas estes jogos foram estabelecidos de
maneira completa em suas publica¢des, no sentido de que definiram: cenario, roteiro,
intérpretes, regras e meta, competicao, participacao, pontuacgdo e feedback, e tipo de acesso.

‘SPRITE’ e ‘Battle of Flooding Protection” sdo jogos que por meio de conscientizacao,
aprendizagem e exercicios de comportamento, visam ensinar estudantes de mestrado e de
ensino médio a proteger as cidades, considerando simultaneamente ac¢Bes associadas a
populacdo, meio ambiente e popularidade. Com vistas a construir cenarios, cidades e
populacdes menos vulneraveis aos desastres naturais. Os jogos permitem a escolha de dois
jogadores. O jogo 42 — ‘SPRITE’ — prevé a inundacao costeira como desastre natural. Ja o jogo
60 — ‘Battle of Flooding Protection’ — prevé como desastres naturais tufdes, inundacdes,
temporais, tempestades, escoamentos com detritos e tornados. Os jogos abordam cenérios
especificos como a Ilha de Oleron (Franca) e a cidade de Taiwan, respectivamente. As tarefas
consistem, com base em um orcamento limitado, fazer os alunos atuarem como gestores e
tomadores de decisdo, estabelecendo as melhores estratégias para atingir metas quanto a
preparacdo, com 0 objetivo de proteger as cidades na ocorréncia de desastres. Neste contexto,
aprender e definir elementos de comunicacdo corretos, que promovam um melhor tipo de
interacdo entre os jogadores/ usuarios, é fundamental a fim de salvar vidas.

O jogo 62 ‘ —Gifts of culture — ’prevé a mudanca do clima como desastre. Os jogadores
se tornam trabalhadores humanitarios, que enfrentam riscos variaveis. Eles devem tomar
decis@es individuais e coletivas, com consequéncias. Neste cenario, a aprendizagem consiste
em experimentar os impactos da mudanga do clima, para entender o valor das previsoes e
promover uma compreensao inteligente da reducdo do risco de desastres climaticos.

Ja 0 jogo 68 — ‘Ready’ — prevé como cenario qualquer desastre. Os jogadores sdo 0s
préprios membros da comunidade e 0 objetivo é garantir reunides e rodas de conversas com as
comunidades sobre a preparagdo para desastres em locais especificos, para a reducdo do risco.

Considerando a baixa discriminacdo de jogos, poOde-se identificar que o
desenvolvimento de jogos para o preparo para lidar com inundag6es urbanas, tem sido feito
pelos préprios autores, acumulando papéis de conteudistas e designers.

Como em muitos casos 0s autores ja estdo inseridos em equipes ou grupos de

desenvolvimento de jogos, e nem sempre sabem desenvolver softwares, faz sentido o uso maior
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de uma linguagem especifica de programacéo, dado que estas ferramentas séo de uso comum
entre os profissionais da &rea de gestdo de risco de desastres.

Segundo Hernandez (2010) a utilizagdo de linguagem especifica restrita reduz o tempo
de desenvolvimento dos jogos em 82% e gera um jogo de forma 100% intuitiva (Furtado, 2011).
O aumento da produtividade promovida pela linguagem especifica é proveniente de
funcionalidades especificas para o desenvolvimento de jogos. Assim, 0s usuarios podem inserir
0 contelido do jogo sem a necessidade de conhecer os elementos de comunicacdo sobre o
desenvolvimento de jogos. Acredita-se que mesmo os profissionais da gestdo de risco, que
desenvolvem jogos sérios por meio de linguagem restrita especifica, se beneficiaram dos
elementos de comunicagdo como: emocdes, sinais, codigos, didlogos, conversas, filmagens e
gravag0es nos processos de tomada de deciséo, a fim de melhorar a colaboragéo entre jogadores,
pois pode permitir que diferentes jogadores ndo executem as mesmas atividades e
consequentemente ndo percam tempo no socorro de vidas.

Ademais, apesar da grande quantidade de jogos sérios feitos para ensinar sobre a
preparacéo, para lidar com inundagdes urbanas, pouco se observou acerca da aplicagéo efetiva
destes jogos.

Com o fato de a designacdo dos autores serem em sua maioria desenvolvedores, havia
uma expectativa, que nas publicacbes houvesse um certo empenho na descricdo e
conceitualizacdo durante o desenvolvimento e cria¢do dos jogos, como a citacdo dos materiais,
métodos e técnicas caracteristicas empregadas no processo de desenvolvimento destes jogos.
2.9.7. Co-ocorréncia das palavras-chave

Quanto as palavras-chave ao relaciona-las com no minimo 25 citagGes, o VosWiewer
retornou com 129 termos que séo citadas mais frequentemente nestes documentos.

As publicacGes foram relacionadas as suas palavras-chaves, estruturando uma rede de
acoplamentos de co-ocorréncias. O mapa de co-ocorréncias foi formado pelo VosWiewer
referenciando que selecionou termos que foram referenciados ao menos duas vezes por mais de
um autor. Os termos com mais interacdo foram, ‘disaster preparedness’, ‘natural disaster
prepareness’, ‘natural disaster’, ‘collaboration’ e ‘climate change’. A Figura 25 demonstra a
presenca de clusters (sdo os conjuntos de cores diferentes na figura) onde € possivel identificar
a relagdo entre palavras-chave que prevalece na construcdo do conhecimento cientifico,

estabelecendo uma relacédo entre si formando uma rede concatenada.
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Figura 25 — Rede de co-ocorréncia
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Fonte: VosWiewer, Rio de Janeiro, 2022.

Na Figura 26 é possivel observar a escala de tempo da analise por meio de um gradiente
de cores, observando a trajetoria dos termos para 0s mais recentes, foram selecionados 9 mais
relevantes para a formacdo do mapa. Assim os principais nos sdo ‘awaredness’, ‘collaboration’,
‘business preparedness’ e ‘adaptation’. A rede de co-ocorréncia de termos mostra uma maior
preocupacdo das pesquisas com a politica de preparacdo e conscientizacdo dos atores sociais
envolvidos (awareness, country, disaster education, disaster preparedness, earthquake,
experience, hazard preparedness, judgments, learning media, lessons, natural hazards, people
problems solving e risk) e com a eficiéncia das tecnologias para amparo destes atores sociais
(collaboration, efficacy, extraversion, group cohesion, knowledge sharing visibility, media,
multi-user, performance, personality, serious game, task, team cohesiveness, technologies,

virtual environment e world).
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Figura 26 — Rede de co-ocorréncia em escala de tempo
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Fonte: VosWiewer, Rio de Janeiro, 2022.

A identificacdo dos termos Unicos encontrados no corpo dos textos selecionados, e a
geracdo de uma matriz de co-ocorréncias que permite que associacdes entre palavras, num dado
contexto, permitiu a construcdo de um vocabulario a partir da mineracdo de textos com dados
que contenham apenas conteudo relevante, ordenados em um formato viavel de ser manuseado
de maneira virtual. A relevancia dos termos é determinada por meio da frequéncia de sua
ocorréncia, da relacdo semantica e até da avaliacdo de resumos e traducdes (Barros e Martins
2019).

A andlise de co-ocorréncia de palavras-chave estabelece a fundamentacdo, a
importancia e a proximidade de métodos, conteidos e formulagdo de concep¢des utilizados nas
publicacdes. E possivel observar no mapa gerado que o diametro de cada n6 aumenta de
tamanho de acordo com a frequéncia de ocorréncia de citagcdes associadas a determinado termo
ou palavra-chave. Ademais na escala de tempo é possivel verificar a evolugdo dos termos
durante e como o vocabulario vem se renovando.

A aplicacdo do software VosViewer e a resultante rede de co-ocorréncia de termos ou
palavras-chave evidenciou o termo ‘natural disaster preparedness’ associado a estudos que
abordam desde mudancas climaticas a alteracdo de atitudes dos sujeitos envolvidos. Ademais
esses termos mais citados s@o propositais para alternativas de reducdo de risco de desastres e
analise da eficiéncia dos jogos sérios respectivamente. Ao analisar a linha do tempo e as
relacbes das palavras, essa tendéncia foi confirmada na medida em que as palavras mais

recentes e promissoras associam estes termos a desafios, gerenciamento e resiliéncia.
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2.9.8. O contexto da implementacdo dos jogos sérios com énfase no preparo para lidar com
inundagdes urbanas

Ainda que os jogos sérios atuais apresentem sinais consideraveis de evolucdo,
aperfeicoamento, desenvolvimento e possibilidades, algumas lacunas ainda podem ser
observadas, tanto em paises desenvolvidos quanto em paises em desenvolvimento. A
predominancia dos jogos de preparacdo demonstra que o publico nativo residente ndo tem sido
alvo principal dos esforcos de jogos sérios para lidar com inundages urbanas. Trata-se de
grupos de jovens estudantes ndo necessariamente residentes, todavia, familiarizados com
tecnologias e jogos digitais. Este pablico poderia, desde cedo, se beneficiar com mais iniciativas
educacionais que os motivassem a explorar mais possibilidades quanto a gestao de risco e a se
proteger, bem como suas comunidades, meio ambiente e populagdo quanto aos desastres
naturais, sobretudo associados a inundacdes urbanas.

Os jogos sérios com énfase no preparo para lidar com inundagcbes urbanas sdo
empregados como uma ferramenta de recurso educativo no processo ensino-aprendizagem dos
jogadores, por meio de materiais como videos, cartas, imagens e bibliografia. Estes materiais
sdo utilizados com intuito de explicar a ocorréncia dos eventos de inundagdes urbanas, por meio
de elucidacéo do seu contetdo (Tsai et al., 2020).

O principal objetivo dos jogos sérios com énfase no preparo para lidar com inundacoes
urbanas é promover um maior entendimento dos processos econdmico, historico, sociais,
ambientais, permitindo desenvolver uma consciéncia aprimorada por parte dos jogadores sobre
os eventos das inundacbes urbanas, que atingem repetidamente a regido metropolitana,
provocando sérios problemas a populacgdo, vulnerabilizando cada vez mais as que ocupam e
residem em areas de risco (Gomes et al., 2018).

Os jogos sérios sdo incorporados no cenario das inundacBes urbanas na medida em que
correspondem a um recurso de processos educativos que promove a capacitacdo por meio do
ensino-aprendizado mediante a execucdo pratica do conhecimento consciente ativo, ou seja,
por meio de atividades, que integram a visdo do conjunto de comportamento, as condigdes
naturais e atividades humanas desenvolvidas que influenciam nestas condigdes.

Segundo Rodrigues e Afonso (2011), no que se refere ao uso das margens dos rios as
dindmicas das aguas no canal fluvial na cidade do Rio de Janeiro, é excepcionalmente
remodelada em vista do alto grau de urbanizacdo e impermeabilizacdo dos solos para
construcao, em maior parte, de moradias. Esta conjuntura proporciona impactos imediatos nas
bacias de drenagem e nos canais fluviais e contribuem de maneira consequente para 0

agravamento dos eventos de inundagdes urbanas, que atingem grande parte dos municipios da
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regido metropolitana, principalmente no periodo do verdo, quando as chuvas torrenciais sao
mais frequentes.

Dessa maneira, a atuagdo dos jogos sérios, pretende a utilizagdo deste recurso como um
instrumento de contribuicdo que permita aos jogadores desenvolverem seu espirito critico
acerca dos processos gque atuam nos eventos de inundacdes urbanas (Wu et al., 2020).

Os jogos, sobretudo os serios, estdo associados a um ato de comunicacdo humana, por
meio de acOes corporais dos jogadores. Os jogadores desenvolvem e mantém um sistema
complexo de interagdes, se revelando como uma fonte, cuja totalidade compreende contribuir
para a realizacdo da aprendizagem de comunicacdo corporal, estratégias cognitivas e
experiéncia cultural (Soares et al., 2012). Eles correspondem a formas alternativas de
contribuicdo e a proposta de estabelecé-las também como formal, vem com intuito de
ressignificar a contribuicdo, modificando suas caracteristicas de distincéo.

Ocorre que quando se trata de jogos sérios com énfase no preparo para lidar com
inundagbes urbanas, a contribuicdo é realizada apenas por meio das atividades executadas
permitidas pelas categorias de jogos sérios que viabilizam exercicio do jogo. Essas categorias
permitem que o jogo seja jogado, entretanto sdo insuficientes quando se trata de aperfeicoar a
habilidade estratégias de gestéo e sofisticar os elementos de intera¢do destes jogos sob o ponto

de vista dos jogadores.
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3. MATERIAIS E METODOS
3.1. Delineamento da pesquisa

O estudo apresentado é classificado como de natureza quantitativa-qualitativa. Sob esta
perspectiva, os dados foram abordados por meio da aplicacdo de técnica de analise de
comunicacgdo por procedimentos sistematicos e revisdo de narrativa cientifica, com intuito de
obter de maneira objetiva os contetdos das publica¢Ges levantadas e embasar a proposta da tese
e suas contribuicdes.

E possivel tratar os dados de maneira estatistica e n4o estatistica no mesmo estudo. Desta
forma a estatistica descritiva é usada a fim de apoiar uma interpretacdo ou até mesmo
desencadea-la (Vergara, 2007). De acordo com Vieira e Zouain (2004), num contexto historico,
a pesquisa qualitativa tem sido mais utilizada por areas determinadas e especificas de estudos,
como: ciéncias sociais, antropologia, histéria e ciéncia politica. Ainda de acordo com 0s
autores, 0s mesmos argumentam, que a pesquisa qualitativa pode ser definida como a que se
fundamenta principalmente, em anélises qualitativas.

De acordo com Vieira e Zouain (2004) a pesquisa qualitativa possui em si um carater
subjetivo, o qual ainda é criticado por estudiosos. Contudo, os autores argumentam que
independentemente de seu grau de subjetividade, a pesquisa qualitativa permite uma explicita
definicdo das perguntas, bem como descricdo detalhada dos procedimentos de campo. (Vieira
e Zouain, 2004). Assim tendo em vista o empirismo deste estudo a analise quantitativa é
fundamental a fim de testar adequadamente a hipo6tese formulada, pois esta, quando
comprovada estatisticamente passa a servir de suporte para outras pesquisas, construindo-se
assim, um encadeamento de conhecimentos. Ou seja, a analise quantitativa neste estudo servira
para legitimar o entendimento dos contetidos qualitativos.

Ademais o estudo é realizado por meio de corte seccional. Segundo Vieira e Zouain
(2004), o tipo de corte seccional caracteriza-se por ser uma “pesquisa na qual o interesse no
fendmeno no momento atual, sobre o qual, os dados séo coletados” (p.21).

No que se refere ao tipo de pesquisa, Vergara (2004), explica que deve ser informado,
com intuito de posicionar o leitor quanto a investigagdo do estudo. A mesma pode ser

caracterizada, quanto aos fins, de carater descritivo-explicativo. Para Vergara (2004), a
pesquisa descritiva é encarregada de “expor caracteristicas de determinada populacdo ou de

determinado fendmeno”. (p.47). Neste caso, um estudo desta natureza, permite que a

pesquisadora, primeiramente, observe o fenébmeno pesquisado, e apds o descreva e o interprete.
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Além da revisdo sistematica da literatura, a pesquisa envolveu trés etapas: 1) Aplicacéo
da primeira etapa do questionario para qualificacdo e levantamento da percepcdo dos sujeitos
da pesquisa. Este questionario buscou apurar até que ponto os profissionais do Sistema
Brasileiro de Prevencédo a desastres estavam familiarizados com a existéncia de jogos sérios no
que se refere a desenvolver competéncias e conscientizar quanto a reducdo do risco de
inundacOes urbanas; 2) Observacdo da pratica do jogo pelos sujeitos da pesquisa; 3) Aplicacdo
da segunda etapa do questionario para apurar e avaliar a experiéncia dos sujeitos de pesquisa
com 0 jogo sério para a da reducéo do risco de inundag6es urbanas. Em se tratando do estudo
exposto consistiu em realizar tais competéncias de descrever e interpretar o fenbmeno como
ocorre a avaliacdo do jogo sério IMPREX aplicado dentro dos ambientes ndo-formais de
aprendizagem pesquisados. Nesse caso, 0 ambiente foram as salas de situacdo. Além de
interpretar o fendmeno exposto por meio de relacdo entre categorias que foram estabelecidas
na revisdo sistematica da literatura. Para Vergara (2004), isso torna o objeto inteligivel. Neste
sentido, o estudo também pode ser caracterizado, como sendo de natureza explicativa.

3.2. Selecéo dos sujeitos da pesquisa e caracterizacdo dos(as) participantes do jogo
Para Vergara (2004), os sujeitos de pesquisa, sao pessoas que fornecerdo os dados que

0 pesquisador necessita.

Levando em consideracdo a necessidade de se obter informacfes de sujeitos que
vivenciam ou vivenciaram, de alguma forma inundagfes urbanas, a selecdo de sujeitos foi
fundamentada quanto ao fato de:

e Os sujeitos selecionados que responderam aos questionarios e que jogaram 0 jogo sao,
gestores/as, técnicos/ técnicas e analistas que atuam ou atuavam, enfrentam ou
enfrentaram situacdes de vulnerabilidades frente as inundacdes urbanas ha pelo menos
dois anos e que ainda sdo ou ja tiveram solicitada sua participacdo no processo de

tomadas de decis0es, referente reducédo de riscos frente as inundagdes urbanas.

No que se refere aos critérios de selecdo dentro do objeto e comunidade de estudo, o
quadro 13 estabelece as Salas de Situagdo Estaduais que participaram deste estudo. Todavia,
antes de caracterizar as Salas de Situacdo de monitoramento dos estados investigadas é
fundamental ressaltar que este estudo tem como enfoque as inundagdes, entretanto existem
Salas de Situagcdo em alguns estados priorizam outros tipos de risco intrinseco aos perigos que

0S mesmos estdo sujeitos como o fogo, incéndios florestais e as secas.
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Quadro 13 - Salas de Situacdo Estaduais que participaram do estudo

Sala de Participou Quantidade de Populacéo Trechos NUmero de
Situacdo municipios Vulneravel | suscetiveis a | funcionarios
Estadual inundaveis/ inundagéo
Quantidade de
municipios totais
do estado
Acre Sim 22/22 53.831 786 5
Alagoas Né&o 72/102 146.637 260 -
respondeu as
investidas de
contato
Amapa Né&o 16/16 24.055 120 -
respondeu as
investidas de
contato
Amazonas Sim 59/62 132.558 605 3
Bahia Sim 202/417 1.375.788 506 8
Ceara Sim 83/184 185.749 197 10
Distrito N&o 1/1 - 9 -
Federal respondeu as
investidas de
contato
Espirito Né&o 60/78 502.211 290 -
Santo respondeu as
investidas de
contato
Goias Sim 85/246 871 389 11
Maranhéo Sim 173/217 165.291 916 5
Mato Sim 79/141 2.324 361 3
Grosso
Mato Né&o 39/79 4.431 504 -
Grosso do | respondeu as
Sul investidas de

contato
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Minas Nao 459/853 1.377.577 2.312 -
Gerais respondeu as
investidas de
contato
Para Sim 79/144 105.730 1.088 7
Paraiba Nao 129/223 36.395 266 -
respondeu as
investidas de
contato
Parana Sim 126/399 52.655 385 7
Pernambuco Néao 130/185 829.058 397 -
respondeu as
investidas de
contato
Piaui Sim 88/224 66.211 561 3
Rio de Sim 72/92 865.027 367 7
Janeiro
Rio Grande Sim 110/167 141.105 245 4
do Norte
Rio Grande Sim 295/499 274.390 1.392 7
do Sul
Rondbnia Sim 24/52 10.419 91 4
Roraima Sim 10/15 4.428 44 3
Santa Sim 189/295 376.323 841 3
Catarina
Sao Paulo Sim 254/645 1.521.386 617 10
Sergipe Nao 35/75 6.394 130 -
respondeu as
investidas de
contato
Tocantins Sim 58/139 9.129 287 5

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2023.

O contato com os participantes da pesquisa foi feito por meio de telefone com os chefes

das Salas de Situacédo de todo o Brasil, que estavam disponiveis na pagina das Salas de Situacéo
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dos Estados do site do governo Federal. Neste contato, os chefes das equipes indicaram 0s
profissionais que atuam na previsao e reducdo de risco, e seus contatos via e-mail. Também
disponibilizaram esses funcionarios e funcionarias para participar do estudo. Assim no campo
‘Participou’ € possivel verificar que algumas Salas de Situacdo ‘N&o responderam as investidas
de contato’. Isso se deu da seguinte maneira: primeiramente a pesquisadora entrou em contato
com os e-mails das Salas de Situacdo disponiveis na pagina do governo Federal. Se ndo houve
respostas nesta fase, a pesquisadora e entrou em contato com 0s e-mails das pessoas
responsaveis pelas Salas de Situacdo disponiveis no site da Sala. Ndo havendo resposta nesta
fase a pesquisadora entrou em contato com os telefones disponiveis no site de cada Sala de
Situacdo. Se ndo houve atendimento nesta fase, a pesquisadora enviou mensagem pela aba
‘Contato’ ou ‘Fale conosco’ disponivel em cada site da Sala de Situagdo. Assim, ndo havendo
resposta das Salas de Situacdo por meio destas quatro formas de tentativa de contato, foi
inserido o status no quadro 13 “N&o respondeu as investidas de contato”.

E fundamental pontuar que apesar de apresentar nimeros significativos em relacéo a
inundacoes e populacdes em risco de desastres estados como Pernambuco, Espirito Santo e
Minas Gerais ndo se interessaram em responder as investidas de contato para participar do
estudo.

Outro ponto importante de destacar € que algumas Salas de Situacdo apresentaram um
numero alto de profissionais atuantes, entretanto ndo necessariamente todos estes profissionais
atuam de maneira direta nas inundagdes urbanas. O numero de funcionarios corresponde a
quantidade total de funcionarios lotados nas Salas de Situacdo independente da de area de
atuacao.

3.3. Levantamento de dados

No que se refere aos meios - 0s instrumentos utilizados para atingir 0s objetivos da
pesquisa, foram no primeiro momento do estudo, coletados a partir de fontes secundarias,
apropriados por meio de revisdo sistematica de bibliografia e de narrativa cientifica. Com
intuito da pesquisadora reunir mais informacGes tanto a respeito dos jogos sérios, quanto a
respeito da reducéo dos riscos de inundagdes urbanas.

No que se refere a etapa de coleta de dados primarios, a estratégia utilizada no campo
foi 0o ‘Focus Group’ os grupos foram divididos por Sala de Situacdo. Martins e Thedphilo
(2009) afirmam que este tipo de estratégia promove esclarecimentos em profundidade, também
chamada de ‘reunido focalizada de grupo’, ‘grupo de foco’ ou ‘grupo focal’, é realizada por
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meio de reunido de pessoas, e tem como intuito a discussdo de um assunto ou tematica
especifica.

De acordo com Vergara (2007) trata-se de um grupo reduzido de pessoas com as quais
o/a pesquisador (a) discute o problema a ser investigado, de modo a obter mais informac6es
sobre ele, dar-Ihe foco, um afunilamento, bem como uma direcdo ao conteldo dos instrumentos
de coleta de dados. Neste sentido, ao entrar em contato com os gestores das Salas de Situacao
dos estados, via e-mail e/ou telefone, cada gestor foi responsavel por eleger os profissionais
que participariam desta etapa do estudo. A pesquisadora deixou a escolha por parte dos gestores
e apenas solicitou aos mesmos que os critérios da selecdo de sujeitos fossem respeitados de
acordo com o item 3.2 da pesquisa. Cada gestor conseguiu disponibilizar em média 3 sujeitos
para participacao tanto nos questionarios quanto na oficina. Foi formalizado um e-mail entre os
gestores e a pesquisadora com copia para cada sujeito participante do jogo com o nome dos
sujeitos participantes a data e a hora de cada equipe de cada Sala de Situacdo de cada estado
participante, a fim de que todos tivessem ciéncia do estudo e da contribuicdo em curso. E
fundamental mencionar que tiveram dias que foi possivel fazer a dindmica completa com duas
Salas de Situacdo no mesmo dia, por exemplo uma Sala de Situacdo pela manha e outra Sala
de Situacdo na parte da tarde, mas no geral para cada Sala de Situacdo foi disponibilizado um
dia e uma hora especificos para a dindmica. Outro ponto importante de mencionar é que
nenhuma Sala de Situacdo se dividiu em dois turnos de participacdo da dindmica. Os sujeitos
participantes, em todas as aplicacGes de questionarios e oficinas, de todas as Salas de Situacéo
participaram no mesmo dia, na mesma hora e a0 mesmo tempo de toda a dindmica.

As Salas de situacdo do Brasil possuem em média de trés a cinco gestores de informacéo
de diferentes areas de atuacdo. Normalmente dois atuam na area técnica e um na area da anélise
meteorolégica. Ao todo foram aplicados 52 questionarios que tratam do conhecimento dos
atores acerca dos jogos sérios; apés o jogo foi jogado pelas 52 pessoas e por fim, foram
aplicados 52 questionarios que tratam da avaliagdo dos atores acerca do jogo aplicado. Todas
as aplicacGes foram realizadas pela pesquisadora do estudo. As observac6es foram compiladas
nas folhas do proprio questionario, que também foi utilizado como diario de campo para uso da
pesquisadora.

A pesquisa bem como o0s questionarios, roteiro de entrevista e termo de livre
consentimento, este no ANEXO B foram aprovados no Comité de Etica em Pesquisa sob o
numero do parecer liberado consubstanciado pelo CEP: 5.778.226, que pode ser verificado no
ANEXO C deste estudo.
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A coleta de dados primarios no campo estudado se deu por meio de chamadas virtuais,
uma chama por sala de situacdo investigada, promovidas pelo software ‘Google Meet’ em
forma de ciclo de trés etapas:

o Primeira etapa: correspondeu a aplicacdo do primeiro questionario ‘Pesquisa sobre o
conhecimento acerca de jogos sérios’, que pode ser visualizado no APENDICE A,
realizado por meio de perguntas objetivas, visou estabelecer o conhecimento dos sujeitos
de pesquisa acerca dos jogos serios (o link do questionario no ‘Google Forms’ foi enviado
por e-mail para os participantes e também como forma de mensagem dentro da chamada
do ‘Google Meet’);

Nesta primeira etapa a dinamica ocorria da seguinte maneira, a pesquisadora enviou 0
link para todos os participantes e durante a chamada do ‘Google Meet’ todos/todas respondiam
ao questionario em tempo real. Enquanto isso, a pesquisadora ficava aguardando na chamada
online também para sanar eventuais dividas ou responder perguntas (esta etapa levava em
média 10 minutos).

O questionario aplicado na primeira etapa investigou: 1) Informacdes basicas
relacionadas ao perfil dos atores sociais quanto as caracteristicas basicas relacionadas aos
jogadores participantes, como: idade, sexo e formacdo; 2) Estabelecer a percepcdo dos
profissionais sujeitos de pesquisa acerca da prevencao de desastres por meio dos jogos sérios.
o Segunda etapa: testagem de atores sociais que atuam na area da previsao de inundagdes e

reducdo de riscos por meio da aplicacdo do jogo sério IMPREX (O link do jogo:

https://www.imprex.arctik.tech/index.php foi enviado por e-mail para os participantes e

também como forma de mensagem dentro da chamada do ‘Google Meet’).

No que se refere a dindmica desta etapa ap0s responderem ao primeiro questionario os/as
jogadores/ jogadoras continuavam online na mesma chamada do ‘Google Meet’ e a
pesquisadora enviou para todes o link do jogo online. A pesquisadora informava como seria a
primeira parte do jogo (o cadastro e como as previsdes seriam informadas) e os/as jogadores/
jogadoras iniciavam a partida, cada um em seu computador e enquanto isso a pesquisadora
ficava online acompanhando as partidas dos/ das jogadores/ jogadoras e aguardando em siléncio
na chamada, disponivel para tirar toda e qualquer davida que pudesse ocorrer (esta etapa levava
em meédia 20 minutos). No ANEXO A é descrita a forma de uma jogada realizada pela
pesquisadora do estudo.

o Terceira etapa: aplicacdo do segundo questionario ‘Avalia¢do da experiéncia com 0 jogo

sério IMPREX’, localizado no APENDICE B deste estudo, foi aplicado a fim de medir o

nivel de conhecimento e habilidades adquiridas apds a aplicacdo do jogo no campo da


https://www.imprex.arctik.tech/index.php
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reducdo de risco de inundacdes urbanas (o link do questionario no ‘Google Forms’ foi

enviado por e-mail para os participantes e também como forma de mensagem dentro da

chamada do ‘Google Meet’).

Nesta Ultima etapa a dinamica se dava da seguinte maneira ap6s o recebimento do link do
altimo questionario dentro da chamada online no ‘Google Meet’ os participantes respondiam o
questionario online em tempo real e a pesquisadora ficava online também na mesma chamada
aguardando todos responderem e disponivel para tirar toda e qualquer davida que pudesse
ocorrer (esta etapa levava em média 10 minutos).

Quanto ao questionario de avaliacdo aplicado na terceira etapa em todos os atores sociais
que participaram do estudo jogando o jogo selecionado investigou: 1) Atitudes pertinentes ao
jogo: a fim de avaliar os sentimentos dos alunos sobre o jogo em si, incluindo seu conteudo,
trilhas sonoras e cenérios de jogo; 2) Dimensdo de aprendizagem: com objetivo de testar se o
jogo baseado em aprendizagem instigou ou estimulou interesse por parte dos jogadores
participantes; 3) Perspectiva e habilidades em prevencao de inundagdes urbanas: com intuito
de avaliar o comportamento e habilidades dos jogadores participantes e determinar a melhoria
do conhecimento e habilidades por parte dos jogadores participantes; 4) Conhecimento e
raciocinio: para testar se o jogo foi capaz de mobilizar os jogadores no sentido de inspira-los a
buscar cada vez mais informagcdo acerca da prevencdo de inundagdes urbanas; 5)
Comprometimento: associado a testar a disposi¢ao dos jogadores participantes em participar de
mais acles, atuando também como cidaddos, no que se refere a prevencdo de inundacgdes
urbanas.

Primeiramente ambos 0s questionarios foram compostos por perguntas objetivas,
representados pela Escala tipo Likert de forma autoadministrada. Trata-se de um conjunto de
itens apresentados sob a forma de afirmacdo onde € solicitado ao participante que externe a sua
reacdo de acordo com pelo menos cinco pontos de uma escala. Assim para cada item € atribuida
uma pontuacao e somatorio destes valores determinou se a reacdo do participante foi favoravel
ou desfavoravel em relacdo ao objeto de pesquisa. E autoadministrada, pois, o proprio
participante é responsavel por suas respostas e assinala diretamente cada item correspondente
a reacdo que melhor descreve a sua resposta. (Martins e Theophilo, 2009).

Durante a aplicacdo dos questionarios alguns/algumas profissionais se sentiram a
vontade o suficiente para expor problematicas que ndo foram consideradas anteriormente
inclusive por parte da pesquisadora, portanto ndo poderiam ser tratadas em uma pesquisa
quantitativa, dada a subjetividade das situagdes. Assim, a fim de garantir a existéncia, a
presenca e a realidade destes fatos, foram realizadas entrevistas, elaboradas a partir de um



120

roteiro formulado antecipadamente, localizado no APENDICE C deste estudo, com
profissionais que atuam nas Salas de Situacdo a fim de investigar a situacdo destas Salas de
Situacdo. Todas as pessoas entrevistadas participaram das etapas dos questionarios, mas nem
todas as pessoas gque responderam os questionarios participaram da entrevista. Nesta etapa a
pesquisadora deixou em aberto que cada participante de cada Sala de Situacdo poderia optar
em participar ou ndo, assim poderiam participar desta etapa nenhuma, uma ou todos os
participantes. Apenas duas pessoas em toda a pesquisa ndo quiseram participar desta etapa,
como fora mencionado os questionarios foram aplicados a 52 pessoas, entdo ao total foram
computadas 50 entrevistas respondidas (esta etapa levava em média 20 minutos).

As entrevistas realizadas foram do tipo semiestruturadas, o que significa dizer que
algumas perguntas foram feitas legitimamente e algumas ndo foram pois ja haviam sido
respondidas em alguma parte da conversa. Fairclough (2001) estabelece que este tipo de
ocorréncia em uma entrevista semiestruturada é possivel pois considera a mesma como uma
questdo de discurso que estd vinculada aos diferentes modos de estruturacdo das areas de
conhecimento bem como pratica social. Isso significa que sdo palavras em movimento que ndo
apenas descrevem as coisas como elas sdo, mas as constroem atribuindo significado a préaticas
e experiéncias especificas (Costa, 2010). Assim, pode-se entender discurso ndo como um
fendmeno fechado, mas que pode ser produzido, reproduzido, resistido, mudado e negociado.

Costa (2010) pondera que no momento da andlise deve ser levado em consideracao que
a acdo de responder as questdes ndo se resume apenas na transmissao linear de informacéao por
meio dos elementos de comunicacdo. O processo é algo bem mais complexo que envolve a
relacdo entre o sujeito e o sentido afetado tanto pela lingua quanto pelo contexto histérico o que
provoca - no funcionamento da linguagem — “um complexo processo de constituicdo desses
sujeitos e producéo de sentidos e ndo meramente transmissédo de informacdo (...)” (Costa, 2010,
p.110).

Os nomes dos entrevistados ndo foram divulgados, a fim de resguardar a identidade
dos/das mesmos. Contudo, por meio da autorizagdo dos entrevistados, o que sera divulgado é
apenas 0 cargo que 0s/as mesmos ocupam ou ocupavam, no ato da entrevista.

As entrevistas foram realizadas no periodo de janeiro e fevereiro de 2023.

Apbs a coleta dos dados, os dialogos foram transcritos e submetidos a uma anélise
qualitativa. Apoés a transcricdo das entrevistas foi feita a leitura especifica e individual de cada
entrevista executada, com interesse de levantar partes tanto homogéneas, quanto heterogéneas
entre as informacoes.

Essa captura de informacdes, ndo intencional, contribuiu muito para uma espécie de
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acesso as conquistas e desafios das Salas de Situacdo no contexto da PNPDEC. A iniciativa
corrobora com os pensamentos de (Netto, 1987), de criar-se dispositivos a fim de nédo se
restringir as liberdades, tornando o exercicio do poder a participacéo acessivel, ndo somente as
elites. Criou-se oportunidades para que os sujeitos pesquisados revelassem suas percepcdes das
decisdes politicas e operacionais das instituicoes.

Neste sentido buscou-se romper com o paradigma tradicional, também utilizados nos
estudos ambientais, que compreendem as instituicbes como idealizadas, com finalidades
elaboradas para que com suas metas definidas, as cumpram de maneira l6gica e direcionada.

Coube a analise das entrevistas corroborar através do discurso exposto, difundido pela
instituicdo, a identificacdo e existéncia da coeréncia nas praticas institucionais determinadas
pelos gestores e executadas pelos profissionais, e por eles liderados.

3.4. Tratamento e andlise dos dados

O tratamento dos dados visa estabelecer uma articulacdo das informacdes levantadas
sistematicamente, em consonancia, com as informacdes fornecidas a partir dos questionarios.
Primeiramente foi realizado um levantamento do jogo sério a ser aplicado. Este levantamento
levou em consideracdo as caracteristicas do jogo e do sistema brasileiro de alerta e
monitoramento de desastres.

Em segundo, foi realizada a leitura referente a cada texto reunido a fim de incorporar as
informacdes sistematicas com o contexto pelo qual a pesquisa foi realizada. Em seguida,
procurou-se salientar as informacdes mais relevantes de cada texto, com o propdsito de associa-
las as categorias de analise.

O procedimento foi conduzido da seguinte maneira: foram obtidos dos textos contetidos
que, em algum grau, estavam vinculados diretamente aos conceitos determinados nas defini¢Ges
das categorias que serdo pormenorizadas ao longo desta pesquisa, haja vista que as categorias
de analise provém da perspectiva abordada acerca da reducdo de risco de desastres de
inundacdes urbanas.

No que diz respeito ao questionario de avaliacdo do jogo sério aplicado, foi formulado
com perguntas elaboradas por meio de uma estruturacdo de ‘aprendizagem em camadas’
composta por elementos consistentes baseados em principios de desafio, habilidade,
engajamento e imersdo que se inter-relacionam e foram propostos por Koivisto e Hamari
(2019).

Com intuito de elucidar os elementos pelos quais as perguntas do questionario de
avaliacdo foram baseadas, ou seja, quais elementos foram considerados para a construcdo das

perguntas, no Quadro 14 a seguir serdo apresentadas suas defini¢des constitutivas/ operacionais.
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Quadro 14 - Elementos de aprendizagem em camadas

Principios Definigdo constitutiva Definigédo operacional

Desafio Construcéo gradual de | Trata-se da transferéncia
competéncias aumentadas | de experiéncias passadas e
visadas pelo jogo. desfrutadas por meio de

processo de aprendizado
baseado em interacdo
voltados para os desastres
de inundagoes.

Habilidade E o desenvolvimento ou a|Trata-se dos
construcdo de capacidades na | conhecimentos e
solugéo de problemas | capacidades obtidas por
complexos. meio das atitudes em

relacdo a uma variedade de
situacBes de desastre de
inundacoes.

Engajamento E a ocorréncia simultanea de | Trata-se da cooperacio em

concentracgdo, interesse e prazer
elevados, encapsulando a
experiéncia de fluxo

(integracdo de trabalho e lazer).

equipe, comunicagéo
interpessoal, disputa e
pressdo que ajudam 0s
jogadores/jogadoras a
solucionar os problemas
enfrentados para a reducéo
de risco de inundagdes.
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Imersao E o alto nivel de foco no jogo. | Trata-se das observacdes
reflexivas desenvolvidas e
geradas  atraves  das
respostas aos desastres de
inundacdes orientadas para
diferentes tipos de

desafios.

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2022.

A analise dos questionarios foi realizada com base na leitura individual de cada questao
respondida a fim de que a pesquisadora pudesse estabelecer contato com o material. As
perguntas dos questionarios foram divididas em blocos, conforme mencionado, determinados
pelos principios de elementos de aprendizado. Isso foi decisivo no processo de estabelecer a
forma como as praticas associadas as previsdes de inundagdes urbanas sdo operacionalizadas
dentro da reducdo de risco.

E importante também mencionar, o fato de que como trata-se de um questionario
aplicado de maneira estruturada ndo foi possivel inserir perguntas a mais, de Gltima hora. Todas
as questdes foram perguntadas a todos os participantes jogadores e jogadoras.

Assim, no decorrer das proximas se¢des, serdo apresentadas, de maneira apurada, as 0s
resultados das analises quantitativas e qualitativas. Ou seja, aos questionarios sdo atribuidos os
graficos (a analise quantitativa), isto é, foram analisadas a luz dos questionarios aplicados.
Quanto as entrevistas (analise qualitativa) sdo atribuidas as categorias de analise, isto €, foram
analisadas a luz das entrevistas realizadas. Assim neste estudo a analise quantitativa é
responsavel por legitimar a apresentacdo dos jogos sérios como uma abordagem metodoldgica
em educacdo ambiental aplicada para a reducdo de risco de inundacBes urbanas e a analise
qualitativa testemunha esta apresentacdo por meio das categorias de analise que sdo permitidas
pelo referencial tedrico aplicado e em que os discursos dos entrevistados puderam ser
incorporados.

3.4.1. Categorias de andlise

J& se sabe que na reducdo do risco de inundagdes urbanas as relagfes sociais que 0s
sujeitos estabelecem para promover a prevencdo/ preparo/ resposta/ mitigacdo e recuperagédo
sdo inerentes aos desastres naturais para assegurar a manutencdo e a reproducéo da vida social
em diferentes ambitos, por isso que o objetivo da reducdo do risco de desastres naturais é

historico. Desta maneira por meio da andlise das relagdes sociais da reducdo do risco de
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inundacdes foi possivel extrair as categorias com as quais o trata, categorias estas que possuem
caracteristicas de serem ontologicas e reflexivas.

De acordo com Netto e Braz (2006) as categorias de andlise sdo ontoldgicas pois
existem de maneira real; podem ocupar diferentes formas; caracterizam a existéncia do ser
social e atuam e se concretizam de maneira permanente na sociedade independente do
conhecimento dos sujeitos a seu respeito. E sdo também reflexivas, isto €, na medida em que
0s sujeitos tomam consciéncia delas, estabelecem seus conceitos, limites e possibilidades e
apreendem sua estrutura fundamental se tornam capazes de reproduzi-las no seu movimento e
nos seus vinculos por meio de conceitos, assim elas aparecem como fruto do discernimento e
articulacéo, tomando forma de categorias reflexivas (Netto e Braz, 2006).

A técnica de analise escolhida permite que sejam eleitas categorias de analise, a fim de
tornar o estudo mais dinamico e fluido (Vergara, 2005). A escolha e o estabelecimento das
categorias de analise serviram para subsidiar a coeréncia do fenémeno estudado com intuito de
melhorar a compreensdo do mesmo. Coelho (2012) estabelece que “todo trabalho de cunho
cientifico requer precisao na conceituacdo de suas categorias de analise, a fim de que ndo ocorra
uma ambiguidade com relacdo a palavra e o seu respectivo uso.” (p. 165).

Nesta perspectiva, orientada pela epistemologia e pelo levantamento teérico deste
estudo, a pesquisa baseia-se em esclarecer e interpretar as abordagens na qual este estudo se
desenvolve que, a priori, foram determinadas como: investimentos, socializacdo do risco,
atores sociais e Estado, quanto praticas adotadas no contexto, em que a pesquisa foi
desenvolvida.

Com o propésito de elucidar as categorias pelas quais a analise de dados foi realizada,
abaixo serdo apresentadas as suas defini¢cbes constitutivas e operacionais. Segundo Vieira e
Zouain (2004), as definicGes constitutivas e operacionais servem para que a partir delas a
pesquisa tome forma e se torne passivel de compreensdo para o leitor. Assim, ainda de acordo
com os autores, a conceituacdo de defini¢cdo constitutiva, compreende “ao conceito dado por
algum autor da variavel ou termo que se vai utilizar” (Vieira e Zouain, 2004, p.19). Neste
sentido, para os autores, ela deve emergir da fundamentacdo tedrica utilizada no estudo. S&o
elas (QUADRO 15):
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Quadro 15- Categorias de analise

Categoria Definicéo constitutiva Subcategoria Definicéo operacional
Investimentos Conjunto de Recurso Esté associada a promover
investimentos que tém o financeiro por meio de cursos a
intuito de promover e capacitacdo e qualificagédo
aprimorar as estruturas de dos/das profissionais.
defesa civil.
Recurso Associada a instrumentos
tecnoldgico que fomentam a capacidade
de analise dos/das
profissionais e garantem a
prevencao de desastres e
prote¢do de vulneraveis em
esferas sociais especificas.
Socializacao Conjunto de acdes que Avisos Associada as
do risco visam fomentar a recomendac@es enviadas as
capacidade e expertise populacbes com vistas a
nacional quanto a protecdo de vulneraveis em
prevencdo de desastres e esferas sociais especificas.
protecdo de vulneraveis.
Atores sociais | Conjunto de individuos | Empoderamento Trata-se de uma
aos quais as acbes dos | dos atores sociais | representacdo que expoe
6rgdos publicos sdo atores envolvidos a uma
aplicadas pelos proprios determinada aplicacéo de
6rgdos publicos e regra.
governos.
Estado Conjunto de fungdes Deveres de Trata-se de analisar tanto a
exercidas pelo Estado. protecao aos responsabilidade do Estado
cidadao quanto de seus agentes por
qualquer dano causado.

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2023.
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3.5. Contextualizacéo do jogo sério IMPREX

E importante destacar que o nome do jogo sério foi mantido tendo em vista que se trata
de um jogo publico. Todas as informacGes acerca da contextualizacdo do jogo foram retiradas
de IMPREX.EU (2019).

Tudo comecou pelo projeto de pesquisa IMPREXivo que se deu pela unido de uma
equipe de especialistas dos setores publico e privado e Centros de Pesquisa Universitérios.
Alguns dos principais parceiros e colaboradores do projeto incluem: o Instituto Max Planck de
Meteorologia, Universidade de Oxford, Centro Europeu de Previsdes Meteoroldgicas e a
Universidade de Reading na Inglaterra por meio do grupo de pesquisa interdisciplinar ‘Water
@Reading’ do Departamento de Geografia e Ciéncias Ambientais liderado pelas professoras
Louise Arnal e Hannah Cloke.

Seu propdsito consiste em melhorar a previsdo e a projecao de eventos climaticos,
sobretudo hidroldgicos, na Europa. Tem o intuito de entender como as mudangas climaticas
podem influenciar a ocorréncia e a intensidade destes eventos fornecendo informagdes sobre
padrdes de precipitacdo, niveis de temperatura, ocorréncia de secas, inundacfes e outras
condicdes climaticas adversas. Além disso, o projeto utiliza modelos climéticos avangados para
prever a evolucdo destes eventos em diferentes cenarios de mudancas climéticas e fornece uma
variedade de dados e analises relacionados a eventos climaticos extremos.

As analises realizadas pelo projeto giram em torno de compreender como tais eventos
podem se manifestar no futuro e como as suas caracteristicas podem ser influenciadas pelas
mudangas globais do clima. J& os dados abrangem informacdes acerca da vulnerabilidade de
diferentes regifes a eventos climaticos extremos, fornecendo uma visdo abrangente dos riscos
associados a tais fendbmenos.

Esses dados e analises especificas relacionadas a eventos climaticos extremos inclui
informacdes detalhadas sobre a distribuicdo espacial e temporal de eventos como chuvas
intensas, secas prolongadas, ondas de calor, tempestades e inunda¢Ges. Ademais 0 projeto
realiza anélises de tendéncias histdricas e projecoes futuras destes eventos, tomando em conta
diferentes cendarios de mudancas climaticas, os quais sdo fundamentais para embasar decisdes
em diversas areas desde o planejamento urbano até a gestdo de desastres naturais.

Assim, como uma iniciativa do projeto IMPREXivo com intuito de simular justamente
estes eventos bem como as tomadas de decis@es, o0 jogo sério IMPREX apresentado, foi criado
em 2016 como parte deste projeto de pesquisa. Foi desenvolvido como uma ferramenta

educativa de procedimento metodoldgico, isto é, trata-se de um recurso utilizado no contexto
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educacional para facilitar a aplicacdo de métodos e técnica de ensino e aprendizagem. Essas
ferramentas podem incluir jogos, como € o caso deste estudo, 0s quais sdo projetados para
auxiliar justamente no processo de ensino tornando-o mais dindmico, participativo e eficaz e
ele utiliza o ludico como um recurso interativo de aprendizagem. Ademais este recurso utiliza
tecnologia para envolver os participantes de forma ativa no processo no processo de
aprendizagem, ou seja, ele visa tornar o aprendizado mais dindmico tornando possivel a
compreenséo de conceitos complexos, estimula a reflexdo e o debate engaja os participantes de
forma mais efetiva, assim, se torna eficaz ao proporcionar uma experiéncia mais envolvente
aos participantes. A fim de educa-los e conscientiza-los acerca dos impactos das mudancas
climaticas e a importancia das previsdes de eventos climaticos extremos.

O IMPREX é um jogo virtual divertido e desafiador, onde os jogadores tém acesso tanto
as previsdes de enchentes de uma cidade (estas sdo oferecidas pelo préprio jogo), quanto a
conselhos de meteorologistas que formam sua equipe de resgate, para identificar incertezas e
apoiar o processo de tomada de decisdes baseadas em evidéncia. Foi projetado para ser jogado
em um grupo de 2 a 3 participantes ou de forma individual. Garantir esta forma é fundamental
pois viabiliza a compreensao dos problemas enfrentados pela equipe gestora na ocorréncia de
evento de desastre. Assim embora cada pais ou regido tenha sua propria caracteristica quanto
aos desafios relacionados aos excessos pluviais. A participacdo de diferentes membros no
desenvolvimento deste jogo trouxe para 0 mesmo uma caracteristica fundamental que é a
traducdo simultanea na lingua desejada. Ou seja, 0 jogo pode ser jogado em diversos idiomas
inclusive no portugués.

Ele surgiu da ideia tanto dos conteudistas quanto dos designers de desenvolver um jogo
sério que pudesse testar o conhecimento, a criatividade e que estimulasse prevencdo e a
colaboragdo por meio da diversdo entre meteorologistas, outros profissionais atuantes no
sistema de alerta e monitoramento de desastres e populacdes vulneravel as inundagdes urbanas,
através de simulagdes, desafios e atividades interativas.

O jogo sério IMPREX pode ser distribuido de diversas maneiras dependendo da
estratégia adotada pela equipe responsavel pelo projeto. Geralmente a distribui¢do pode ocorrer
por meio de plataformas de jogos online, lojas de aplicativos para dispositivos mdveis ou
mesmo por download direto do site oficial do jogo. Além disso o0 jogo pode ser disponibilizado
em feiras educacionais e instituicbes de ensino como parte de programas de educacao
ambiental. Isso significa dizer que a distribuicdo pode variar de acordo com a estratégia de
alcance do publico-alvo e a acessibilidade desejada para jogadores/ jogadoras interessadas em

aprender acerca de mudancas climaticas.
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Os maiores patrimonios do jogo sério IMPREX sdo a educacdo ambiental, a
conscientizacdo acerca das mudangas climaticas e a promogéo da sustentabilidade por meio do
engajamento ativo dos jogadores em relagdo as questdes ambientais.

Com a visdo de promover uma mudanga positiva na forma como as pessoas
compreendem, interagem e lidam com as questbes relacionadas ao meio ambiente,
sustentabilidade e mudancgas climaticas, o jogo sério IMPREX atua para a formacéo de uma
sociedade mais consciente, responsavel e comprometida com a preservacdo do planeta,
oferecendo uma experiéncia educativa e inspiradora para seus/suas jogadores/jogadoras.

Entdo por que este jogo? Nas ultimas décadas houve um acentuado aumento no que se
refere a desastres relacionados com o clima, neste sentido h& urgéncia em gerir 0 risco
crescente. No entanto existem barreiras como: 1) Falta de compreenséo da previsdo/ agéo; 2)
Receio de agir em védo; 3) Recurso financeiro esta disponivel apenas ap0s o desastre; 4) A
semelhanca entre as realidades das ocorréncias de inundac6es nas cidades brasileiras, inclusive
0 Rio de Janeiro, aquelas associadas a rios/bacias hidrogréaficas da Europa Central, localizadas
no coracgdo das cidades, abrangendo Varios bairros, e seus regimes de escoamento e algumas
caracteristicas climaticas.

Tanto nas bacias hidrogréaficas da Europa Central como em muitas no Brasil, os desafios
e as tarefas consistem em reduzir a vulnerabilidade nas areas densamente povoadas frente aos
eventos hidroldgicos criticos, principalmente inundacdes. O desastre da Regido Serrana do
Estado do Rio de Janeiro em 2011 e as inundacgdes de 2013 na cidade de Dijon na Franca, onde
duas mil pessoas tiveram que deixar suas casas, representaram um marco no contexto das
mudangas climaticas e desenvolvimentos socioecondmicos, pois em ambos os desastres,
inimeras vidas foram ceifadas, além de causar inUmeros prejuizos sociais, ambientais,
econémicos e materiais (Imprex, 2019). Neste sentido, a aprendizagem baseada neste jogo
implica em reducgéo de incertezas com ferramentas de gestdo atuais.

Jogar este jogo ajuda a compreender o valor e o potencial das previsdes e ajuda a quebrar
estas barreiras mencionadas, motivo pelo qual se estabeleceu 0 jogo IMPREX como objeto de
aprofundamento da pesquisa. Quando os meteorologistas ou quaisquer outro/outra profissional
que atuam no sistema de alerta e monitoramento de desastres entendem e usam as previsdes
para basear suas acdes, em cada jogada eles/elas podem tomar decisdes sustentaveis mais
significativas e assertadas no sentido de planejar e mitigar os impactos das mudancas climaticas
nas cidades.

No jogo IMPREX, uma jogada envolve a tomada de decisGes estratégicas para lidar com
situacdes de desastres naturais. Para jogar uma rodada, vocé precisaré seguir algumas etapas:
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1. Andlise da Situacdo: Ao iniciar uma jogada, é importante analisar a situacdo
apresentada no jogo. Isso pode incluir informacbes sobre o tipo de desastre (como uma
tempestade, terremoto ou enchente), a localizacéo geogréfica, a populacdo afetada e os recursos
disponiveis;

2. Tomada de Decisdes: Com base na analise da situacdo, vocé precisara tomar decisdes
estratégicas para responder ao desastre. Isso pode envolver a alocacdo de recursos, 0
planejamento de evacuacgdes, a prestacdo de assisténcia médica e outras acdes para mitigar os
impactos do desastre;

3. Avaliacdo de Resultados: Apos tomar suas decisdes, o jogo fornecera feedback sobre
as consequéncias das suas escolhas. VVocé podera avaliar os resultados e aprender com as
consequéncias das suas acoes;

4. Aprendizado e Adaptacdo: O jogo oferece a oportunidade de aprender com as
experiéncias vivenciadas em cada jogada. Vocé podera utilizar esse aprendizado para adaptar
suas estratégias e melhorar suas habilidades na gestdo de desastres.

Ao longo do jogo, o jogador enfrentard diferentes cenarios e desafios relacionados a
desastres naturais, permitindo que vocé desenvolva habilidades praticas de resposta a
emergéncias e compreenda melhor as complexidades envolvidas na gestdo de riscos.

O jogo IMPREX é uma ferramenta educativa interativa que visa promover o
aprendizado e a conscientizacdo sobre a importancia da preparacao para desastres, oferecendo
uma experiéncia envolvente e informativa.

Acomodando este jogo na topologia utilizada por meio do referencial teorico-
metodoldgico abordado, o Quadro 16 estabelece a caracterizagdo do jogo sério IMPREX.
Caracterizar o jogo é fundamental tanto para estabelecer a forma com que o jogo sera jogado
quanto para determind-lo como instrumento de construcdo de capacitacdo e aprendizado

estratégico.
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Quadro 16 — Caracterizacao do jogo serio IMPREX

Jogo IMPREX

Elementos

estruturantes

Finalidade

Estratégia de gestdo

Atuacdo: Com base
em informacdes as
vezes conflitantes de
uma  equipe de
meteorologistas e um
grupo de tomadores
de deciséo, 0S
jogadores atuam
como comandantes
de incidentes, que
precisam determinar
como reagir a
diferentes  cenarios
diante das previsoes
de inundagdes.

Tipo

Aventura

Um composto que
descreve previsdes e
que fornecem uma
colecdo de cenarios
possiveis, em vez de

um Unico padréo.
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Normas estruturantes
do Jogo Sério
IMPREX

Roteiro

Neste jogo 0s jogadores atuam como
comandantes de incidentes para as previsoes
de enchentes e precisam proteger as cidades.
Cada jogador indica e determina como reagir
diante de diferentes cenarios de inundacéo
com base em informacdes oferecidas por uma
equipe de analistas e grupo de suporte,
mediante 0 comportamento de cinco dias do
nivel de um rio que corta a parte urbana da
cidade. Cada decisdo é tomada por meio de
estratégicas sélidas de gestdo, e esperado que
seja capaz de desenvolver nos jogadores/
gestores habilidades analiticas de estratégia
de gestdo sobretudo na manutencdo da

seguranca na cidade.

Cenério

O jogo conta com trés cenarios onde as
interacbes sdo desenvolvidas: sala de
escritorio, sala de previsdo e sala de incidente.
A sala do escritorio é o local onde o
comandante de incidente monitoriza a
previsdo do tempo e toma as decisdes diarias
associadas a protecdo da cidade e dos seus
habitantes. A sala de previsdo € o local onde
séo determinadas as previsoes de inundagdes
em conjunto, ou seja, estimativa de um estado
futuro de um sistema natural, que sao
passadas ao coordenador do incidente. Ja a
sala de incidente é o local onde s&o
estabelecidos os limites de inundagdo, ou
seja, o periodo de retorno baseados em dados
historicos, que também sdo passadas ao

coordenador e com base na reunido destas
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informacBes 0 mesmo toma as decisdes

cabiveis ao evento em questéo.

Intérprete (s)

Este jogo pode ser jogado por qualquer
cidaddo que tenha acesso a computador e

internet.
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Regras e metas

No periodo de cinco dias corridos o jogador
(atuando como coordenador/gestor de
incidente para previsoes de enchentes) tem a
missdo de monitorar a previsdao do tempo e
diariamente tomar decisbes acerca da
protecdo tanto da cidade quanto de seus
habitantes. Durante a atividade o jogador
liderard uma equipe de resgate e sera assistido
por uma equipe de meteorologistas que o
ajudardo a tomar decisdes baseadas em
evidéncias, por meio de conhecimento e
aconselhamento técnico. A meta consiste em
proteger a cidade e seus habitantes, assim,
desde 0 momento dos envios de alerta até o
momento de necessidade de evacuagdo da
populacéo, a leitura da previsdo precisa ser
categérica em determinar possibilidades e
limitacGes reais. As acoes do
coordenador/gestor de incidentes influenciam
diretamente tanto na pontuagdo, quanto na
popularidade com a populacdo que confiara,
ou ndo, em sua lideranca com base em suas

acoes.

Competicéo

Luta pela protecdo da cidade e de sua
populagdo em disputa com as inundagdes

urbanas.

Participagéo

Voluntéria de cidadaos.

Pontuacao e feedback

A pontuacdo € indicada pela popularidade do
coordenador/gestor de incidentes, ou seja,
com base em suas acgOes assertivas para

proteger a populacdo e a cidade, a
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popularidade aumenta, logo a pontuacdo €
aumentada.
Tipo de acesso Disponibilizado de maneira livre ao publico.

Fonte: elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2021.

O jogo IMPREX tem como proposi¢do chamar a atencdo para a potencialidade das
previsdes no gerenciamento de ameacas relacionadas a dgua enfrentadas atualmente sobre o
clima e suas mudancas. De acordo com os designers 0 jogo mostra diferentes maneiras possiveis
de se interpretar previsdes, além de mostrar a necessidade em determinar lideres competentes
para a gestdo de inundagdes urbanas. No ANEXO A é apresentada uma jogada do jogo sério
IMPREX, inclusive com prints de tela a fim de expor e detalhar como o jogo é jogado que como

ele foi replicado nas dinamicas realizadas.
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4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS
(a) Homens e mulheres

Entre as 18 Salas de Situacdo de monitoramento de desastres que participaram da
dindmica da pesquisa com o jogo IMPREX, quanto ao perfil profissional, 65% do publico era
masculino e apenas 35% era feminino conforme demonstrado na figura 27. Esse resultado era
de certa forma esperado. Segundo o IBGE (2021) no Brasil, em 2019, as areas que predominam
a atuacao de mulheres sdo na rea de ensino, de bem-estar (manicures e cabeleireiras), servicos

pessoais e servicos de saude.

Figura 27 - Pablico do jogo

@ Feminino
@ Masculino

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2023.

(b) Faixa etéaria

A figura 28 demonstra que destes 35% estavam na faixa de idade de 30 a 39 anos, 30%
entre 18 e 29 anos, 20% de 40 a 49 anos e 15% de 50 a 59 anos. Ou seja, 85% dos funcionarios
estdo concentrados na faixa etaria de até 49 anos. Foi possivel observar uma distribuicéo

equilibrada entre as faixas etarias com ligeira tendéncia para as faixas de jovens para adultos.
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Figura 28 - Faixa etaria dos participantes da pesquisa

@ De 18 2 29 anos
@ De 302339 anos
@ De 40 a 49 anos
@ De 50 a 59 anos
@ Acima de 60 anos

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2023.
(c) Escolaridade

A figura 29 demonstra a escolaridade, 60% dos participantes sdo pos-graduados e 40%
graduados. Estes dados indicam a alta exigéncia técnica demandada e imprescindivel em torno
das previsdes e monitoramento de desastres naturais no Sistema Brasileiro de monitoramento
de desastres naturais. Observa-se a auséncia de formacgdes de ensino técnico, embora seja
possivel imaginar alguns espacos de possivel atuacdo, como sera visto mais adiante, nas
atividades de manutencéo dos equipamentos.

Figura 29 - Escolaridade dos participantes

@ Ensino meadio
@ Graduacao
& Pos-Graduacio

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2023.

Na figura 30 sdo expostos os cursos quanto a profissionalizacdo dos participantes.
Observa-se que a maioria se divide entre as formacgdes de meteorologistas, engenharia civil e
hidrica. Sendo que esta Ultima, muitas vezes ¢ uma especializacdo da engenharia civil.
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Figura 30 - Curso de profissionalizacdo dos participantes

15%
23% m Engenharia Florestal
» Engenharia Ambiental
u Engenharia Civil
19%

4% Engenharia Hidrica
m Especializagdo em Geoprocessamento

e Cartografia Digital
0, -
6% = Mestrado PROFAGUA

13% u Meteorologia
o

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2023.
(d) Funcéo

Dos cargos existentes nas Salas de Situacdo foi possivel observar (figura 31) que na sua
maioria os profissionais sdo meteorologistas, esta informacdo corrobora as informagdes
levantadas nas dindmicas onde foi possivel verificar que cada Sala de Situacédo possuia de 1 a
2 meteorologistas que trabalhavam em regime de plantdo. Em segundo lugar esté a funcdo de
técnico. A fim de esclarecer todos os técnicos (nivel superior'®) do estudo esté relacionada a
equipe de profissionais que atuam na institui¢o. E interessante observar que, embora a maior
parte dos desastres seja de natureza geo-hidroldgica, ndo foram identificados poucos ge6logos
ou engenheiros geotécnicos, e o percentual de hidrélogos também é baixo.

Figura 31 — Cargos ocupados pelos profissionais que atuam nas Salas de Situacéo

@ Técnico

@ Anslista

O Meteorologista

@ Supervisor

@ Agente de Pesguisa
@ Engenheiro Chvil

@ Geografo

@ Hidrologa

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2023.
(e) Tempo de atuacédo nas fungoes

As salas de situacdo foram criadas ap0s o desastre da Regido Serrana do Estado do Rio
de Janeiro em 2011, e estabelecidas no contexto da PNPDEC, conforme descrito anteriormente.

18 Conforme observado na Figura 7, ndo héa profissionais de nivel médio.
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Assim, como se observa na Figura 32, provavelmente apenas 22,2% do quadro de especialistas
das 18 salas de situagéo investigadas, estdo desde a sua criacéo.

Observa-se que na sua maioria 0s profissionais ndo tém muito tempo de carreira nas
Salas de Situacdo. Isto ocorre, pois, na maioria dos casos os profissionais ndo sao funcionarios
estatutarios, dos governos dos estados, eles/elas em sua maioria sdo terceirizados ou bolsistas
que trabalham por tempo de contrato que varia de 2 a 3 anos. Isto corrobora a desmobilizacao
que este setor sofreu durante os ultimos seis anos de governo Federal, principalmente nos
altimos 4 anos onde, pelo governo Bolsonaro, foram cortados 99% da verba destinada ao
enfrentamento de desastres naturais (MIDIA NINJA, 2022). Este sucateamento é observado
nos nimeros de desastres e suas vitimas. De acordo com o Sistema Integrado de Informacdes
sobre Desastres — SID (2023), s6 no ano de 2022 o Brasil teve 2.576 desastres relacionados a
chuvas intensas, alagamentos e enxurradas que ocasionou 890.188 vitimas em aumento de
402% se considerado dez anos antes, ou seja, 2012.

Figura 32 — Tempo de atuagéo nas funcdes

@ Menos de 1 ano
@ Entre 1a 3 anos
Entre 3 a 5 anos
@ Entre 5 & 7 anos
@ Entre 2 & 10 anos

‘ @ Acima de 10 anos

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2023.

(f) Conhecimento acerca de jogos sérios

Quanto ao conhecimento dos participantes acerca dos jogos Serios como pProcesso
educativo para promover a aprendizagem, foi possivel observar na figura 33 que 50% dos
participantes nunca tiveram conhecimento do jogo S€rio COmO recurso para promover
aprendizagem; 15% nunca participou até porque o 0rgao que trabalha ndo promove este tipo de
acdo; 10% disseram que ndo participaram de nenhum jogo sério por falta de interesse; 10%
apenas disseram que nunca participaram sem apresentar motivos e 10% ja participaram de
alguma partida de jogo sério mas ndo souberam indicar o nome do jogo. Neste sentido as
Gltimas 5 perguntas do primeiro questionario ndo foram respondidas por nenhum jogador/

jogadora.
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Grogorowitschs (2011) corrobora este dado ao estabelecer que a ideia do jogo enfatiza
a existéncia de um distanciamento das praticas do dia a dia, bem como um distanciamento de
si mesmo. Ocorre que como 0 jogo é uma atitude voluntaria realizada por gosto, a realidade do
jogo reside no afastamento do mundo cotidiano, assim, engajar-se nestas atividades é assumir
atitudes autodistanciadas, um intervalo da vida cotidiana, impensavel no dia a dia laboral.

Figura 33 - Conhecimento dos participantes quanto a existéncia de jogos serios

@ Sim. Nome do jogo:
@ M3o. Indigue o motivo:
Falta de interesse

@ © orgdo que trabalho ndo promove este
tipo de acdo

@ Munca houve connecimento deste tipo
de alternativa
@ Mo

@ M3o tinha conhecimento do assunto até
o0 momento.

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2023.
4.1. Percepgdo sobre o jogo IMPREX apoés Oficinas nas Salas de Situacao estaduais da
ANA

Conforme demonstrado na figura 34, 70% dos participantes acreditaram que estavam
aprendendo enguanto jogavam (responderam que concordavam totalmente ou concordavam), o
que significa que a experiéncia de jogar foi positiva. De acordo com Grigorowitschs (2001),
isto ocorre, pois, o ludico aplicado como estratégia permite ao jogador que joga confrontar-se,
em um nivel simbdlico com aquilo que é ser sujeito na sua propria cultura.

A aplicacdo do jogo foi considerada com base na melhoria, isto é, novas formas de
configuracGes e assimilagfes podem proporcionar uma habilidade aprimorada de previsao
meteoroldgica que a reboque contribuirdo para avisos precoces de risco de inunda¢do. Com este
dado foi possivel verificar que as melhorias sdo o gatilho para levar as populacGes
vulnerabilizadas um servigo aprimorado de alerta precoce de eventos hidrologicos extremos e

para o poder publico a possibilidade de melhoras na distribui¢do destes orgamentos.
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Figura 34 - % dos jogadores que aprenderam enguanto jogavam

@ Concordo totalmente

& Concordo

@ Mé&o concordo nem discordo
@ Discordo

@ Discordo totalmente

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2023.

Seguindo a perspectiva da melhoria, a figuras 35 estabelece a dimenséo criativa propria
do jogar ao estabelecé-lo como 60% bom, 20% como 6timo e 20% como excelente, ou seja, 0
impacto do jogo foi importante para os/as/ jogadores/ jogadoras. Isto ocorreu, pois, a
similaridade do jogo com a vida real proporcionou aos jogadores entrarem por inteiro no jogo
e com isso foram capazes de controlar seus movimentos e acOes e transforméa-los em jogo. Esta
informacdo é corroborada na figura 36, onde 40% jogadores estabeleceram o jogo como facil
de jogar. Apenas 20% discordaram sobre a facilidade em jogar o jogo. Ainda nesse sentido, na
figura 37 observa-se que os jogadores estabeleceram que a linguagem e os termos do jogo foram
compreensiveis. Nenhum jogador discordou sobre a compreensdo da linguagem e termos
utilizados no jogo.

Figura 35 - Opinido quanto ao jogo IMPREX

@ Ruim
@ Bom
® Gtimo
@ Excelente
@ Cutros

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2023.



Figura 36 - Facilidade em jogar o jogo

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2023.

@ Concordo totalmente

@ Concordo

@ Mé&o concordo nem discordo
@ Discordo

@ Discordo totalmente

Figura 37 - Linguagem facil e termos compreensiveis

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2023.

@ Concordo totalmente

@ Concordo

@ Mé&o concordo nem discordo
@ Discordo

@ Discordo totalmente

Figura 38 - Capacidade de concentragéo no jogo

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2023.

@ Concordo totalmente

@ Concordo

@ MN&o concordo nem discordo
@ Discordo

@ Discordo totalmente
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A figura 38 estabelece que para 90% dos participantes do jogo a concentracgdo foi algo

facil de realizar. Concentrar-se é fundamental para que seja possivel ao jogador entrar

totalmente no jogo. Entrar por inteiro no jogo depende de os jogadores sairem do mundo externo

e de si mesmos, haja vista, que precisam ser capazes de controlar suas proprias acdes e

movimentos para transforméa-los em jogo (Grigorowitschs, 2011). Para que isto seja possivel é

fundamental que a tematica, questdo e assunto do jogo estejam em total conformidade com os
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objetivos do mesmo, assim, a figura 39 demonstra que 90% dos participantes entenderam que
o0 conteido do jogo condizia com os objetivos que precisavam ser alcan¢ados no jogo.
Figura 39 - Alinhamento do contetdo com objetivo do jogo

@ Concordo totalmente
@ Concordo
M&o concordo nem discordo
@ Discordo
@ Discordo totalmente

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2023.

De acordo com Tsai et al. (2019) o fluxo de trabalho em prevencéo a desastres depende
da educacdo em desastres. Para tanto a educacdo experiencial tem sido amplamente divulgada
e utilizada para aprimorar conhecimento e habilidades permitindo que os jogadores se
envolvam em experiéncias diretas baseadas em reflexdo pessoal. Assim, a medida que o papel
da educacdo da aprendizagem experiencial aumenta, aumenta também a necessidade de 0s
jogos serem articulados e desenvolvidos a fim de que a experiéncia virtual seja mais parecida
possivel com a realidade. Isso influencia diretamente nas habilidades desenvolvidas, no nivel
de envolvimento dos jogadores/ jogadoras com a problematica, inspira a motivacdo dos
jogadores/ jogadoras na prevencdo dos desastres, além de cultivar conceitos e comportamentos
apropriados mesmo que invisiveis.

Seguindo esta perspectiva, a figura 40 estabelece o quéo desafiador foi 0 jogo para cada
jogador/jogadora e 90% dos participantes concordaram totalmente ou concordaram que 0 jogo
foi desafiador. Apenas 10% discordaram. Este dado corrobora a hipGtese de que 0 jogo
aumentaria de forma efetiva a motivacgao dos/das jogadores/ jogadoras em aprender, despertaria
seu interesse e aumentaria a vontade de se envolver em atividades de prevencao de desastres

em cenarios que proporcionassem tal experiéncia.
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Figura 40 - Capacidade desafiadora do jogo

@ Concordo totalmente
@ Concordo

M&o concordo nem discordo
@ Discordo
@ Discordo totalmente

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2023.

E importante ressaltar, que embora n&o tenha havido sucesso nos contatos com parte
das salas de situacdo, 0s sujeitos das salas que aceitaram participar, se apresentaram
interessados e motivados em todas as etapas da pesquisa. Com relagdo ao jogo, 40% dos
participantes o julgaram excelente (20%) ou 6timo (20%), e 60% bom. O quadro 17 apresenta
0 posicionamento dos participantes em relacdo as demais categorias de analise. As perguntas
foram elaboradas em favor de uma percepgéo positiva sobre o0 jogo e a experiéncia. Nenhum
dos participantes se posicionou em nenhuma das categorias de andlise como “discordo
totalmente”.

Com relacdo a posicdo “discordo”, 10% se posicionou assim com relagcdo ao
aprendizado durante a experiéncia, a capacidade desafiadora do jogo, e com relacdo as
capacidades e conhecimentos empregados na solucdo dos problemas impostos pelo jogo. E,
20% discordou com relacdo a facilidade de jogar. Um percentual significativo julgou o
conteudo do jogo apropriado para seus objetivos (100%), que apresenta capacidade desafiadora,
ou seja foi capaz de instigar os participantes do jogo (90%), e admitiram que tiveram que usar
seus conhecimentos para solucionar os problemas impostos pelo jogo (80%). Em parte, 0
resultado dessa Ultima categoria de andlise demonstrou-se coerente com a posicdo dos
participantes com relacdo a facilidade de jogar - j& que 40% se manteve neutro e 20% discordou.
E interessante para o aprendizado através de jogos que os jogadores se sintam motivados,
instigados e desafiados. De forma geral, pode-se afirmar que os jogadores gostaram do jogo,
acharam a linguagem compreensivel, se sentiram motivados e desafiados, e tiveram a percepcéao

de aprendizado.
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Quadro 17 - Posicionamento dos sujeitos da pesquisa apos a Vivéncia com 0 jogo

Pergunta Concordo | Concordo Né&o Discordo Discordo
totalmente (%) concordo, (%) totalmente (%)
(%) nem
descordo
(%)

Aprenderam 30 40 20 10 -
enquanto jogavam
Facilidade em jogar - 40 40 20 -
Linguagem facil e - 88,9 11,1 - -
termos
compreensiveis
Capacidade de 40 50 10 - -
concentragdo no jogo
Alinhamento do 70 30 - - -

contetido com o
objetivo do jogo

Capacidade 60 30 - 10 -
desafiadora do jogo
Conhecimento e 10 70 10 10 -

capacidades
utilizadas para
solucionar problemas
estabelecidos pelo
jogo

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2024.

Por meio da figura 41 foram avaliadas as atitudes dos participantes em relacdo as
principais facilidades do jogo. As facilidades foram avaliadas nas seguintes categorias de
analise: qualidade de conteddo, alinhamento de metas e aprendizado, feedback, design de
apresentacado, usabilidade de interagdo e motivagdo. Ressalta-se que os/as jogadores/ jogadoras
tiveram pontuacdes médias altas na avaliagdo do jogo (essas pontuacgdes sdo 0s ‘scores’ dados
pelo proprio jogo ao final de cada partida praticada pelos jogadores/ jogadoras), o que significa
que o jogo teve um efeito positivo no conhecimento e nas habilidades aperfeicoadas. Ressalta-
se que as habilidades sdo testadas com base em cenarios. Ainda na perspectiva de
aprimoramento, foi possivel verificar (figura 19) que 80% dos participantes utilizaram seu
conhecimento e capacidades acerca da previsdo de inundacdes para solucionar os problemas
estabelecidos pelo jogo. Apenas 10% ou discordou ou se posicionou neutro. Isto significa dizer
que o jogo funciona para praticar a tarefa de previsdo, contudo por si s ndo capacita 0s/as
participantes, todos e todas precisavam ter um conhecimento prévio do tema para poder jogar.
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Figura 41 - Conhecimentos e capacidades utilizadas para solucionar problemas

estabelecidos pelo jogo

@ Concordo totalmente
@ Concordo
M&o concordo nem discordo
@ Discordo
@ Discordo totalmente

Fonte: Elaborado pela autora, Rio de Janeiro, 2023.
4.2. Andlise de discurso das entrevistas realizadas

A seguir sdo elucidadas as categorias de analise e de forma consolidada os comentarios
livres feitos pelos sujeitos da pesquisa junto com uma discussdo sobre as conquistas e desafios
desses entes — Salas de Situacdo — nos poucos mais de dez anos de atuacéo dessas instituicdes
na PNPDEC.

4.2.1. Investimentos

Nas entrevistas realizadas p6de-se observar que os investimentos ndo se resumiam a
fundos de capital direcionados a subsidiar a presenca de aparato de equipamentos e/ou
tecnologia nas Salas de Situacdo, isto é, estavam relacionados ao orcamento de fundos de capital
voltados para investir em infraestrutura, mas também na capacitacdo e qualificacdo dos
profissionais para operacdo dos instrumentos de analise de dados acerca dos desastres naturais,
sobretudo associados a inundacdes.
4.2.1.1. Recurso financeiro

Com o proposito de identificar as principais caracteristicas relacionadas ao discurso dos
investimentos disponibilizados pela instituicdo para permitir que os/as profissionais trabalhem
com certas tecnologias que sao fundamentais para as Salas de Situacao do sistema brasileiro de
prevencéo a desastres naturais, foi perguntado aos profissionais a forma com que a instituicéo
os qualifica e capacita para a realizagédo do trabalho.

Com relacdo as caracteristicas relacionadas ao discurso de capacita¢do, um componente
de destaque foi o deslocamento em relagdo a qualificacdo, quanto ao momento ou
acontecimento em que para os/as profissionais, a instituicdo promove ou fomenta em suas
praticas internas a gestdo de risco baseada na capacitacdo. A maior parte dos/das profissionais

entrevistados apontou que as praticas quanto a capacitagdo, foram iniciadas devido
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primeiramente a magnitude dos desastres, isto €, 0s desastres naturais estdo cada vez mais
intensos e fortes e também, ao longo dos anos estdo causando cada vez mais impactos em todos
0s setores.

Quanto as praticas de capacitacdo, foram enfatizados sobretudo, os cursos de preparacédo
buscados pelos/pelas profissionais com intuito de tonarem-se habilitados(as) a trabalharem e
operarem tecnologias novas e atualizadas em termos de prevencao de desastres naturais que sao
capazes de estabelecer com aperfeigoada precisdo o tempo, a duracgdo, a extensdo e a seriedade
do desastre natural.

Assim, apesar da qualificacdo baseada na capacitacdo ser considerada um avancgo
significativo por parte dos/das profissionais quanto a instituicdo, esse tipo de fomento, na
pratica, foi tido por alguns entrevistados como algo dificil de ser acessado.

“A gente aqui é penou um bocado. Tanto eu quanto um colega aqui, com a questao
de cursos. Cursos que nos dao direito a trabalhar com essas tecnologias também séo
absurdamente caro. Por exemplo, tem alguns equipamentos que a gente tem um sonho
de té-los aqui, mas que é muito dificil pelas questdes que eu lhe falei, a decisdo
normalmente é politica e ndo é técnica. E, é muito bonito quando vocé vé o produto
terminado dando resultado, evitando que eventos como esse aconte¢am, mas se
qualificar, se reciclar, se atualizar é muito caro. E, pelo menos aqui vocé vai fazer
um curso antes da pandemia, um curso de drone no CREA. Vocé tem que ter R$
1500,00 e dependendo da modalidade R$ 2000,00 ou mais. Né? Vocé ndo pode pilotar
um equipamento que custa R$200.000,00 sem que vocé tenha uma capacitagdo. E no
caso da gente, n6s, que somos bolsistas, entdo sempre depende muito do governo, que
esta. Eu falo em todos os niveis. Federal, estadual e municipal. E, ha uma caréncia
muito grande. Eu que conhego o pessoal de defesa civil de outros, de outros lugares.
De outros municipios aqui dos mais de 150 municipios do estado, a gente percebe
que quando acontece um evento desse, tem gente que ndo sabe manusear um GPS
para achar um referencial, um problema. Né? E como eu aqui recebo junto com outro
colega aqui, todos os problemas de todas as &reas referentes a meio ambiente,
hidrologia a gente sabe o0 que a &rea precisa” (Analista de Geoprocessamento, Estado
X, 2023).

De acordo com os principios elaborados pela institui¢cdo, no que tange a capacitacao, o
papel da mesma foi estabelecido com intuito de aprimorar cada vez mais a percepgédo e a
consciéncia, ao passo que incentiva a compreensdo e a analise dos/das profissionais. Ocorre
que de acordo com o depoimento mencionado, a capacitacdo esta condicionada a interpretacao
da gestédo atual. Independentemente do que pudesse ser dito pela institui¢do, o fato € que foi
possivel observar por meio do comportamento do entrevistado, tanto em suas falas contidas que

essa aplicacdo ndo ocorre, mas ndo por que a instituicdo acredita que a capacitacdo ndo € a
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forma mais acertada, ou no sentido de estabelecer uma melhor relacdo dos/das profissionais
com a redugdo do risco em si, a fim de ter melhores conhecimentos ou préticas, mas sim, quando
0 entrevistado coloca que a condigdo de ter acesso a cursos ou melhores equipamentos € politica
e ndo técnica, fica evidente o intuito politico de desmobilizar e sucatear a capacidade da

instituicdo como iniciativa nacional de surgimento ou imposi¢do de organismos internacionais.

Segundo o entrevistado a instituicdo possui em seu interior uma mao de obra técnica
capacitada e com expertise suficiente para desenvolver temas como a reducéo do risco, de forma
competente, garantindo o cumprimento dos objetivos que precisam ser alcancados pela Sala de
Situacdo. Entretanto, a falha identificada correspondeu também ao fato de a instituicdo néo
cuidar do seu principal recurso, sua gente, de forma apropriada. Ao serem questionados, sobre
este fenbmeno os entrevistados mencionaram a presenca de pessoas excelentes e tecnicamente
capacitadas para as atividades pertinentes a instituicao.

As Salas de situagdo brasileiras tém se tornado referéncia mundial com sua atuacdo
excelente no monitoramento de desastres, mas também acredito que isso poderia ser
melhorado com os anos. Hoje trabalhamos sé com os melhores. As pessoas sdo
realmente boas em suas areas de atuacao. 1sso é perceptivel principalmente quando
vocé olha nossos nimeros. Acontece que como sao pessoas que sdo admitidas por
forma de contrato ou bolsa, quando chega o final dos acordos as pessoas vao embora,
0 que é um desperdicio (Analista de Meteorologia, Estado X, 2023).

Isto significa dizer que para a instituicdo a capacitacdo é fundamental para habilitar os/as
profissionais ao trabalho. Todavia, investir em cursos e treinamentos é um gasto extremamente
dispendioso, tendo em vista, que ndo existe para os/as profissionais um plano de carreira,

quando sdo contratados(as) ja possuem data de entrada e de saida das suas atividades.

4.2.1.2. Recursos tecnoldgicos

Foi perguntado aos entrevistados o estado das plataformas de coleta de dados e dos
satélites. O propdsito era identificar as principais caracteristicas relacionadas ao discurso dos
investimentos alocados na instituicdo para o envolvimento do trabalho dos/das profissionais
que atuam nas Salas de Situagédo do sistema brasileiros de prevencao a desastres naturais.

Ocorre que para que as informacdes sejam geradas & necessario que uma série de
instrumentos de plataforma de coleta de dados e satélites estejam em plenas condicGes de uso
e de funcionamento para que possam gerar as informagdes de forma correta e exata. Estas
informagdes sdo lidas pelos profissionais das Salas de Situagdo e divulgadas pelas mesmas as
Secretarias e governos de estado, Defesas Civis e comunidades por meio de alertas.

Para que isto seja possivel é necessario primeiramente recurso financeiro para estruturar
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toda uma rede de equipamentos de envio e recebimento de coleta de dados que deem conta de

realizar as trocas de informagdes entre as instituicdes. Assim, quanto aos recursos tecnoldgicos

estdo associados a atuar para fomentar junto aos 6rgaos competentes e a populagéo a divulgacéao

rapida de informac0es, atualizacdo de nimeros, cenarios e status de eventos. Os eventos sao

mapeados, observados, monitorados e apurados com mais agilidade e em tempo real. Ou seja,

0s avisos e as noticias chegam atualmente a populagdo, instantaneamente, antes e durante o

evento.

“Aqui na sala do estado nds sempre tivemos recurso para operar. Como eu disse
temos nossa rede propria de monitoramento espalhada em localidades especificas do
estado, temos nosso satélite e quando precisamos de leituras em parcelas de outros
estados nds contamos com as informacGes disponibilizadas pelo satélite da ANA. A
questdo que acontece aqui é quando alguma plataforma de coleta quebra ou é
danificada por qualquer motivo, seja tempo de contribuicdo do equipamento ou
mesmo teve uma chuva forte que impossibilitou a leitura dos dados do equipamento,
as vezes demora um tempo pra que a gente consiga fazer a manutencdo daquele
equipamento. NOs aqui ndo temos uma equipe especializada para fazer as
manuten¢Oes localmente; ndo temos uma equipe em cada localidade que fique de
prontiddo esperando e que possa atuar rapidamente localmente pra fazer a
manutencao, nds mesmos que fazemos. Entdo nds temos que nos ausentar das nossas
atividades aqui no escritério e ir até a localidade realizar a manutengéo e entender
por que os dados daquela unidade de coleta ndo estdo sendo computados e isso nem
sempre é facil ou rapido. Por exemplo temos plataformas no interior do estado que
as vezes demoram dois dias de deslocamento. Temos o servigo do SMS no telefone
para a populagdo cadastrada, mas se as plataformas ndo estiverem com a
comunicacao funcionando, temos que procurar outros meios de monitorar, mas fica
dificil. Porque por exemplo os satélites, eles monitorizam o clima, mas néo

monitorizam o nivel dos rios” (Analista de Geoprocessamento, Estado X, 2023).

Essa semana eu tive que remarcar a nossa dindmica porque eu tive trabalho fora
daqui do escritério. Isso acontece se nés da minha equipe formos selecionados e
enviados a campo para verificar alguma PCD (Plataforma de Coleta de Dados) que
nao esta se comunicando pra fazermos a manutencao, porque nds estamos situados
aqui na capital do Estado, mas atendemos outros municipios do estado, que fazem
parte da nossa responsabilidade. E nés temos que fazer a verificacdo dos postos de
coleta de dados das outras cidades pra ver se esta tudo certinho. Entdo a gente vai
14, faz as manutencdes, implementa os protocolos, verifica as limitagdes, os nimeros
de referéncia para os alertas de atengdo e emergéncia. A principio a mesma equipe
gue opera, faz a manutengao e realiza as analises. Nos emitimos boletins diarios e a
Defesa Civil que emite os alertas necessarios a populagdo. No nosso caso, algumas

manutenc¢es sdo feitas por outras agéncias ou empresas contratadas e alguma delas



149

ficam aqui mesmo na estrutura da propria Secretaria de meio ambiente (Analista
Ambiental, Estado Y, 2023).

Quem faz a manutencéo das plataformas do Estado sdo os técnicos daqui da Sala.
Quando alguma deixa de se comunicar conosco, a equipe técnica vai 14, e faz a
manutencao. Agora, tem municipios que possuem a propria defesa civil j& montada,
por exemplo, localidades problematicas como A, B, entdo quando acontece de fazer
a manutengdo em alguma localidade dessa, a gente entra em contato com a Defesa
Civil da localidade e pede pra eles mandarem um técnico la para verificar. Ja os
satélites sdo cuidados por uma empresa contratada especializada (Analista de
Meteorologia, Estado Z, 2023).

Quando perguntado aos profissionais o motivo pelo qual ndo existiam equipes de
manutencdo especificas destas plataformas os mesmos sinalizaram que os recursos financeiros
disponibilizados a Sala de Situacdo para este tipo de servico ja estdo dentro do or¢camento
enviado, ndo existe um outro orcamento destinado a manutencao de plataformas em separado.
Ou seja, foi possivel estabelecer que os recursos para que a Sala de Situacdo esteja em operacao
ndo estdo associados apenas a sua operacao por si s6 como escritorio de monitoramento. Trata-
se de uma verba que precisa comportar a operagdo como um todo, inclusive deslocamento,
diarias e estadias de profissionais que vao a outras localidades realizar a manutencdo das
plataformas.

Ao perguntar ao entrevistado quanto a viabilidade desta necessidade, 0 mesmo
descreveu e sinalizou a obrigatoriedade em participar desta parte do processo do monitoramento
do evento. Para o profissional a manutencdo das plataformas de coleta de dados in loco é

fundamental, entretanto ndo da forma que ocorre.
Assim que a plataforma para de funcionar eu vejo aqui por que dependendo da
plataforma eu recebo informagdes de 30 em 30 minutos, de 45 em 45 minutos ou de
1 em 1 hora. Entdo quando alguma plataforma péra, nos ja sabemos que no maximo
em dois dias uma equipe vai se ausentar daqui do escritério para verificar e realizar
a manutencdo. Normalmente vou eu e 0 outro rapaz do monitoramento para fazer as
manutenc¢des in loco. O problema é que se ausentar desta maneira, é complicado,
muitas vezes eu mesmo tinha que ir para a faculdade ou para algum curso de
especializagdo, eu ja perdi uma prova por conta desta rotina (Analista de

Geoprocessamento, Estado X, 2023).
Foi possivel estabelecer que a despeito da manutengéo in loco dos recursos tecnoldgicos,
a instituicdo realiza suas manuten¢Ges por meio dos proprios investimentos alocados.

Entretanto, o que ocorre, é que a forma adotada destas manutengdes, parecem nao surtir efeito

nos principais envolvidos, tendo em vista que as manutengdes eram realizadas em momentos
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incoerentes das rotinas. Essa pratica abre um precedente relevante, pois, se a instituicdo possui
recursos suficientes para operar, entdo ndo precisaria haver manutencgdes feitas pela propria
equipe de monitoramento. Operar para uma Sala de Situacdo estd associado ao conjunto de
funcdes e atividades, 0 monitoramento e manutencéo sdo algumas delas que estéo interligadas,
mas ndo precisam ser realizadas necessariamente pelo/pela mesmo/mesma profissional. Os
profissionais ndo precisariam se ausentar as suas fungdes de monitoramento para realizar

manutencdes.

4.2.2. Socializacéo do risco

E possivel observar a socializacdo do risco por meio de uma articulagdo com o
referencial teérico como o conjunto de a¢Ges que visam fomentar a capacidade da instituicdo
(por exemplo as informagdes coletadas, profissionais com expertise, tomadas de deciséo
acertadas), e as acdes que visam fomentar a capacidade da instituicdo fora dela (por exemplo
0s avisos de desastres naturais e onde eles alcancam). Elucidando os acontecimentos, a
socializacdo do risco € considerada um elemento passivel de ressignificacao, pelos diferentes
sujeitos inseridos no contexto pesquisado. Isto quer dizer que como procedimento técnico
sistematico ela pode ser interpretada e se articular de diferentes formas para sujeitos envolvidos
na problematica, contudo, inseridos em determinados contextos, ou seja: para o0s/as
profissionais significa coletar dados para subsidiar as tomadas de decisdo e para as populacfes
significa protecdo, defesa e preservacéo.

A socializacdo do risco torna-se um elemento de convergéncia de identidades a ponto de
transformar-se em um significante sem necessariamente um significado exato, e o conceito do
significado é composto de acordo com a trajetoria que estd sendo observada. Ainda nas
caracteristicas relacionadas ao discurso da socializacdo do risco, no que se refere ao discurso
dos(as) entrevistados(as) em si, ao serem consultadxs acerca das préaticas estabelecidas pela
instituicdo os/as profissionais mencionaram a validade, a eficacia e a utilidade da agdo do
discurso da socializagdo do risco, empregadas na instituicao.

Foi possivel observar informagfes sobre a ordenacdo de atividades uma vez que o
elemento correspondente aos avisos se destacou. Assim de acordo com os/as entrevistados/as,
quanto a necessidade de socializar os riscos para salvaguardar a populacdo, setores e meio
ambiente, a instituicdo desenvolveu praticas com intuito de realizar suas atividades tendo a
emisséo e divulgacdo de avisos como pilar fundamental na estrutura. Para isto séo realizados
treinamentos e reunides de planejamento com os/as profissionais, com frequéncia, abordando a

probleméatica implementada com intuito de controlar as praticas e garantir o pleno
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funcionamento da metodologia adotada.
Quanto a esta pertinéncia do discurso de socializagdo do risco, ficou evidente nos
seguintes trechos, fornecidos pelos/pelas entrevistados/as:

Aqui na Sala de Situacdo nos temos muitos érgdos para divulgar os avisos. Nés
emitimos para a Secretaria, para o governo do estado, para as defesas civis e para
garantir esse envolvimento de todos os 6rgdos nds fazemos treinamentos quase que
mensais. As vezes a Defesa Civil vem até n6s no nosso escritdrio, outras nds vamos
até as Defesas Civis nos escritorios locais delas. E isso é muito bom, nds irmos,
porque quando chegamos a4 as vezes ndo tem s6 a Defesa civil tem também
representantes das comunidades, eles normalmente chamam representantes das
comunidades para participar dos treinamentos e as pessoas vao. Essa integracéo faz

toda a diferenca (Analista e Meteorologia, Estado Z, 2023).

No estado é muito comum nés fazermos treinamentos para avisar dos riscos, nds aqui
temos o monitoramento dos rios e das chuvas. Temos plataformas em locais
problematicos quanto as inundacdes, por exemplo ao longo do rio M, esses locais sdo
bem especificos. Agora o estado tem uma questdo com as queimadas muito forte, a
nossa questdo aqui sdo as queimadas. Nds aqui na Sala de Situagdo estamos inclusive
bastante envolvidos com esta questdo e desenvolvendo projetos de mapeamento e
monitoramento do fogo. Entdo assim nos temos treinamentos para isso, mas 0s mais
recorrentes mesmo sdo em relagéo ao fogo. NGs nos organizamos junto com a Defesa
Civil para atualizar sempre que possivel esta questdo, inclusive a Defesa civil esta
conosco nestes estudos e também as populacdes de areas que jA conseguimos
determinar como problemaéticas na questdo das queimadas para ndo somente avisar,
mas conscientizar as pessoas dos riscos que estes eventos trazem e que essas questdes
acontecem e podem acontecer no quintal, na terra delas (Analista Ambiental, Estado
Y, 2023).

Assim retomando essa questdo da transitoriedade referente ao significante da
socializagéo do risco, a pesquisa levantou um termo curioso ainda neste ponto, a questdo dos
sujeitos sociais.

4.2.3. Atores sociais

Os atores sociais sdo contextualizados neste estudo como o conjunto de individuos os
quais as agdes das instituicdes publicas sdo aplicadas pelas proprias instituicbes publicas ou
governos.

E de conhecimento dos/das profissionais entrevistados/as que eles/elas sdo atores no
processo de tomadas de decisdo, e eles/elas se veem como influentes neste processo. Ou seja,

ndo se trata apenas de um discurso com uma capacidade potencial de ser, trata-se de algo
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colocado efetivamente em prética.

Os dados coletados ao longo das entrevistas e na observagdo quanto a interpretacdo dos
técnicos e analistas, através dos depoimentos dados, revelou uma participacao efetiva por parte
de todos os sujeitos envolvidos na/com a instituicdo. O que para eles/elas influencia o interesse
dos envolvidos a se comprometerem cada vez mais nas/com atividades da instituicéo.

Neste caso, a participagdo promove um elemento importante correspondente ao
empoderamento dos atores sociais. Quando a institui¢do traz o empoderamento a fim de manté-
lo na estrutura formal ela é capaz de empoderar todos os/as seus/suas profissionais de ponta a
ponta, abrangendo todxs que atuam no seu cenario.

Com efeito de notabilizar este apontamento, foram destacadas as falas a seguir:

Sim, tanto na pratica quanto no discurso, sim. No discurso e com certeza na prética
a instituicéo é excelente. Toda a vez que acontece um evento extremos de chuvas, de
inundacdo, de alagamentos, por exemplo. NGs nos reunimos. Funciona da seguinte
maneira, nés monitoramos o evento e durante todo o seu processo, avisamos as
Defesas Civis locais e dependendo do impacto do evento na cidade nés temos uma
sala de reunido aqui na secretaria onde nos reunimos com as Defesas Civis e com o
prefeito ou governador, levamos todas as informagdes pertinentes daquele evento e
apontamos as a¢Bes ou 0s protocolos que estdo previstos para aquele tipo de evento.
Diante disso o representante normalmente adota nossas indicacdes e dai em diante
divulgamos as decisBes em todas as plataformas de comunicacao inclusive contamos
com a imprensa com jornais locais para divulgar as decis6es (Analista Ambiental,
Estado W, 2023).

Aqui na Sala de Situagéo do estado, em caso de evento critico nés divulgamos para
a Secretaria do Estado de Meio Ambiente e Sustentabilidade (SEMAS) e para a
Defesa Civil, antes do evento. Nos informamos o local, a data e a hora possiveis do
evento e a indicacdo da possivel magnitude do evento (Analista de Meteorologia,
Estado U, 2023).

Foi possivel observar que apesar da participagdo da equipe como um todo nos processos
de tomada de decisdo, na estrutura formal da instituicdo a participacdo € em maior parte
realizada pelos representantes ou gestores das unidades. Entretanto foi possivel estabelecer
também que gestores nédo significa necessariamente ter um vinculo maior e/ou mais duradouro
com a instituicdo. Ou seja, esta afirmacéo revela que por ora, ndo foi observada dualidade no
tratamento dos atores sociais envolvidos no objeto de estudo, desde os profissionais que atuam
nas Salas, independente do cargo, até a Defesa Civil que informa as populac¢Ges. Todos e todas
recebem as informac6es da mesma forma e com a mesma qualidade.

Foi possivel observar também que o discurso de participacdo no processo das tomadas
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de decisdo além de ser difundido por toda instituicdo é tarefa comum a todxes, bem como o
controle deste recurso. A exemplo do que ocorre foi possivel observar por meio deste relato
fornecido por um analista que, o controle da participacdo esta sob a responsabilidade dos

gestores, entretanto no caso de auséncia a participacdo dos seus liderados era considerada.
Essa questdo aqui na Sala é considerada por nés como algo simples, pois nés temos
protocolos a seguir. Esses protocolos sdo atualizados anualmente e divulgados entre
todos nds envolvidos no processo de monitoramento. Entdo, quando ocorre algum
evento extremo e 0 nosso gestor esta presente nds atuamos conforme o protocolo para
aquela situagdo, quando ele ndo estd presente e mesmo assim ocorre um evento
hidrolégico extremo nds também seguimos o protocolo. E as ac¢des e decisdes sdo

tomadas com base nos protocolos (Analista de Meteorologia, Estado T, 2023).

A compreensdo dos entrevistados quanto a sua consciéncia em relacdo a sua
participacdo no processo de tomada de decisdo é corroborada pelo trecho abaixo, de uma
analista ambiental. Neste ela destaca a contribuicdo das suas anlises e consideracdes e como

elas também subsidiam as tomadas de decisao de seu gestor.

A Sala de Situacdo é uma iniciativa grande, entdo poxa, cada peca é importante. Tem
cinco meses que eu estou aqui fazendo o monitoramento hidrolégico e a gente faz
muita coisa aqui juntamente com a Defesa Civil. Tem muita coisa que é
especificamente voltada para o pessoal de 14, como a parte de avisar mesmo a
populacdo, mas antes que a populacdo seja avisada e os alertas sejam emitidos, nos
aqui fazemos todo um trabalho de anélises de rios e dos reservatérios também. Eles
la da Defesa Civil também tém meteorologistas e avisam a popula¢do. Nés aqui
avisamos normalmente a Secretaria e 0s governos. E quando acontecem chuvas
intensas, fortes ou prolongadas, todos nés somos chamados a agir. Porque assim as
vezes a Sala de Situacéo pode nédo chegar em uma localidade do interior ou um pouco
mais distante, mas a Defesa Civil chega, a decisdo tomada pelos governantes que foi
fundamentada em nossas andlises chega. Entdo dai é que a gente vé o quanto nés
somos importantes e operamos para toda a populacdo (Analista Ambiental, Estado
X, 2023).

Assim, ainda sobre a questdo da participacdo dos/das profissionais no processo de
tomada de deciséo, verifica-se que esse profissional entende a participacdo e se veem como
atores influentes neste processo. Como um discurso que possui uma capacidade potencial de
ser colocado em pratica e é. Ademais é possivel observar neste depoimento que as portas estdo
abertas para a discussdo, analise e construcdo da tomada de decisdo, todavia, as decisdes
precisam estar carregadas de fundamentos, argumentos, raciocinios e reflexdes para serem

tomadas.
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4.2.4. Estado

A Constituicdo Federal em seu art 1°, inciso Il estabelece um fundamento moral como
base do sistema normativo, sobre o qual é construido o Estado Democratico de Direito que trata
da dignidade da pessoa humana. Esta determinacéo ¢ o fio condutor de toda interpretacéo, seja
ela civil, penal, administrativa, eleitoral, trabalhista ou de qualquer outra natureza. Ele orienta
o ordenamento dos poderes executivo, legislativo e judiciario e atividades privadas (Sousa,
2019).

Os Direitos Humanos aparecem na Constituicdo Federal de 1988 com titulo e texto
especificos e com capitulos proprios. Dentre suas possibilidades eles garantem convivéncia
harmonica, pacifica e produtiva entre os individuos. E em seus limites estabelece obrigacoes
no ambito da atuacdo do Estado com recursos, elementos e demandas indispensaveis a
manutencdo da dignidade humana.

No caso de catastrofes naturais o art. 37, paragrafo 6° da Constituicdo Federal trata da
responsabilidade extracontratual do Estado (Constituicdo, Brasil 1988, 2022). O art. 37 dispde
acerca da: administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte.

Em seu paragrafo 6° as pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado
prestadoras de servigos publicos responderdo pelos danos que seus agentes, nessa qualidade,
causarem a terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo
ou culpa (Constituicao, Brasil 1988, 2022). Isto é, no texto fica evidente que a orientacdo do
estado brasileiro se dirige a indenizacao de prejuizos, ou seja, o0 texto trata das consequéncias
causadas por acdo ou omissao de seus agentes.

Quanto as catastrofes naturais no Brasil, as consequéncias destes fenbmenos estdo
associadas a “caso fortuito ou for¢a maior”, neste sentido € fundamental destacar que o Estado
é isento de danos por atos desta natureza. Ocorre que o art. 37 segundo a doutrina juridica trata-
se de uma norma de eficécia constitucional limitada, ou seja, ela possui uma reserva legal®®,

isto pode ocorrer por conta de 3 motivos:

¢ A Lei ndo produziu logo seus efeitos e precisa ser completada pelo legislador ordinario
(Leis estaduais, municipais e/ou distritais que estdo abaixo da Constituicdo Federal e

que compBem o ordenamento juridico);

19 Reserva legal ocorre todas as vezes que o texto constitucional faz referéncia a legislacao infraconstitucional, ou
seja, leis comuns estaduais, municipais e/ou distritais (FONTANA, 2023).
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¢O texto constitucional ndo trouxe informagdes necessarias para garantir seu completo
cumprimento;

¢ A Constituicdo Federal exige a regulamentacédo (Lei ordinaria ou complementar).

As normas de eficdcia limitada possuem a reserva legal que é destinada a
regulamentacéo, ou seja, a desenvolver o texto constitucional. Assim, o Estado ndo pode deixar
de fazer o minimo possivel para assegurar a vida humana, todavia, para que seja usufruido o
direito e para que possa produzir todos os seus efeitos essenciais, ela precisa de leis comuns
que sdo extraidas da vontade da coletividade e que apresenta correspondéncia com a realidade,
ou seja, aproxima-se do direito e ética, direito e justica e direito e realidade (Fontana, 2023).

Neste sentido a identificacdo de alguns desastres naturais podem ser realizadas antes
mesmo que o desastre aconteca, ou seja, nem todos os desastres podem ser contidos, todavia,
podem ser previstos. Neste sentido, 0 Governo Federal por meio do Ministério de Ciéncia e
Tecnologia, Inovacdes e Comunicaces, disponibiliza uma parte de seu orgamento para investir
nas iniciativas do CEMADEN - 6rgdo que tem vinculo direto com o Governo Federal, dentre
elas o fomento de Salas de Situacdo em todo o pais. No quadro 18 é possivel observar os
orcamentos de 2020 a 2023 destinados ao CEMADEN e as suas atividades.

Quadro 18 - Orcamento do Governo Federal destinado as atividades do CEMADEN de
2020 a 2023

O O ) || O O » | O ) O ) Orgamento Orgamento

Despesa Inicial realizado Inicial realizado Inicial realizado Inicial realizado

Exercicio 2020 2020 2021 2021 2022 2022 2023 2023
Auxilio Financeiro a Estudantes 230.000.00 0.00f 450.000.00 0.00 604.000.00 0.00 168.000.00 0.00
Material de Consumo 4.709.454.14 56.509.86( 1.219.198.72  680.470.43|| 2.666.602.41 0.00 33.505.56 0.00
Material, Bem ou Servigo para Distribui¢io Gratuita 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 79.163.40 0.00
Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica 10.014.279.45 3.640.394.31| 9.602.952.72 6.788.856.07| 12.732.237.00 10.768.232.12|| 16.325.335.04 4.284517.17
Servigos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagdo 163.030.42 11044026 1.196.377.36 873.338.33|| 241151961 2.034.633.27 572.300.00 248.089.44

Nio existe esta divisdo no atual

Equipamentos ¢ Material Permanente 1.529.523,93 13.203,71 99935791 91.535.79 85.638.00 24.702,50 govemno
Indenizagdes e Restituigdes 776.308.58 33548139 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00

Fonte: Po[tal da Transparéncia, Governo Federal, 2023.
E possivel observar que:

e No que se refere a despesa auxilio financeiro a estudantes nos Gltimos 3 anos o orgamento
ndo fora sequer mexido. Quanto ao ano de 2023 quando o quadro foi construido, o ano
estava ainda em curso. Todavia trata-se de uma despesa que possui or¢amento
significativo que aumentou pelo menos 50% de valor a cada ano;

e A despesa referente a materiais de consumo nos ultimos 3 anos tinha de 2020 a 2022
orcamentos significativos também, mesmo assim os valores utilizados foram bem
abaixo do que o orgado;

eEntre 2020 e 2022 os servigos de tecnologia da informagdo e comunicacgdo tiveram

orcamento realizado abaixo do inicial, enquanto, em 2023 quase 50% do valor orcado
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ja foi empregado;

e Equipamentos e material permanente foi outra despesa que nos tltimos 3 anos, o realizado
ficou aquém do disponivel.

O fomento do programa de governo acerca da gestdo de risco de desastres por meio das
acOes de monitoramento e alerta de desastres naturais da conta de estabelecer que mesmo que
a norma reguladora do Estado esteja voltada para isenta-lo e indeniza-lo no caso de eventos
associados de catastrofes, a Constituicdo Federal de 1988 também estabelece instrumentos de
cooperacdo federativa. As transferéncias financeiras e técnicas, por exemplo, entre 0s entes
federados auxiliam na consecucdo das finalidades e objetivos constitucionais, neste caso,
voltadas a apoiar iniciativas de fomento que visam prevenir e alertar a populacéo no ambito dos
espacos tanto urbanos quanto rurais com vistas a preservar vidas e mitigar os impactos e 0s
danos que possam ser causados pelos desastres. Desta maneira o Estado atua de forma juridica,
garante direitos e deveres individuais e cria mecanismos de acdo que possuem total

correspondéncia com a realidade (Sousa, 2019; Fontana, 2023).
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CONCLUSOES

Um grande numero de discussdes em referéncia a processos educacionais para reducao
do risco de desastres climéaticos tem sido estimulado dentro da Educacdo Ambiental. Apesar
das pesquisas ja existentes neste plano, foi possivel verificar ainda, uma brecha disponibilizada
ao estudo, no que diz respeito as praticas de conscientizacdo e aprendizagem, vinculada a ética
hegemonica, conforme o examinado no campo investigado.

N&o existe ao certo, uma definicdo determinada de qual seja melhor forma de promover
a conscientizacdo, a participacdo, a sensibilizacdo e aprendizagem no que se refere a reducao
de riscos climaticos, conforme pdde ser observado na pesquisa realizada. O que existem sdo
perspectivas metodoldgicas através das quais, 0s autores se baseiam, para dar continuidade a
sua propria pesquisa. Contudo, neste estudo, se considerou que 0 jogo sério € uma proposta
metodoldgica que, consiste em conceber que, trata-se de um movimento capaz de contribuir
para 0 desenvolvimento de acBes mais rapidas e assertivas diante dos desastres e produzir
formas de cooperacéo, entre os diferentes sujeitos, que atuam dentro de uma mesma situacao.

Em relacdo ao alcance do primeiro objetivo foi possivel estabelecer que a aplicagdo de
jogos sérios tanto no Brasil como no mundo para a reducdo de risco de desastres é uma pratica
utilizada desde a década de 1960 até os dias atuais. Assim as praticas de jogos sérios, sdo a
priori, implementadas e garantidas por elementos estruturantes, desenvolvidos pelos préprios
designers e conteudistas destes jogos.

Assim para que 0S jogos sérios sejam executados os elementos estruturantes, foram
construidos em torno de tipos e finalidades, que sdo pilares pelos quais 0s jogos serios
determinaram como 0s pontos que devem ser tratados como 0s mais importantes para o
desenvolvimento dos préprios jogos e para que eles alcancem seus objetivos. Neste sentido, foi
por meio dos elementos estruturantes que os jogos puderam alcangar todas as suas metas e
desafios.

Isto esta ligado diretamente ao alcance do segundo objetivo especifico deste estudo. O
mesmo correspondia em desenvolver analise bibliométrica acerca dos jogos serios
identificados. Assim, foi possivel verificar que a utilizacdo de jogos sérios como proposta
metodoldgica, adotados inclusive por mecanismos internacionais de protecdo a vida, foram
utilizados oportunamente devido a necessidade de alcance e de envolvimento de mais pessoas
devido ao aumento de tamanho e proporcao dos desastres climaticos, e ndo por acreditarem, a
priori, que esta forma de proposta metodolégica seria a mais apropriada aos novos objetivos em

torno da reducdo de riscos climaticos. E assim, o envolvimento de diferentes atores sociais sob
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a proposta metodoldgica do jogo sério, foi verificada como um ato a fim de atender a
necessidade de salvar e envolver mais as pessoas nesta problematica.

Esta necessidade da gancho ao alcance do terceiro objetivo especifico, relacionado a
descrever as categorias de analise dos jogos serios configuradas como topicos em conteddos
que servem para subsidiar a coeréncia do fenémeno estudado. Assim, foi possivel verificar que
o esforco de elaborar jogos sérios como proposta metodoldgica para que os jogos sejam efetivos
para todos os atores sociais envolvidos na aplicacdo destes jogos € determinante ao considerar
0 carater emancipador da participacdo, desenvolvida e utilizada como margem de manobra,
com intuito de garantir maior rendimento quanto a reducéo de riscos climaticos.

Por fim estabelecer e alcancar todos os objetivos especificos acima foi fundamental para
caminhar em dire¢do ao alcance do Gltimo objetivo especifico que trata da aplicacdo de um dos
jogos sérios estudados associados a pratica da educacdo ambiental a um grupo de atores
selecionados nas salas de situacdo. Uma vez o jogo aplicado é possivel perceber o seu potencial
de conscientizacdo, assim 0s governos, Salas de Situacdo, mecanismos internacionais, escolas,
universidades podem controlar a exposicdo a riscos de desastres climéaticos, a fim de
reconfigurar os recursos, mecanismos e metodologias disponiveis, a tal ponto que o jogo é
capaz de estabelecer sujeitos mais envolvidos para o proprio beneficio e protecdo. Garantindo
assim nao s6 o desenvolvimento de cada sujeito mas também promoverem as necessidades
efetivas de participacgdo, agindo de maneira alternativa dentro do campo estudado.

A gestdo de desastres tém se configurado como um grande desafio no mundo
contemporaneo. Em especial as zonas urbanas sdo consideradas em alto risco por seus grandes
contingentes populacionais concentrados, sobretudo em &reas suscetiveis. Na América Latina
e Caribe chama atencdo a frequéncia com que ocorrem transtornos originados em precipitacoes
pluviométricas excepcionais e as caracteristicas de uso e ocupacdo dos solos nas areas
urbanizadas. Esses eventos acabam por causar alagamentos, inundagdes e enxurradas que
colocam em risco 0 meio ambiente, as populacgdes, bens materiais e ativos econdémicos. Esses
eventos tém se tornado mais frequentes no cenario de anomalias e mudangas climaticas,
evidenciados por mudancas nos padrdes de ocorréncia das chuvas.

Organismos internacionais se reuniram para elaborar um conjunto teérico-metodol6gico
que pudesse orientar a gestdo para a reducdo dos riscos e da ocorréncia dos desastres. Dessa
forma, foram desenvolvidos os chamados marcos de HYOGO e SENDAI para reducdo dos
riscos e de desastres. Esses conteudos inspiraram a Europa, America Central, Caribe e America
Latina & criacdo de sistemas para gestdo e reducdo dos riscos de desastres, assim como sistemas
de alerta e protecéo civil. No Brasil foi estabelecida a Politica Nacional de Protecdo e Defesa
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Civil —a PNPDEC em 2012. Ademais, a essas questdes foi adicionada a Agenda 2030 da ONU
dos objetivos do desenvolvimento sustentavel (ODS) — destacam-se os ODS 6 (Agua Potéavel e
Saneamento), ODS 11 (comunidades e cidades sustentaveis) e 0 13 (a¢des contra as mudangas
climaticas), que entre suas metas, observam-se medidas que auxiliam na reducdo dos riscos de
desastres.

A PNPDEC, além de consolidar as etapas de enfrentamento dos desastres propostas nos
marcos de HYOGO e SENDAI, também estabeleceu um sistema que integrou a Protecdo e
Defesa Civil. Em consequéncia disso foram estabelecidas algumas organizagdes com
finalidades e obrigacdes especificas nas etapas de preparo, prevencdo, mitigacdo, resposta e
recuperagdo dos desastres. Destaca-se nas etapas de preparo e prevencdo a sensibilizacdo, o
monitoramento, a identificacdo de eventos criticos que impdem perigo, assim como a previsdo
das ocorréncias e localizacdo desses excessos pluviais e comunicacdo as populacbes. No
contexto da gestdo de desastres, sistemas de previsdo hidrologica convencionais se valem de
elementos especificos para determinar as condicdes hidroldgicas e meteoroldgicas do tempo:

1) Observacdes hidroldgicas e meteorolégicas de tempo (0 méximo possivel em tempo

real;

2) PrevisbGes hidroldgicas e meteoroldgicas de precipitacdo sobre uma bacia

hidrogréfica;

3) Profissionais especialistas que avaliem o0s riscos de eventos hidrolégicos extremos,

e caso verificado ameaca, emitam avisos e alertas para a populacéo;

4) Método, estrutura e equipamentos para comunicar aos profissionais e populacdo

acerca das previsdes e dos alertas hidroldgicos;

5) Repositdrio de dados capaz de armazenar as informagdes historicas e recentes das

previsoes;

6) Sistemas de avaliacdo que determinem a aptiddo e capacidade das previsdes de

alcangar a populacéo exposta a vulnerabilidade por meio de analises pos-evento.

O monitoramento e a previsdo meteorologica e hidrologica sdo praxis que oportunizam
a aplicacéo de interesses e empenhos coletivos. Este estudo assumiu que o0 processo educativo
é estratégico como uma unidade conciliadora do convivio do ser humano para/com 0s
ecossistemas. O estabelecimento de vinculos combinados que se incorporam com 0S
ecossistemas sdo fundamentais para que os seres humanos consigam alterar e reconstruir o
modus operandi referente a organizacdo e estruturacdo do arranjo administrativo, social,
econdmico, politica e ambiental de um Estado. Assim como alterar os vinculos e associacfes

comunitarias globais, enraizados na apropriacdo dos ecossistemas em interesses unicistas.
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Nesse contexto, a capacitacdo dos sujeitos envolvidos na identificacdo do perigo, pode
aumentar a eficiéncia dessas previsdes e a protecdo da populacéo sob perigo. Os jogos sérios
assumem esta responsabilidade como processo educativo capaz de viabilizar a construcdo da
conscientizacdo e atuacdo na situacao de desastre, sobretudo associados a inundacdes urbanas.

Os jogos sérios compreendem uma estratégia pedagogica alternativa aos métodos
tradicionais de prevencéo e preparo para a reducdo dos riscos de ocorréncia de desastres, nesse
caso as inundacgdes urbanas. Acerca desses jogos, foi promovida uma revisao sistematica da
literatura tendo em vista as diferentes etapas no processo de gestdo para reducao do risco e do
desastre. Foram avaliados a origem dos jogos, seu roteiro, objetivos, natureza (digital ou
analdgico), entre outros elementos estruturantes. Foi identificado que existem poucas
producbes e publicagdes que comparem a habilidade dos jogos sérios com o0s métodos
tradicionais de prevencdo para a reducdo do risco de inundacdes urbanas.

Uma comparagdo sistematica de todos os 68 jogos sérios levantados neste estudo
revelou que este tipo de metodologia s&o uma rota promissora para o futuro das previsoes. Foi
identificado que as iniciativas nesse sentido no Brasil ainda sdo timidas. Foi promovida uma
reflexdo profunda sobre as questBes acerca do potencial dos jogos sérios no aumento da
eficiéncia nas previsdes. Até que ponto os tipos dos jogos sérios podem ser empregados para
combinar tendéncias histdricas, previsdes sazonais e sub-sazonais de variaveis hidroldgicas e
climaticas a luz de previsdes atmosféricas, previsdes e projecdes quanto aos modelos
climaticos. Sera que a pratica pedagdgica com a mediacdo de jogos sérios pode ser utilizada de
forma operacional, e permitiria melhores insights acerca de tendéncias hidroldgicas e
climaticas, assim como acdes e a¢les associadas as mudangas de atitudes.

Incialmente, a intencéo da pesquisa da tese era focar nos sujeitos que estao sob risco, na
populacdo vulneravel. E além da revisdo sobre os jogos pedagdgicos, foi também desenvolvida
uma pesquisa envolvendo os cddigos utilizados na imprensa escrita para comunicar e reagir a
esses eventos criticos. No entanto, por conta do periodo pandémico, ndo seria possivel o contato
com a populagéo vulneravel em oficinas, conforme planejado inicialmente. E o objeto de estudo
passou a ser os sujeitos das salas de situacdo estaduais da ANA. Entre os jogos revisados,
destacou-se 0 jogo IMPREX que tem versdo codificada em lingua portuguesa. Dessa forma a
pesquisa envolveu os gerentes coordenadores e 0s sujeitos que atuam nessas salas. Além do
didlogo estabelecido em entrevistas livres com os coordenadores dessas salas, especialistas
técnicos de cada sala participaram também de oficinas que envolveram a préatica do jogo

IMPREX. Os participantes responderam a um questionario antes da pratica e outro depois.
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A analise dos resultados das respostas aos questionarios apds a dindmica com 0 jogo
IMPREX contribuiu para a comprovacao da hipdtese de que os jogos sérios, podem configurar
processo educativo no desenvolvimento de habilidades para situacdes préticas.

Foi possivel verificar que o jogo sério IMPREX constituido como uma ferramenta
educativa de procedimento metodoldgico pode ser Gtil na gestéo de risco de desastres, pois por
meio das simulacgdes e dos cendrios interativos, ele pode ajudar na capacitacdo de profissionais
e equipes envolvidas na gestdo de desastres permitindo-lhes desenvolver habilidades e tomar
decises estratégicas em um ambiente controlado. Além disso o jogo sério IMPREX pode ser
utilizado ara conscientizar a populacao sobre 0s riscos e prevencdo para desastres, promovendo
a educacdo e o engajamento da comunidade.

Uma forma eficaz de convencer as pessoas a jogarem 0 jogo sério € destacar 0s
beneficios e oportunidades que o mesmo oferece. A estratégia utilizada pela pesquisadora neste
estudo contou primeiramente com as experiéncias passadas pelas pessoas, isto &, pessoas que
ja passaram pela experiéncia da inundacao, seja presenciando o fato noticiado ou vivienciando-
0 em seu bairro, localidade onde mora ou cidade. Em segundo o convencimento se deu pela
énfase dada ao jogo ao concebé-lo como uma proposta de experiéncia educativa e interativa,
que permite que os/ as jogadores/ jogadoras aprendam sobre a sobre a gestdo de risco de
desastres de forma envolvente e pratica. Além disso foi ressaltado a relevancia do tema e como
0 jogo pode contribuir para a seguranca e preparacdo das comunidades diante de potenciais
desastres, ou seja, ao engajar os membros da comunidade no jogo, é possivel aumentar a
compreensdo sobre os diferentes tipos de riscos e desastres que podem afetar a regido, bem
como promover a importancia da preparacdo e da adogdo de medidas preventivas.

Além disso, o IMPREX pode ajudar a disseminar informacfes sobre planos de
evacuacdo, pontos de refligio, primeiros socorros e outras praticas de seguranca, capacitando
0s participantes a agirem de forma mais eficaz em situacGes de emergéncia. Ao promover a
participacdo ativa da comunidade no jogo, € possivel criar um ambiente de aprendizado
colaborativo e fortalecer os lagos sociais, o que pode ser fundamental para uma resposta coletiva
mais eficiente diante de desastres.

Com isso, o Imprex ndo apenas educa e treina individuos, mas também fomenta uma
cultura de prevencdo e preparagdo nas comunidades, contribuindo para a seguranca e resiliéncia
diante de potenciais desastres. Este argumento foi extremamente persuasivo.

Outro ponto foi mostrar exemplos de como o jogo sério IMPREX pode ser til de forma
especifica para os profissionais da area da gestdo de risco de desastres. Neste contexto buscou-

se salientar que o jogo pode oferecer uma oportunidade Unica de simular cenarios complexos e
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desafiadores que refletem situacOes reais. Ao participarem do jogo, os profissionais tém a
chance de aprimorar suas habilidades na tomada de decisdes estratégicas, no planejamento de
respostas a desastres e na coordenacdo de esforcos em equipe. Além disso, 0 jogo pode ajudar
a desenvolver a capacidade de antecipacdo e prevencdo, bem como a compreensdo dos
diferentes aspectos envolvidos na gestdo de riscos. Dessa forma, o Imprex proporciona um
ambiente seguro para o treinamento e aprimoramento das competéncias necessarias para lidar
com situacdes reais de desastres.

Os resultados obtidos das oficinas onde foi aplicado o jogo indicou uma relagéo direta
com a fase de preparacdo para desastres, proporcionando uma oportunidade Unica para simular
e praticar agdes que s@o essenciais para a preparagéo eficaz. Durante a fase de preparacao, as
comunidades e profissionais envolvidos na gestdo de riscos precisam desenvolver planos,
treinar equipes, estabelecer protocolos de resposta e conscientizar a populacdo sobre 0s riscos
existentes.

Nesse contexto, foi possivel verificar que o jogo IMPREX pode ser utilizado para
engajar os participantes em cenarios realistas de desastres, permitindo-lhes praticar a tomada
de decisdes estratégicas, testar planos de emergéncia, identificar lacunas na preparacéo e treinar
habilidades necessarias para lidar com situacdes de crise. O jogo pode ajudar a reforcar a
compreensdo das etapas necessarias para se preparar adequadamente, incluindo a identificacdo
de riscos, o desenvolvimento de planos de contingéncia, a coordenacdo de esforcos e a
comunicacdo eficaz. Ademais ao relacionar o jogo IMPREX com a fase de preparacdo para
desastres, é possivel fortalecer as capacidades individuais e coletivas necessarias para mitigar
0s impactos negativos dos desastres.

A recente disponibilidade de estudos acerca de mapas de inundacgéo, ativos e populacéo
tém permitido avaliagdes de risco em escala local e nacional cada vez mais claras e
compreensiveis, entretanto, estes estudos estdo mais direcionados a paises de alta renda devido
sobretudo a vastidao de informacGes e aos altos valores econdmicos em risco. A0S paises e
regides em desenvolvimento as avaliagdes existentes indicam um impacto consideravel e perdas
associadas aos meios de subsisténcia. Neste sentido o uso do IMPREX em paises pobres pode
ser especialmente benéfico devido aos desafios adicionais enfrentados por essas nagdes em
relacdo a gestdo de riscos de desastres. Em muitos paises pobres, as comunidades
frequentemente enfrentam condi¢des de vulnerabilidade, incluindo infraestrutura precéria,
acesso limitado a recursos e servigos basicos, além de uma capacidade institucional e financeira
reduzida para lidar com desastres. Assim 0 uso do jogo Imprex em paises pobres pode ser uma
estratégia eficaz para fortalecer a resiliéncia das comunidades, reduzir os impactos dos desastres
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e promover um desenvolvimento mais sustentavel em contextos vulneraveis.

O dialogo estabelecido com os participantes do estudo revelou as precariedades e
fragilidades do Sistema de Defesa e Protecdo Civil para reducédo dos riscos e dos desastres.
Nesse contexto, foi verificado que os orcamentos previstos para as salas de situacdo geralmente
ndo sdo empregados na totalidade, embora tenham sido mencionados problemas com os
equipamentos de monitoramento, que por vezes demoram a ser solucionados. Além disso, foi
revelado que os colaboradores das salas de situacdo trabalham em sua maioria pelo regime de
bolsas. Por um lado, isso pode ser interessante, por que acaba envolvendo alunos, que se
estiverem cursando pds-graduacdo em areas afins, indiretamente imprimem uma atualizacao
académica cientifica do quadro técnico das salas. Por outro, introduzem uma informalidade nos
vinculos empregaticios, e um ciclo curto de permanéncia na agéncia, identificado nas respostas
dos questionarios. Foi também revelado que os técnicos especialistas ndo passam por
treinamentos ou capacitacdes periodicas. Com relacdo aos jogos sérios pedagogicos, 0s
participantes declararam que as salas de situacdo ndo promovem esse tipo de capacitacao,
nenhum dos participantes tinha qualquer tipo de experiéncia com jogos serios. Ademais, alguns
dos participantes comentaram que um dos desafios que enfrentam, € que sdo os proprios
técnicos especialistas das salas, que sdo responsaveis pelo correto funcionamento e manutencéo
dos aparelhos de monitoramento. E para fazer a manutengédo precisam se afastar das atividades
envolvidas na previsao.

A pergunta estabelecida como norteadora da pesquisa se mostrou adequada e foi
respondida a partir do didlogo e das respostas dos questionarios submetidos aos sujeitos
participantes durante a vivéncia estabelecida nas salas de situa¢do. Com relagdo aos objetivos,
pode-se afirmar que os mesmos foram atingidos. A pesquisa permitiu a analise da aplicacdo de
jogos sérios em ambientes ndo-formais de aprendizagem, no caso, as salas de situacdo do
Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil. Foram identificados limites e possibilidades no
processo de desenvolvimento de habilidades, no &mbito da capacitagdo para lidar com
inundacdes urbanas nas cidades brasileiras e reducéo de seus riscos. Ressaltam-se as principais
contribuigdes cientificas da pesquisa da tese:

1) Os resultados da pesquisa demonstraram o potencial do uso de jogos sérios pedagdgicos
na capacitacdo dos sujeitos que integram o quadro técnico especializado que atua nas
salas de situacéo;

2) Foi elaborada uma biblioteca com uma colecdo de jogos sérios pedagOgicos para
sensibilizagéo e capacitacdo dos atores envolvidos nos processos de gestdo e redugédo
dos riscos de desastres por etapa do processo em acordo com os Marcos de HYOGO e
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SENDAI: preparo, prevencao, mitigacao, resposta e recuperacdo. As outras categorias
de andlise aplicadas contribuiram para subsidiar uma analise critica dos jogos e a
coeréncia dos fendmenos estudados;

A capacitacao dos sujeitos-atores envolvidos na gestdo e reducéo dos riscos de desastres
alinha-se e contribui para o atendimento das metas dos ODS da Agenda 2030 da ONU;
A revisdo sistematica da literatura permitiu a identificacdo do jogo IMPREX, de uso
livre, no idioma portugués. A oficina de aplicacdo do jogo com os técnicos especialistas
demonstrou o potencial do jogo para subsidiar capacitacdes nas salas de situacédo
estaduais. Os resultado segundo a percep¢do dos participantes foi de forma geral
positivo;

Né&o foram localizados na literatura muitos resultados de avaliacdo do desempenho dos
jogos sérios para gestdo e reducdo do risco dos desastres associados as inundacdes.
Além das contribuicBes nesse sentido, o0 retorno sobre a percep¢do do jogo IMPREX
poderd subsidiar futuros desenvolvimentos para aperfeicoamento e maior generalizacdo
do jogo;

O dialogo livre estabelecido durante as oficinas com 0s sujeitos participantes da
pesquisa permitiu avaliar pontos potenciais para o desenvolvimento e consolidacdo da
participacdo das salas de situacdo no Sistema Nacional de Protecédo e Defesa Civil para
gestdo e reducdo dos riscos de desastres. Os principais pontos: vinculo funcional dos
técnicos especialistas, que apesar de mais de 10 anos de atuacdo das salas, continuam
com um contingente razoavel mantido por bolsas de estudo; dupla funcéo dos técnicos
especialistas em atividades de manutengao e em escritorio nas salas; o emprego eficiente
dos recursos destinados as salas de situacdo; realizacdo de atividades formativas e de
capacitacdo do quadro técnico de especialistas e demais funcionarios. Destacam-
se também as limitacdes da pesquisa que poderdo subsidiar o aprofundamento da
pesquisa e ampliar o impacto de seus resultados;

Apesar da boa aderéncia e envolvimento das 18 salas de situacao estaduais que serviram
como ponto focal da pesquisa, outras 9 salas, ndo demonstraram interesse ou se quer
retornaram aos contatos feitos pela pesquisadora. Nesse sentido, sugere-se a divulgacao
dos resultados dessa pesquisa por todas as salas, com efeito motivador para o
engajamento dessas outras 9 salas também;

Embora a impressdo sobre as atividades de capacitacdo com jogos, assim como do
préprio jogo utilizado, a percepcdo dos jogadores motivam aspectos do jogo que

poderiam ser otimizados: o aprendizado, a facilidade do jogo, esclarecimento mais
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detalhado dos conhecimentos necessarios para a pratica do jogo, ou capacitacdo
intermediaria antes da pratica do jogo;

9) Embora tenha sido uma revisdo geral sobre outros sistemas de gestéo e reducdo do risco
de desastres, ndo foi possivel uma investigacdo profunda sobre outras salas de situacao,
sobretudo nas Américas Central e do Sul, assim como o Caribe. Esse aprofundamento
da pesquisa poderia subsidiar o uso do jogo na capacitacdo de técnicos especialistas em
outras salas de situacdo dos paises do Sul Global, que apresentam a maior frequéncia
dos desastres associados a inundacgoes;

10) A revisdo da literatura sobre jogos sérios trouxe varias contribui¢des, no entanto,
identifica-se um potencial de contato com os desenvolvedores desses jogos buscando
possibilidades de praticas com esses jogos, avaliando o potencial de aprofundamento
dessas midias interessantes para sensibilizacdo e capacitacdo para o enfrentamento dos

desastres, que infelizmente tém tido sua frequéncia aumentada.
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ANEXOS
ANEXO A

Jogada no jogo IMPREX

Ao entrar no link do jogo, o jogador se depara com esta tela onde ¢ possivel realizar a
traducdo do jogo para os idiomas disponiveis

L & 2% imprex.arctik.tech/index.php B % o3 &,

Bem-vindo ao Jogo Imprex!
Este jogo é sobre a utilizagao de previsdes para prevenir inundagoes.

Esteja pronto para proteger sua cidade e seus habitantes das enchentes!

Apbs selecionar o idioma o jogador clica na seta que esta no fim da pagina que o leva
para a proxima tela onde é feito o cadastro do jogador no jogo. Este cadastro é realizado apenas
para o controle dos designers e conteudistas do jogo. Ao se cadastrar nenhum e-mail é enviado
para a caixa de e-mail informada. Ap6s o cadastro realizado o jogador clica em ‘JOGAR’ que
esta no fim da tela

VAMOS COMECAR

Organisation

E-mail

Ao clicar em Jogar, vocé concorda com nossas Termos e leu nossa

Politica de Uso de Dados, incluindo nosse Usc de Cookies.

Apos clicar em jogar o jogador é langado efetivamente no ambiente do jogo. A primeira
Sala que aparece é o escritdrio. Nele o jogo envia para seu computador um e-mail por meio de
uma caixa de e-mail ficticia criada para cada jogador. Neste e-mail serdo estabelecidas a missdo
de cada jogador, ou seja, 0 que cada jogador precisa fazer, como precisa fazer, em quanto tempo
precisa fazer e quais 0s recursos estarao disponiveis par a execuc¢do de cada tarefa. E como cada
tarefa executada corretamente reunird pontos que aumentardo ou nao a sua popularidade diante
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da populacéo vulneravel que precisa ser avisada e protegida e diante da equipe de trabalho que
confiard em todas as suas decisoes.

ece ] Caixa de entrada

https://mail.imprex.com/mail/#inbox

Ap0s familiarizar-se com as regras e recursos 0 jogador rola a pagina para a direita e
entra na ‘Sala de Previsao’. Nesta sala o jogador vai contar com o auxilio de analistas e técnicos
que (ao clicar no simbolo de pergunta acima de suas cabecas) informardo o jogador acerca de
detalhes sobre as previsdes do dia e até 5 dias para tras. Cada pergunta realizada a cada técnico
ou analista conta horas para a resolucdo de cada situacéo.

& impr | sownramn ) © @ (@B )
4 ‘
< i 5

Apds reunir todas as informacdes acerca das inundacgdes, ao rolar a pagina para direita
novamente o jogador é apresentado a ‘Sala de Incidentes’. Nesta sala o jogador reunira por
meio de ajuda de outros técnicos e analistas informagdes acerca da situagdo do rio monitorado
no dia e os limites de inundagé&o do rio.
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A imprex

Qual é a situagdo do rio hoje?

SALA DE INCIDENTES

Ap0s reunir 'iri‘forma(;ﬁes acerca de cada dia de cadajornda de trabalho o jogo solicitara
uma atitude do jogador em relacdo aquele dia. A cada solucéo acertada o jogador ganha pontos
e popularidade a cada solucéo errada o jogador simplesmente ndo pontua.

Hora de ir para casa!

Todo mundo ja saiu do escritério.
E hora de fazer uma escolha.
Vejo vocé amanha.

oa2

Nenhuma agao Envie um alerta de Envie um aviso de Envie um alerta de
necessaria inundagao inundagdo e implante enchente e evacue a

defesas temporarias populagao
contra inundagtes

Apds tomar a atitude que o jogador acredita ser a acertada o jogo imediatamente envia
uma tela referente ao feedback da agédo executada.

Isso é Tercga-feira

Ontem o nivel do rio estava normal. Vocé fez a coisa certa ao nao tomar medidas desnecessarias e ganhou alguns pontos de popularidade|
Mantenha o bom trabalho!

Fechar

Ao fim dos cinco dias de previsdo e solu¢des que ocorrem em horas corridas, 0 jogo termina e
convida a cada jogador a descobrir sua pontuagéo no jogo.



180

-y '.‘
o

Obrigado por jogar!

Espero que vocé tenha se divertido descobrindo como
funcionam as previsdes. Agora € hora de ver se suas
decisdes como chefe do centro levaram a agdes sabias.

Descubra minha pontuagao

Sua pontuacgao é: 127

Painel de avaliacdo dos 10 melhores
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ANEXO B

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estd sendo convidado(a) a participar, como voluntério(a), da pesquisa intitulada
‘Jogos sérios e reducdo dos riscos de inundagfes urbanas: proposta metodologica’, conduzida
por Thais Soares Palhares. Este estudo tem por objetivo analisar a aplicagdo de jogos sérios em
ambientes ndo-formais de aprendizagem com a finalidade de identificar seus limites e
possibilidades no processo de desenvolvimento de habilidades, no &mbito da capacitagéo para
lidar com inundacdes urbanas na cidade do Rio de Janeiro, e redugdo de seus riscos.

Vocé foi selecionado(a) pois esta pesquisa € enderecada analistas, técnicos e
meteorologistas que realizam as previsfes quanto aos desastres de inundacdes urbanas atuantes
nas Salas de Situacdo de desastres de todo o Brasil. Sua participagdo ndo é obrigatéria. A
qualquer momento, vocé podera desistir de participar e retirar seu consentimento. Sua recusa,
desisténcia ou retirada de consentimento ndo acarretara prejuizo.

Ao participar desta pesquisa VOCé sera sujeito primeiramente a responder um
questionario (disponivel por meio de formuléario no Google Forms) dividido em duas partes. A
primeira parte compreende em informacgdes sociais e a segunda com perguntas objetivas
destinadas a investigar os saberes de cada sujeito acerca de jogos sérios e estratégias utilizadas
para lidar com inundagdes urbanas e reducdo de riscos. Apds sera solicitado que cada
participante jogue o jogo virtual ‘IMPREX’ -que consiste em oferecer aos jogadores uma
experiéncia dos desafios por tras do uso de previsdes de enchentes em conjunto para a tomada
de decisdes, em um ambiente divertido. Trata-se de um jogo sério que possui a finalidade de
reforcar a previsdo de eventos futuros perturbadores por meio da capacidade de resiliéncia da
sociedade e a0 mesmo temo reduzir os custos para setores e regides estratégicas envolvidas (o
jogo esta disponivel em https://www.imprex.arctik.tech/index.php). Apés a aplicacdo do jogo
sera aplicado o questionario acerca da avaliacdo do jogo sério (por meio do Google Forms) a
fim de estabelecer e medir o nivel de conhecimento e habilidades adquiridas apds a aplicacédo
do jogo no campo da reducgéo de risco de inundacdes urbanas.

Na Ultima etapa sera aplicada entrevista semistruturada, neste estudo esta se apresenta
como uma forma de estabelecer primeiramente o cenério e o contexto das Salas de Situacdo de
todo o pais, bem como demonstrar a triade articulagdo corroborando a teoria estabelecida, o0s
resultados quantitativos apurados e as respostas dos jogadores e jogadoras que jogaram 0 jogo
proposto.

A entrevista sera gravada para posterior transcrigao.

A pesquisa sera por meio de chamadas de video por meio da Plataforma Google Meet
nas Salas de Situacdo de todo o Brasil onde os participantes desempenham suas funcgdes e
tarefas diarias, respeitando o horério de segunda-feira a sexta-feira de 9h as 12h/ 13h as 17h. E
possivel que a pesquisa precise de até dois encontros com cada participante.

Rubrica do participante Rubrica do pesquisador


https://www.imprex.arctik.tech/index.php
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Beneficios da pesquisa. A pesquisa pretende estabelecer a contribuigdo dos jogos serios
para o desenvolvimento e a protecdo das populacGes capacitando diferentes atores no processo
de aprendizagem para o enfrentamento e redugdo dos riscos dos desastres com inundacoes
urbanas. Para os/as participantes oferece uma oportunidade de capacitacdo e conscientizacéo
qualificada sobre a reducdo de risco de desastres sobretudo associados a inundagdes urbanas
e/ou experiéncia de elaborar estratégias de enfrentamento no ambito da capacitacdo para lidar
com inundages urbanas, além de citar a criatividade, o desenvolvimento, a gestdo do empenho,
a performance, a motivacdo e analise sobre os efeitos, assim como a reflexdo acerca do papel
de cidaddo na producgdo do espago urbano, ou seja, no desenvolvimento das cidades. Para a
ciéncia uso de jogos sérios contribui para a inovagdo social, oferecendo capacitacdo para
adaptacdo e conhecimento acerca da reducdo de riscos que, por meio do suporte digital, é capaz
de aproximar e melhorar a percepcdo do jogador da realidade, fundamental para viabilizar o
espaco comum de experimentacdo de tudo aquilo que o homem € capaz de desejar, além de
auxiliar no processo de aquisi¢do de habilidades transferiveis. Para a sociedade A utilizacdo de
jogos sérios no @mbito dos desastres naturais para reducdo de riscos de inundagdes tem sido
apontada como uma das ferramentas instrucionais de aprendizado capaz de contribuir com
resultados positivos em relacdo ao respeito matuo, a cooperacdo e a lideranga coletiva no
enfrentamento de desastres tanto relacionado ao quantitativo quanto a magnitude. Para a
universidade pretende-se contribuir para a integragéo entre ensino e pesquisa. Reforga-se ainda
gue os pesquisadores assumem compromisso de divulgar os resultados da pesquisa, em formato
acessivel ao grupo de atores que foi pesquisado.

Riscos da pesquisa. Os procedimentos utilizados, isto €, responder o questionario e a
entrevista e jogar o jogo serio IMPREX podera trazer algum desconforto como discutir sobre a
vivéncia do desastre associado a inundagdes urbanas e possiveis perdas de entes queridos. O
tipo de procedimento apresenta um risco minimo, visto que o questionario, a entrevista e a
aplicacdo do jogo serdo realizadas no posto de trabalho onde cada participante desempenha suas
tarefas, ndo se fazendo uso de nenhum método intervencionista, e que sera reduzido pela
garantia de manutencdo do sigilo e da privacidade dos participantes durante todas as fases da
pesquisa e certeza de que os dados ndo serdo publicados, sendo manipulados exclusivamente
pela pesquisadora responsavel. Garante-se ainda que o participante ndo precisa continuar a
responder caso sinta algum incébmodo. E caso tenha algum desconforto o/a participante tera o
apoio da pesquisadora responsavel para escutar sobre isso.

Sua participacdo na pesquisa ndao é remunerada nem implicard em gastos para 0s
participantes. E em caso de qualquer duvida a respeito da pesquisa, a pesquisadora responsavel
estard a minha disposicéo por meio do e-mail: palhares.thaiss@outlook.com para sanar ddvidas
e/ou responder perguntas.

Os dados obtidos por meio desta pesquisa serdo confidenciais e ndo serdo divulgados
em nivel individual, visando assegurar o sigilo de sua participac&o.

A pesquisadora responsavel se compromete a tornar publicos nos meios académicos e
cientificos os resultados obtidos de forma consolidada sem qualquer identificacdo de individuos
participantes.

Caso vocé concorde em participar desta pesquisa, assine ao final deste documento, que
possui duas vias, sendo uma delas sua, e a outra, do pesquisador responsavel / coordenador da
pesquisa. Seguem os telefones e o endereco institucional do pesquisador responsavel e do
Comité de Etica em Pesquisa — CEP, onde vocé podera tirar suas duvidas sobre o projeto e sua
participacdo nele, agora ou a qualquer momento.

Caso vocé se sinta prejudicado (a), o paragrafo 1V.3, os itens (g) e (h) da Resolucéo
466/12 garante os direitos de ressarcimento e indenizacdo (se necessario): "g) explicitacdo da
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garantia de ressarcimento e como serdo cobertas as despesas tidas pelos participantes da
pesquisa e dela decorrentes”; e "h) explicitacdo da garantia de indenizacdo diante de eventuais
danos decorrentes da pesquisa.” H& também base na Resolucdo 510/16, no Artigo 9, nos itens
VI e VII: "VI ser indenizado pelo dano decorrente da pesquisa, nos termos da Lei; e VIl o
ressarcimento das despesas diretamente decorrentes de sua participagdo na pesquisa”.

Rubrica do participante Rubrica do pesquisador

Contatos da pesquisadora responsavel: Thais Soares Palhares. Pesquisadora
Doutoranda no Programa de Pds-Graduacdo Doutorado Interdisciplinar em Meio Ambiente.
Tel: (21) 9 6742 8724. Email: palhares.thaiss@outlook.com. Rua Sdo Francisco Xavier 524,
bloco F - sala 12.005. Maracand - Rio de Janeiro - RJ - CEP 20.550-900. Tel (21) 2334-0825.
E-mail: ppgmeioambiente@gmail.com.

Caso vocé tenha dificuldade em entrar em contato com o pesquisador responsavel,
comunique o fato & Comissdo de Etica em Pesquisa da UERJ: Rua S&o Francisco Xavier, 524,
sala 3018, bloco E, 3° andar, - Maracand - Rio de Janeiro, RJ, E-mail: coep@sr2.uerj.br —
Telefone: (021) 2334-2180. O CEP COEP é responsavel por garantir a protecdo dos
participantes de pesquisa e funciona as segundas, quartas e sextas-feiras, de 10h as 12h e 14h
as 16h.

Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participacao na pesquisa,
e que concordo em participar.

Rio de Janeiro, de de

Nome do(a) participante: Assinatura:

Nome do(a) pesquisador: Assinatura:
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DADDS DO PROJETO DE PESOUISA

Titule da Pesquisa: Jogos séros e reduglio dos riscos proposta

THAIE S0ARES
Arsa Temdsoa:
Varsdo: 2
CAAE: B4S30322.2.0000 5282
Instituighs Praponemnta: Frograma de Pis-gradusagss om Meo Ambients

Patrocinador Prineipal: FUN CARLOE CHAGAS F.DE AMPARD A& FESOUNEA DO ESTADD DO fi0 DE
JANEIRD - FAFERL

DADDS DO PARECER

Nimese do Parecer: 5778 2%

Apresontagio do Projta;
A pesquiss Proposts “visa analisar 3 uiliZogSn 0o j0J06 SN, COM POCESSD ERuaive, Para lisar com
naturais urbanas ulikzando o I0dies cOmo reuss mothador de

aprendzapem.” A cokta S dados implca “quat stapas: + Prindina etapa: comesponde 4 apicagte do
primein questicnario ‘Pesquiss sobre o conhocimonis acercs de joges Strios’ Que por Mmoo 60 pergunias
‘objetivas @ acerns 408 jogos sérios (AFENDICE A); »
Eagunda slapa: iRstagem de Pa drea de Tisaos por Moo da aplicagio
0 jogo sdric IMPREXG » Teroein olapa: aplicagdo oo segunde questondrnic "Awliagie da expenidnga
Lom o joge sénio IMPREXIvO @ fim & medir o nived 8¢ conhecments @ hablidades adquiridas apos a
aplcags do j0go N Campo da redugde de risco de inndagdes uibanas (APENDICE B)» Ouara etapa
apicacdo de enlievisla Ssemiesiiuluasa, ekaboiada a parmr de um niein formuade anecEasamente
[AFENDICE C)... "0 questionario segundo TEAI &2 al. (2019) protonce investigar: + infomages bdsicas
TGN EIEE A0 P G06 AI0N0S SCCMES QUANES A5 CATCIENSlias DM MElEtONAAE 05 CHaderes
partiipantes, COMa: dadt, GANGI, IAMashs, Stgmants sodial a0 qual pIrence: - ATLYE ReNRGmE 50
oo a i S avakar of SENIMEntos d06 alunds SOBNE O g0 &M S1 NolNd0 Seu CONMEHI0D. UIINaS SONTas
& cendrics de jogo; Dimansdo de sprendizagem: com objetive de WSIr 58 0 jogo basesds om
APFENDiZagEm InEligou Cu ESIMUlou INWTESEE DO Partd O0d jOQadores Partiipantes -

Encleraco: Fum S0 Francecn Kvier 534, 5L E Fand 513098
Baie: Mo CEF: m snea0n
R Municipis: FI0DE SMEFD
Telslers  [21EIIEED Fax (211142180 sk coapges it
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Perspeciiva e de com infuit de avaliar o compordamento @
habiidades dos jogadons paricpanies &

determinar a melhora do por parte -0

@ rackocinio: pam star se o jogo fol capaz de mobiizar os jogecones no sentito de inspinddos @ buscar
cada vz mais acerca da vl e Lebanag; « associado a
tostar a dispesigio dos jogaderes particpantes em participar de mais apfes, aluando também coma
cidadios, no que se nefare & prevengdo Amibes por

perguntas objelivas o serlo aplicados de maneia digital viual por meio de ‘Googhe Forms'. Para que o
envio dighal seja wabiizado, serd solciiado o audis da Secrefaria do curso de Pés-Graduagdo Doutorada
Interciscipinar em Meio Ambiento. A enfrevita coma uma fama
e ostabelecer PriMEraments 0 Cendo @ 0 CONEXD das Salas de SilUaps de 1080 0 pais, bem como

ariace a leoria 06 resultasos apurados e
a5 PESpOSLEs 005 [0gA0ONES @ jOGAN0MS §UE A & j0gs Propest.”

Obutivo da Pasquisa:

“Oibjeive Priméric:

Analisar @ aglicaglio de jogos sérios em ambientes ndo-formats de aprendizagem com & Tnalidade de
Kenificar sous limies ¢ na e s jogadeees, no

ambiln da capacilado para Sdar com inundagies ubanas @ reducdo de séus fscos Na ddade oo Fo de
danero.

Ohbjétive Sacunddnia:

ldentfoas ¢ CaracieriZar of [ogos SEN0s MElationaded 3o INUNaiis Whandd axsientes no Brasl & no
Munde Sdgundo & Tnaldads ¢ of UEoe, 3 Parte O Wha andide Gblometiia de peiddeos dentificos.
DeSCrever a5 Nofied ESTUlurantes dé tada UM jogos sériis que expiclam suwa cesrbngia; Propor a
aplcagas o6 jogus SAT0E & PN 00 SACaps ambiEntal Visand a0 SeservelWments koal®

Avaliagso dos Riscos o Bunebios:

“Fisone:

05 procedimening WtiEzds, i &, ESPONdEr O QUESSONAN0 & j0gar o jogo sénic IMPREXIW poserd razer
iU Sesconion Como SSCulr Sobre & WD §0 B0SISTE SS00R00 0 Indapbes UhInas & posshel
perdas de enlis qUEndos. O 10 o BroceSmen o SEresEnta Um 0o Minm, WSo G o qesSondng o o
aplicagio 4 jogo ser Fealizata 1o posto o tEbalho cnde cada paricinants desempenha sums larias, ndo
o AN LS ch N M Moo

Encerage:  Fa S Francecn Maver 134, BL I ¥ard 5 3018
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Consracsa i Pamcer ST IS

inervencionisla, @ que serd reduZido pela garantia ce manulencio 9o sigi & da privacdace o
participanies durante todas s 13ses 03 pESquiss & conezn de g 0s dados rdo serdo publicados, sendo
manipulades exclusivamente pei

‘Baranto-se ainda que o
sinia algum incimoda. E caso tenha algum ala
responsdvel para escular schie o
Beneficios:
A pesquisa prelende esiabelecer @ coniribuiglo dos jogos sérics pana o desenvohimenic e a proiegla das
populages capacitands diferentes alores N0 processo de aprendizagem para o enfrentamento e redugda
e iS00 S i 856 S0 COM INUNdaMhEs Urbanas. Pana 0538 Rericipantis dansod UMa opoMUNaasS de

COMINUAY & fesponger casa
tend 0 apoio da

& SO & PR 0 M550 OF SESAEINES SODEILNG SSS0CRN0E &
e b Uibanis lou SR ENCia de Habora & N Skt o3
P har COm nunSaoies Ubans, ddm o dtar a @ & gestio

a peformance, a motvacss ¢ andkse sobe o6 efeiDs. assim como a reflexds acerca do
papel de cidodlio ra produglo 60 0SPAgSe Urbans, cu seja. Ao desenvokAmonic das ckdades Para o cilncia
uso de jogos sérios contribui para @ inowagde sceial, para o
conbecimenin acerca da reduglo de riscos que, por meio do suporte digital, & capaz o aproximar &
melhorar a percepgdoe do jegador da realidade, fundamental para viabilizar o espago comum de
expeimentaglio de tuda aguils que o
homam & capaz de desejar, dém de ausiliar no processe de aquisiclo de hablidades ransferiveis. Para a
seciedade & willzaglo de joges sérios no dmbiin dos desasites naiurais para reduglo de riscos de
inundaghes tem sido apontada como uma das de confribuir
com resulados pOSENOS oM MekgSo S0 FESpEn MOWD. & CoOparagho @ A |Meranda coletiva no
SNEMETENLD 56 SIS M IHRtnEss &0 quantilatvs quants & Magnitute. Para & unhrsdads
piend S0 CONricuir pard @ iNtegragao GniR: SRSNG o PesquUisa. REfona-ob sinda QUG 08 PLEQUEBASCHES
kg, o R, 0 GRApD O MRS QU

ol pesquisade.”

Comentdrics & Consideragdes sobnm a Pesquisa;

Proposta bastants sbrangents em ses benelicos sign pam
com uma metndologia que, se nSo resciver, 20 menos minimize os riscos pesscais. fisicos, sodais.
TSONG S & STOROMICOS (BETINE GUlTOS) Gl 35 IUNdaiEs POOHT CAUSAT, abb DOPgUE RADEM Darle i
NEED COMMEEL: &8 ViSa Lrband.

Endderaca: Fus S Francses Kaver 524, BLE Pared 513098
L T
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Fax (3123342180 E-mal coap@udie b
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Coinacan do Puscer 6. THSE

Revisdo de lReratura robusta.

b

ap
Apresenta de acondo com 0 Que preconiza o comitl de ética. folha de rosto datada & assinada pela
o datada, pela pela pis graduagis em Meo ambents da
UERJ. O TCLE poniua os objetivos do esbedo @ seus riscos @ beneficios bem como os contaios da
pasquisadors @ G0 comild g &ica da UERJ. O orgaments Setalha o6 custos com material de
= pasqusa. A & 0 POIGTD dE
GNirEvEL pard & elapas da oolota de dados.
ACTESONE CTONCHEM a Sl Rads ¢ otws B0 0 iNicel da SOOI O Sadin para de2enErw 2022,
Esclarec & eSratdgia o cOMMAly 0om 08 PORENCIals partoipantes o0 eSiudo |andlistas. MECniccs &
MeEeig sl dis Sakis o0 Siluagdo) uEticande que Saas de SN cald Craponi veis 2 10008 Que 06

as o seus para pe 3o sendo
noressdnio Mo Se subizagde stiucional (TAI) P Qe & EESqUISA00IE POSSA 56 FEUNK COM 08
participantes & for aoesss 20 que sk atravis dos joge e

isia de

Anie 0 exposio, a COEP delibercu pela aprovaglo desie projeto, visio que ndo hd imploagies dlcas

A pesquisadona alendeu salislatodamenie na soluclo das pendincas obsenvadas na proposia de pesouisa
GTESEA 3 i ik T &, NS SEN00, & NS PONE S CONSISeda apiivaida.

Consideragies Finais 3 critisio do CEF:

Faz-60 necessdne aprosentas Relatino Anual - pravisio pars novembrs de 2023, & COEF deverd ser
infoemada de falos roevantos que alerem o 1 o estute, e

Justifiativa, caso o projelo venha @ ser nbemompids el o resuldes ndo sgam publicdos.

Tando em vista 2 logskapis vigente, o CEP recomends a0/} Pesquisatona): Comunicar ioda @ qualquer
aleragio do projeto efou no Termo de C Liwre & . para andlise das mud,
informar imedataments qualquer eventn advwerso ocomido durans o desenvolvimenio da pesquisa; o comill
O e Lol 8 VB G SRCEITENT: & GE COMSSAD MElARNGE PANai OF andamemo & cada 06 ()
TTHESEE 14 PEEOUSa &, &0 MG, ancaminhe &
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APENDICES
APENDICE A

Questionario 1 — Pesquisa sobre o conhecimento acerca de jogos sérios
1. Qual seu sexo?
Feminino
Masculino
2. Qual sua idade?
De 18 a 29 anos
De 30 a 39 anos
De 40 a 49 anos
De 50 a 59 anos
Acima de 60 anos
3. Qual a sua escolaridade?
Ensino medio
Graduacdo. Curso:
Pds-Graduacdo. Curso:
4. Qual o seu cargo?
Técnico
Analista
Meteorologista

Outro:
5. Ha quanto tempo vocé atua nesta funcao?

Menos de 1 ano
Entre 1 a 3 anos
Entre 3 a5 anos
Entre 5 e 7 anos
Entre 8 e 10 anos
Acima de 10 anos
6. Vocé ja participou de algum jogo sério?
Sim. Nome do jogo:
Né&o. Indique o motivo:
Falta de interesse
O orgéo que trabalho ndo promove este tipo de acdo

Nunca houve conhecimento deste tipo de alternativa
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Outro:
Responda as perguntas a seguir caso tenho respondido 'SIM' na questdo anterior.

7. Qual era a proposta do jogo?

Treinamento

Capacitacdo

Pratica

N&o participei de jogos sérios
Outro:

8. O jogo cumpriu com seu objetivo?
Sim
Né&o
Parcialmente
N&o participei de jogos sérios
Outro:
9. Qual o tipo de jogo sério que vocé participou?
Digital
Tabuleiro
Cartas
Interativo (jogado em tempo real com multiplos jogadores)
N&o participei de jogos sérios
Outro:
10. Vocé acha que jogos sérios sao ferramentas efetivas de aprendizado?

Concordo totalmente
Concordo
Nao concordo nem discordo
Discordo
Discordo totalmente
11. Vocé conhece algum jogo sério na area de previsdo de inundacfes?

Sim. Indique o0 nome:
Né&o
12. Caso tenha alguma sugestdo sobre a pesquisa, favor indique aqui.
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APENDICE B

Questionéario 2 — Avaliacdo da experiéncia com o jogo sério IMPREX
1. Qual seu sexo0?

Feminino
Masculino
2. Qual a sua idade?

De 18 a 29 anos
De 30 a 39 anos
De 40 a 49 anos
De 50 a 59 anos
Acima de 60 anos
3. Qual a sua escolaridade?

Ensino médio
Graduacao
Pds-Graduacao
4. No caso de ter marcado Graduacgdo ou Pés-Graduacgdo na pergunta anterior, por favor indicar

0 Curso.
5. Qual seu cargo?

Técnico
Analista
Meteorologista
6. Ha quanto tempo vocé atua nesta fungdo?

Menos de 1 ano
Entre 1 a 3 anos
Entre 3 a 5 anos
Entre 5 a 7 anos
Entre 8 a 10 anos
Acima de 10 anos
7. O que voceé achou do jogo sério IMPREX?

Ruim
Bom
Otimo
Excelente
Outros
8. O jogo é muito facil de jogar?

Concordo totalmente
Concordo
N&o concordo nem discordo
Discordo
Discordo totalmente
9. A linguagem do jogo é muito facil e os termos sdo compreensiveis?

Concordo totalmente
Concordo
Né&o concordo nem discordo



Discordo
Discordo totalmente
10. Vocé percebeu que estava aprendendo enquanto jogava?

Concordo totalmente
Concordo
Nao concordo nem discordo
Discordo
Discordo totalmente
11. Foi muito facil se concentrar no jogo?

Concordo totalmente
Concordo
Nao concordo nem discordo
Discordo
Discordo totalmente
12. O conteudo e o objetivo do jogo estavam alinhados?

Concordo totalmente
Concordo
Nao concordo nem discordo
Discordo
Discordo totalmente

13. O jogo foi desafiador?

Concordo totalmente
Concordo
Né&o concordo nem discordo
Discordo
Discordo totalmente
14. Eu usei meus conhecimentos e capacidades sobre previsdo de inundac6es urbanas para

solucionar os problemas estabelecidos pelo jogo?

Concordo totalmente
Concordo
Nao concordo nem discordo
Discordo
Discordo totalmente

16. Sugestdes

17. E-mail
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APENDICE C

Roteiro de entrevista

1. Fale um pouco da sua experiéncia quanto a sua trajetoria na Sala de Situacéo e suas principais
atividades;

2. Como vocé interpreta o sistema de previsdes de inundagdes do Brasil?

3. Qual a atribuicdo da Sala de situagéo dentro do sistema de previsao de inundac¢des no Brasil?
4. Quais 0s mecanismos que a Sala de Situacao disponibiliza para as tomadas de decisdo quanto
as previsdes de inundacgdes?

5. De que maneira é a tomada de decisdo quanto ao sistema de previsao de inundagdes da Sala
de Situacédo?

6. Como vocé participa das tomadas de decisdo dentro da Sala de Situacao?

7. Dentro das suas atividades os mecanismos para a tomada de decisdo sdo adequados ou vocé
tem outros a serem sinalizados?

8. O que vocé acredita que falta?

9. Quiais sdo as dificuldades?

10. Como vocé acredita que pode ser aprimorado?






